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incluyeron docentes con titulo universitario en
educacion y mas de dos afios de experiencia
profesional. Del mismo modo debia estar activo
en la ensefianza del segundo ciclo del nivel de
educacion de primaria, impartiendo asignaturas
relacionadas con la alfabetizacion. Los
resultados evidencian una baja frecuencia de

Resumen

El articulo caracteriza la gestion académica para
la alfabetizacion en lectura y escritura en
escuelas multigrado del nivel primario,
enfocandose en sus desafios metodologicos y
organizativos. Mediante una investigacion

basica, transversal, con un enfoque practicas innovadoras, escasa colaboracion
metodolégico  mixto, se identificaron docente-directivo y evaluaciones
deficiencias en las estrategias tradicionales de inconsistentes.  Se  proponen  estrategias

ensefianza. El estudio se realizé en los Centros adaptativas y el uso de tecnologia para fomentar

Educativos Multigrados de la Regional 03 de
Azua y el Distrito Educativo 04 de Bani,
durante el periodo de enero a marzo de 2025. La
poblacion estuvo conformada por 23 docentes,
de los cuales se seleccionaron 16 docentes
mediante un muestreo aleatorio simple. Se
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una alfabetizacion critica y funcional. La
investigacion concluye que una gestion
académica eficaz y colaborativa es clave para
mejorar la equidad y calidad educativa en
contextos desafiantes, resaltando el papel del
docente como agente de cambio.
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Abstract

This article characterizes academic
management for reading and writing literacy in
multi-grade primary schools, focusing on its
methodological and organizational challenges.
Through basic, cross-sectional research using a
mixed-methodological approach, deficiencies
in traditional teaching strategies were
identified. The study was conducted in the
Multi-Grade Educational Centers of Regional
03 of Azua and Educational District 04 of Bani,
from January to March 2025. The sample
consisted of 23 teachers, of whom 16 were
selected through simple random sampling.
Teachers with a university degree in education
and more than two years of professional
experience were included. Likewise, the
program should be active in teaching the second
cycle of primary education, teaching subjects
related to literacy. The results show a low
frequency of innovative practices, scarce
teacher-administrator collaboration, and
inconsistent assessments. Adaptive strategies
and the use of technology are proposed to
promote critical and functional literacy. The
research concludes that effective and
collaborative academic management is key to
improving educational equity and quality in
challenging contexts, highlighting the role of
the teacher as an agent of change.

Keywords: Academic management,
Literacy, Second cycle, Primary level, Multi-
grade schools.

Sumario
Este artigo caracteriza a gestdo académica para
a alfabetizacdo em leitura ¢ escrita em escolas
primarias multisseriadas, com foco em seus
desafios metodologicos e organizacionais. Por
meio de uma pesquisa basica transversal, com
abordagem  metodoldégica  mista, foram
identificadas deficiéncias nas estratégias
tradicionais de ensino. O estudo foi realizado
nos Centros Educacionais Multisseriados da
Regional 03 de Azua e do Distrito Educacional
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04 de Bani, de janeiro a marco de 2025. A
amostra foi composta por 23 professores, dos
quais 16 foram selecionados por amostragem
aleatdria simples. Foram incluidos professores
com formacao universitaria em educagao ¢ mais
de dois anos de experiéncia profissional. Da
mesma forma, o programa deve atuar
ativamente no ensino do segundo ciclo do
ensino fundamental, ministrando disciplinas
relacionadas a alfabetizagdo. Os resultados
mostram  baixa frequéncia de praticas
inovadoras, escassa  colaboragdo  entre
professores e  gestores e  avaliagdes
inconsistentes. Estratégias adaptativas e o uso
de tecnologia sdo propostos para promover a
alfabetizacdo critica e funcional. A pesquisa
conclui que uma gestdo académica eficaz e
colaborativa ¢ fundamental para melhorar a
equidade e a qualidade da educagao em
contextos desafiadores, destacando o papel do
professor como agente de mudanga.
Palavras-chave: Gestao académica,
Alfabetizacdo, Segundo ciclo, Ensino
fundamental, Escolas multisseriadas.

Introduccion

La gestion académica en los programas de
alfabetizacion constituye un factor clave para el
éxito en la ensefianza de la lectura y escritura,
sobre todo en el segundo ciclo de educacion
primaria. Segun Torres (2023), una gestion
efectiva implica la implementacion de
metodologias adecuadas, que deben ser
flexibles y responder a las particularidades de
cada comunidad educativa para garantizar una
alfabetizacion efectiva. Sin embargo, la puesta
en practica de estos enfoques enfrenta desafios,
de manera particular, en contextos de educacion
multigrado.

Investigaciones recientes (Paredes & Castillo,
2024) han destacado que las metodologias
tradicionales resultan insuficientes para atender
la diversidad de habilidades lectoras y escritoras
en el segundo ciclo del nivel de educacion
primaria. La alfabetizacion a esta instancia
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requiere un enfoque integral que contemple
estrategias  diferenciadas y la formacion
continua de los docentes. Ademas, Ila
participacion activa de la comunidad educativa
es fundamental para reforzar el aprendizaje y
adaptar las metodologias a las necesidades del
entorno.

Uno de los principales problemas en la
ensefianza de la lectura y escritura es la
predominancia de estrategias mecéanicas de
aprendizaje, centradas en la memorizacion de
palabras y frases sin una comprension
significativa del contenido (Zambrano et al.,
2023). Esto genera un aprendizaje superficial
que no fomenta habilidades criticas ni la
capacidad de relacionar los textos con
situaciones reales. En este sentido, Astudillo &
Astudillo (2022) y Balseca et al., (2025)
sostienen que es fundamental que los
estudiantes comprendan no solo qué hacen, sino
por qué lo hacen, mediante la integracion de los
elementos conceptuales y procedimentales en el
proceso de aprendizaje. La falta de recursos
didacticos adaptados a las necesidades de los
estudiantes en escuelas multigrado representa
otro obstaculo significativo en el proceso de
alfabetizacion (Rosero et al., 2025). La gestion
académica debe garantizar el acceso a
materiales adecuados y estrategias pedagogicas
que permitan personalizar la ensefianza en
funcién de los distintos niveles de aprendizaje
presentes en un mismo grupo. Para ello, es
esencial la implementacion de programas de
formacion docente que incluyan metodologias
innovadoras y el uso de tecnologia educativa.

Del mismo modo, diferentes estudios (Torres,
2023; Balseca et al., 2025; Rosero et al., 2025)
han identificado la desconexion entre la
comprension lectora y la produccion escrita
como una de las principales debilidades en la
enseflanza de la alfabetizacion. Esto se debe, en
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parte, a la falta de estrategias didacticas que
integren ambos procesos de manera coherente.
La ensenanza debe enfocarse en el desarrollo de
habilidades cognitivas y metacognitivas que
permitan a los estudiantes analizar, interpretar y
producir textos con sentido y proposito.

En el contexto de las escuelas multigrado, el
proceso de alfabetizacion enfrenta desafios
adicionales debido a la diversidad de niveles de
aprendizaje en un mismo grupo (Giménez et al.,
2021). La gestion académica en estos entornos
debe disefiar estrategias flexibles que permitan
atender de manera simultanea las necesidades
de los diferentes estudiantes, para asegurar que
todos avancen en su desarrollo lector y escritor.
Esto requiere la implementacién de enfoques
didacticos basados en modelos de ensefanza
que promuevan tanto la comprension como la
produccion textual.

De manera particular, en la Republica
Dominicana, el disefio curricular del segundo
ciclo del nivel primario (4.° a 6.° grado) se
enmarca en el Curriculo por Competencias
establecido por el Ministerio de Educacion
(MINERD). El mismo promueve el desarrollo
de capacidades = mediante  estrategias
pedagogicas innovadoras que fomentan un
aprendizaje significativo. En el ambito de la
alfabetizacion, se enfatiza la comprension
lectora, la produccion textual, el pensamiento
critico, la alfabetizacion multimodal y la
integracion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) como
herramientas de aprendizaje. La vinculacion
con el Plan Nacional de Lectura y otras
estrategias ministeriales busca reducir el rezago
educativo y mejorar la calidad de la ensefanza.

La gestion académica para la alfabetizacion en
este nivel implica una planificacion
estructurada, estrategias metodoldgicas
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centradas en el estudiante y el uso de recursos
tecnoldgicos y pedagdgicos. Se disefian
programas de lectura alineados con el curriculo,
lo que fomenta el aprendizaje cooperativo, la
lectura guiada y auténoma, y la produccion
escrita con criterios de coherencia y cohesion.
Asimismo, se emplean bibliotecas escolares,
plataformas digitales y clubes de lectura para
reforzar el aprendizaje. La evaluacion continua
permite identificar el nivel de los estudiantes y
aplicar planes de mejora, apoyados por la
formacién docente en estrategias efectivas de
ensefianza. Todo ello busca garantizar que los
alumnos desarrollen habilidades soélidas en
lectura y escritura para su éxito académico y
personal.

Materiales y Métodos

Se realiz6 una investigacion basica, transversal,
con un enfoque metodoldgico mixto, con el
objetivo de caracterizar las deficiencias en las
estrategias de alfabetizacion en el segundo ciclo
del nivel primario. La investigacion basica es un
tipo de estudio que busca generar conocimiento
fundamental sin una aplicacién inmediata
(Ramos, 2023). Cuando se realiza de manera
transversal, se recopilan datos en un solo
momento, permitiendo observar diversas
variables simultaneamente (Corona & Fonseca,
2023). El enfoque metodologico mixto combina
métodos cualitativos y cuantitativos, integrando
la riqueza de los datos descriptivos con el
analisis numérico (Medina et al., 2023). Esto
ofrece una vision mas completa del fenomeno
investigado, facilitando la comprension de
relaciones complejas. Asi, la investigacion
basica transversal con enfoque mixto se
convierte en una herramienta valiosa para
explorar teorias y conceptos en profundidad,
contribuyendo al avance del conocimiento en
distintas disciplinas.
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El estudio se llevdo a cabo en los Centros
Educativos Multigrados de la Regional 03 de
Azua y el Distrito Educativo 04 de Bani,
durante el periodo de enero a marzo de 2025. La
poblacion estuvo conformada por 23 docentes,
de los cuales se seleccionaron 16 docentes
mediante un muestreo aleatorio simple, los que
representan el 70 % del total. Del mismo modo
se tuvo en cuenta que cumplieran con los
criterios de elegibilidad que se muestran a
continuacion.

Tabla 1. Criterios de elegibilidad.

Inclusion Exclusion

Docente con titulo
universitario en educacion

Docente que no estén
presentes en las aulas de
manera regular (licencia o
ausencias)

Mas de dos afios de Que no desee participar en
experiencia profesional la investigacion

Activo en la ensefianza del Uso de métodos educativos
segundo ciclo de la no alineados con las
educacion primaria practicas convencionales de
alfabetizacion

Evaluacion docente de
insatisfactoria

Impartiendo asignaturas
relacionadas con la
alfabetizacion, como la
lengua y la literatura

Fuente: Elaboracion propia

Se utiliz6 un cuestionario de preguntas cerradas
(anexo 1), el cual fue enviado a los docentes a
través de un formulario de Google con el
objetivo de facilitar la recopilacion de datos en
tiempo real. Ademds, los indicadores
empleados en el estudio fueron validados por
especialistas, quienes determinaron que el 100
% de los mismos eran factibles. Para evaluar la
gestion académica de la alfabetizacion, se
establecieron cinco indicadores clave. Estos
incluyeron la frecuencia de las actividades
dirigidas para tal efecto en los centros
educativos multigrados, la participacion
docente en la planificacion y ejecucion de
estrategias de alfabetizacion, la disponibilidad
de recursos adecuados para la alfabetizacion, la
realizacion de evaluaciones periodicas sobre el
progreso en alfabetizacion y la colaboracion
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entre docentes 'y directivos en la
implementacion de estrategias. Los resultados
fueron organizados por criterios para responder
a los indicadores. De esta manera permitio
presentar las conclusiones que responden al
objetivo de la investigaciéon. Ademas, se
consideraron los aspectos éticos que incluyen el
consentimiento informado, la confidencialidad
y el anonimato, asi como la justicia y equidad.

Resultados y Discusion

Se 1identificaron diversas debilidades en el
proceso de alfabetizacion, entre ellas la falta de
diversidad en las estrategias utilizadas, una baja
participacion de los docentes en la
planificacion, la insuficiencia de recursos y la
aplicacion de evaluaciones poco sistematicas.
Estos factores limitan la efectividad del
aprendizaje y dificultan la mejora continua en la
ensefanza de la lectura y escritura.

Sin embargo, también se encontraron algunas
fortalezas dentro del sistema educativo. Destaca
la relativa participacion de los docentes,
quienes, aunque de manera limitada,
contribuyen al proceso de alfabetizacion. Su
involucramiento es un aspecto positivo que
puede potenciarse mediante estrategias que
fomenten una mayor colaboraciéon en la
planificacion y ejecucion de las actividades
pedagdgicas. Asimismo, se observé que en
ciertos centros educativos existe un acceso
adecuado a algunos recursos, lo que representa
una oportunidad para mejorar la calidad del
proceso de alfabetizacion. Si se optimiza el uso
de estos materiales y se complementan con
estrategias mas variadas e inclusivas, es posible
fortalecer el aprendizaje y superar las
debilidades identificadas.

Se establecieron cinco indicadores clave para
evaluar la gestion académica de la
alfabetizacion. A continuacion, se presentan los
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principales resultados obtenidos. Con respecto
a la frecuencia con que se realizan las
actividades especificas para promover la
alfabetizacion en lectura y escritura (figura 1),
el 90,9 % de los docentes refiri6 que de manera
diaria. E1 9,1 % restante reconocen la ejecucion
de actividades con una periodicidad mensual.

@ a) Diariamente

@ b) Semanalmente
¢) Mensualmente

® d)Raravez

® ¢)Nunca

a
b

Figura 1. Frecuencia con que se llevan a cabo
las actividades especificas para promover la
alfabetizacion.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 2 se muestra el nivel de
participacion de los docentes en la planificacion
y ejecucion de estrategias de alfabetizacion en
lectura y escritura, de manera que se constatd un
nivel alto (45,5 %). Por su parte, los niveles muy
altos y moderados ocuparon el 273 %
respectivamente.

@® a)Muy alto
® b)Alto

¢) Moderado
® d)Bajo
@ ¢) Muy bajo

Figura 2. Nivel de participacion de los
docentes en la planificacion y ejecucion de
estrategias de alfabetizacion.

Fuente: Elaboracion propia

El 54,5 % de los docentes declar6 que cuentan
en suficiente cantidad, con los recursos
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adecuados para apoyar el proceso de
alfabetizacion. El 18,2 % expresd que existen
los recursos en gran cantidad y en cantidades
suficientes respectivamente. Mientras tanto, el
9,1 % inform6 que casi no constaban con los
recursos disponibles (figura 3).

® 2) Si, en gran cantidad
@ b) Si, en suficiente cantidad
) ¢) No, en cantidad insuficiente
@ d) No, casi no hay recursos
@ e) No hay recursos disponibles

Figura 3. Recursos adecuados (materiales,
libros, tecnologia) para apoyar el proceso de
alfabetizacion.

Fuente: Elaboracion propia

En relacién con las evaluaciones periodicas
para monitorear el progreso de los estudiantes
en alfabetizacion sobre lectura y escritura
(figura 4), el 54,5 % enfatiz6 la implementacion
de las mismas regularmente. Asimismo, el 36,4
% las realiza ocasionalmente y el 9,1 %
raramente.

® a) Si regularmente

@ b) Si, ocasionalmente
¢) No, raramente

@ d)No, nunca

@ ¢) No estoy seguro

Figura 4. Evaluaciones periodicas para
monitorear el progreso de los estudiantes en
alfabetizacion.

Fuente: Elaboracion propia

La colaboracion entre docentes y directivos
para implementar estrategias de gestion
académica en el 4area de alfabetizacién en
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lectura y escritura se muestra en la figura 5, de
forma tal que en el 54,5 % fue muy colaborativa
y en el 182 9% resultd colaborativa y
moderadamente colaborativa. En el 9,1 % la
relacion entre docentes y directivos fue poco
colaborativa.

® a) Muy colaborativa
@ b) Colaborativa
¢) Moderadamente colaborativa
@ d) Poco colaborativa
@ ©) Nula colaboracion

Figura 5. Colaboracion entre docentes y
directivos para implementar estrategias de
gestion académica en el darea de alfabetizacion.
Fuente: Elaboracion propia

Los hallazgos revelan que la alfabetizacion
enfrenta diversas limitaciones, como la falta de
diversidad en estrategias pedagogicas y la baja
participacion docente en la planificacion. Segin
Torres (2023), la alfabetizacion no debe
reducirse a la ensefianza mecénica de la lectura
y la escritura, sino que debe ser un proceso
dialégico que empodere a los aprendices. Sin
embargo, la carencia de estrategias variadas y
evaluaciones sistematicas limita la capacidad
del sistema educativo para desarrollar una
alfabetizacion critica, lo que concuerda con los
estudios de Medina & Zuiiga (2023), quien
enfatiza la necesidad de metodologias mas
flexibles y adaptadas a los contextos
socioculturales.

A pesar de estas debilidades, se identifican
fortalezas dentro del proceso de alfabetizacion,
como el acceso a ciertos recursos y el
involucramiento parcial de los docentes. De
acuerdo con Marti et al, (2024), la
disponibilidad de materiales adecuados facilita
la comprension lectora y mejora el aprendizaje
si se emplean correctamente. En este sentido,
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potenciar la colaboracion entre docentes y
directivos podria contribuir a optimizar el uso
de estos recursos, alineandose con la idea de
Vygotsky (1978) sobre el aprendizaje como una
construccion social en la que la interaccion y la
mediacion son clave para el desarrollo de
competencias lingliisticas.

Para mejorar la alfabetizacion, es esencial
fortalecer las estrategias de planificacion y
ejecucion docente, asi como fomentar
evaluaciones mas estructuradas. Estudios como
los de Bunay & Cazorla (2023) subrayan la
importancia de enfoques constructivistas que
permitan a los estudiantes interactuar con la
escritura de manera significativa. En
consecuencia, la integracion de practicas mas
inclusivas y diversificadas podria superar las
debilidades  detectadas, garantizando un
proceso alfabetizador mas efectivo y equitativo.
En cuanto a las limitaciones del estudio, la
investigacion se basé en andlisis documentales
y cuestionarios dirigidos a docentes, sin incluir
observaciones directas en aula ni entrevistas a
estudiantes. Esto restringe la posibilidad de
obtener una vision mads integral sobre las
practicas de alfabetizacion. Asimismo, la
escasez de estudios previos sobre el tema en
escuelas multigrado dentro del contexto
investigado dificulta la comparacion de los
resultados con otras investigaciones similares.

Conclusiones
La investigacion sobre la gestion académica
para la alfabetizacion en el segundo ciclo del
nivel primario en escuelas multigrado ha
permitido identificar diversas problematicas y
oportunidades para mejorar la ensenanza de la
lectura y escritura. Se evidenciaron deficiencias
en las estrategias tradicionales utilizadas, asi
como una baja  implementacion  de
metodologias innovadoras y diferenciadas.
Estos aspectos afectan el desarrollo de Ia
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comprension critica y el pensamiento reflexivo
en los estudiantes.

Uno de los principales hallazgos es la limitada
colaboracion entre docentes y directivos, lo que
dificulta la aplicacion de estrategias de
alfabetizacion  efectivas y  sostenibles.
Asimismo, se identifico una carencia de
recursos didacticos y tecnoldgicos adecuados,
sobre todo en contextos rurales, lo que
representa un obstadculo adicional para la
enseflanza. Ademads, las evaluaciones aplicadas
en el proceso de alfabetizacion presentan
inconsistencias y falta de estructura, lo que
impide un monitoreo eficaz del progreso
estudiantil.

Para futuras investigaciones, se recomienda
profundizar en la observacion de las practicas
pedagogicas mediante estudios cualitativos que
permitan analizar en tiempo real las estrategias
de alfabetizacion. También es necesario disefiar
e implementar intervenciones pedagogicas
basadas en metodologias activas para evaluar su
impacto. Ademads, ampliar la investigacion a
otros contextos permitira determinar si las
problematicas identificadas son generalizables
o especificas de la muestra estudiada. La
gestion académica en la alfabetizacion en
escuelas multigrado requiere una
transformaciéon que contemple estrategias
innovadoras, una mayor colaboracion entre
docentes y directivos, el fortalecimiento de los
procesos de evaluacion y un acceso equitativo a
recursos didacticos. La investigacion resalta la
importancia de los docentes como agentes de
cambio y la necesidad de politicas educativas
que favorezcan una alfabetizacion efectiva y
equitativa para todos los estudiantes.
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