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Resumen

El presente estudio, busco evaluar la influencia
de las herramientas digitales en el desempefio
académico de los estudiantes, en la Unidad
Educativa “El Cervantes Ecuatoriano”, de la
ciudad de Lago Agrio, provincia de
Sucumbios, Ecuador. La investigacién se
desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con un
disefio no experimental, de tipo analitico y
transversal. Para la recoleccion de datos se
aplico la técnica de la encuesta, utilizando un
cuestionario validado mediante el coeficiente
alfa de Cronbach (a = 0.95), procesado en el
software estadistico SPSS. La poblacion estuvo
conformada por 398 participantes y se trabajo
con una muestra intencionada de 80 personas.
Los resultados obtenidos, tras rechazar la
hipotesis nula mediante el coeficiente de
Spearman (p = 0.755), indican, que las
herramientas digitales generan un impacto
positivo en el rendimiento académico de los
estudiantes. No obstante, su efectividad
depende de la integracion pedagdgica, ya que
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un uso limitado o aislado reduce su potencial
de transformacion educativa.

Palabras clave: Herramientas digitales,
Desempefio, Pedagogia, Rendimiento.

Abstract

This study examined the influence of digital
tools on students’ academic performance at the
“El Cervantes Ecuatoriano” Educational Unit,
located in Lago Agrio, Sucumbios Province,
Ecuador. A quantitative, non-experimental,
analytical, and cross-sectional design was
employed. Data were collected through a
survey using a questionnaire validated with
Cronbach’s alpha coefficient (o = 0.95) and
processed with SPSS software. The population
comprised 398 participants, with a purposive
sample of 80 respondents. Results, based on the
rejection of the null hypothesis through
Spearman’s coefficient (p = 0.755), reveal that
digital tools have a positive impact on students’
academic  performance. However, their
effectiveness relies on pedagogical integration,
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as limited or isolated use diminishes their
potential for educational transformation.
Keywords: Digital tools, Performance,
Pedagogy, Performance.

Sumaério

Este estudo buscou avaliar a influéncia das
ferramentas digitais no desempenho académico
dos alunos da Unidade Educacional "El
Cervantes Ecuatoriano”, na cidade de Lago
Agrio, provincia de Sucumbios, Equador. A
pesquisa foi realizada utilizando uma
abordagem quantitativa, com um delineamento
ndo experimental, analitico e transversal. A
coleta de dados foi realizada utilizando uma
técnica de survey, validada pelo coeficiente
alfa de Cronbach (a = 0,95), processada pelo
software estatistico SPSS. A populacéo foi
composta por 398 participantes e uma amostra
intencional de 80 foi utilizada. Os resultados
obtidos, apds a rejeicdo da hipotese nula pelo
coeficiente de Spearman (p = 0,755), indicam
que as ferramentas digitais tém um impacto
positivo no desempenho académico dos alunos.
No entanto, sua eficacia depende da integracao
pedagogica, pois 0 uso limitado ou isolado
reduz seu potencial de transformacdo
educacional.

Palavras-chave:  Ferramentas  digitais,
Desempenho, Pedagogia, Desempenho.

Introduccion
La implementacién de herramientas digitales

educativas ha experimentado un crecimiento
exponencial en los ultimos afios. La UNESCO
(2023) reporta que mas del 94% de los sistemas
educativos mundiales han incorporado algin
tipo de tecnologia digital en sus procesos
formativos, aunque con niveles de efectividad
variables. El uso de estas implico cambios
dentro de los paradigmas educativos ya que se
establecié nuevos estandares en el proceso de
ensefianza y aprendizaje (EA) del siglo XXI,
estos cambios no solo son una transformacion
tecnoldgica, sino que en si mismo constituyen
procesos renovadores en el ejercicio
pedagdgico que a su vez redefinen las
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interacciones  educativas, los  procesos
cognitivos y las competencias para la formacion
integral del estudiantado. Post pandemia
COVID-19 se demostré que las tecnologias
digitales en el dmbito educativo tuvieron un
impacto significativo, el mismo que acelero e
institucionalizo su implementacién a escala
global (Amankwah et al., 2021). Al hablar de
herramientas digitales educativas, se puede
manifestar que su conceptualizacion no solo es
algo meramente instrumental, pues estas han
evolucionado hacia enfoques complementarios
que han producido su integracién en diferentes
etapas del proceso educativo. Cabero et al.
(2023) definen estas herramientas como
"ecosistemas tecnoldgicos integrados que
facilitan, median y optimizan los procesos de
ensefanzaaprendizaje mediante la creacion de
experiencias educativas interactivas,
personalizadas y contextualmente relevantes”.
Dentro de estos tenemos dos modelos tedricos
desarrollados para ayudar a los docentes a
integrar los recursos tecnoldgicos emergentes
en el aula siendo estos, los marcos TPACK y
SAMR.

El modelo TPACK destaca un equilibrio de tres
elementos de conocimiento; Conocimientos
disciplinarios (CK): comprender la materia que
se va a impartir (por ejemplo, Matemaéticas,
Historia, Ciencias), Conocimientos
pedagogicos (PK): comprender las
metodologias de ensefianza (estrategias de
ensefanza, dindmica del aula, evaluacion, etc.),
y Conocimiento tecnoldgico (TK): domine la
aplicacion de los recursos tecnolégicos (como
Kahoot, Google Classroom, la realidad
aumentada, etc.). la union de estos tres tipos
ayuda al docente a no solo saber usar la
tecnologia sino también a integrarla de forma
que su resultado mejore el proceso en las aulas
(Balladares y Valverde, 2022), mientras que el
SAMR es un proceso que ayuda al profesorado
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a evaluar la influencia de la tecnologia en los
resultados del aprendizaje (Euroinnova
Formacion, 2025), que a su vez promueven
estrategias pedagdgicas diferentes. Concha et
al. (2023) indican que las Herramientas
Digitales Educativas, deben tener una
"intencionalidad pedagdgica” en la
implementacion tecnologica, sefialando que las
estas son efectivas cuando se integran
coherentemente con objetivos de aprendizaje
especificos. Hillmayr et al. (2023) documentan
que las tecnologias que ofrecen
retroalimentacion inmediata y personalizacion
adaptativa generan mejoras del 15-25% en
rendimiento académico, particularmente en
areas STEAM. El Global Education Monitoring
Report 2023 de la UNESCO, destaca que estas
tecnologias han desempefiado un papel
instrumental en mejorar el rendimiento del
estudiante y mejorar la efectividad de la
ensefianza y el aprendizaje. De igual forma,
persisten desafios en términos de equidad y
acceso. Segun Gottschalk y Weise, (2023),
aproximadamente 1.2 billones de estudiantes a
nivel mundial carecen de acceso adecuado a
tecnologias  educativas, creando brechas
digitales que se traducen en disparidades
académicas.

Investigaciones recientes, revelan patrones
complejos en la relacion entre tecnologia y
rendimiento  académico. Los estudiantes
expuestos a practicas digitales dinamicas, como
el uso de plataformas de gestion de contenido y
analisis de datos, perciben un nivel alto de
competencia (Rafiq et al., 2024). No obstante,
aunque los estudiantes de todos los paises
examinados prefirieron clases que utilizan tipos
particulares de herramientas digitales de
aprendizaje, el aumento del uso de estas
herramientas no mejoré el rendimiento
académico (The Impact of Digital Learning on
Education, 2024), lo que sugiere la necesidad de
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enfoques sofisticados en la implementacion
tecnoldgica. Paises como Finlandia, Dinamarca
y Suecia, son quienes han liderado la
implementacion  exitosa de  ecosistemas
digitales educativos, estos han logrado
incrementos del 28-35% en indicadores de
rendimiento academico mediante la
implementacion sistematica de plataformas
adaptativas de aprendizaje (Pinheiro et al.,
2023). Similarmente, las naciones asiaticas
como Singapur, Corea del Sur y Japon han
desarrollado marcos de referencia para la
educacién digital que han resultado en mejoras
en competencias STEAM, con incrementos
promedio del 22% en evaluaciones
internacionales (Wahono et al., 2020).

En el contexto de América Latina, la insercion
de tecnologias educativas presenta
caracteristicas  influenciadas por factores
socioeconémicos, infraestructurales y
culturales. Brasil ha liderado la region con su
programa "Educacdo Conectada", beneficiando
a mas de 15 millones de estudiantes y logrando
mejoras del 18% en competencias digitales
segun el Censo Escolar 2023 (De Melo y de
Oliveira, 2022). Chile, a través de su iniciativa
"Enlaces 2.0", ha demostrado que la integracion
sistematica de tecnologias puede reducir las
brechas de aprendizaje en un 15-20% cuando se
combina con formacion docente adecuada
(Biblioteca del Congreso Nacional de Chile,
2025). México, con el programa "@prende 2.0",
ha probado que la disponibilidad tecnoldgica
sin alineacion curricular presenta limitaciones.
Veldzquez et al. (2023) documentan que,
aunque se incremento la motivacion estudiantil
en un 34%, el impacto en pruebas
estandarizadas fue marginal debido a la falta de
integracion pedagogica sistematica. El estudio
de Salas et al. (2022) demuestra que los
estudiantes que utilizan herramientas digitales
adquirieron niveles aumentados de atencion y
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participacion activa en comparacion con
entornos de aula tradicionales, particularmente
en contextos latinoamericanos donde estas
herramientas  ofrecen  oportunidades de
personalizacion del aprendizaje.

Ecuador, ha desarrollado una estrategia
nacional de digitalizacion educativa que busca
posicionar al pais como referente regional en
innovacion pedagogica. ElI Ministerio de
Educacion (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2024), a través de su Plan Decenal de
Educacion 2016-2025, ha establecido metas
para la integracion tecnologica, incluyendo la
conectividad  universal de instituciones
educativas y la formacion de 50,000 docentes
en competencias digitales para 2025. El
programa "Conectar para Educar”, lanzado en
2022, ha distribuido méas de 180,000
dispositivos tecnoldgicos a estudiantes de
sectores vulnerables. Segin datos del
Ministerio de Educacion del Ecuador (2024), el
67% de las instituciones educativas fiscales
cuenta actualmente con conectividad a internet,
representando un incremento del 23% respecto
a 2020. Pese a esto, persisten desafios en
términos de calidad de conexidn y capacitacion
docente. Los resultados de las pruebas "Ser
Estudiante” 2023 revelan  correlaciones
positivas entre el uso de tecnologias educativas
y el rendimiento académico. Especificamente,
los estudiantes con acceso regular a
herramientas digitales obtuvieron puntuaciones
12-15% superiores en matematicas y 8-11% en
lenguaje comparado con aquellos sin acceso
(INEVAL, 2023), estos beneficios no se
distribuyen homogéneamente, observandose
diferencias marcadas entre regiones geograficas
y niveles socioecondmicos.

La transformacion educativa digital incluye, la
implementacion de soluciones tecnoldgicas,
como el "EduBot", para mejorar el acceso
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académico y la gestion en emergencias
(International Rescue Committee, 2025),
evidenciando el compromiso gubernamental
con la innovacion educativa. La Fundacion
Telefénica Ecuador (2024) reporta que el Plan
Nacional del Ministerio de Educacion busca
lograr la formacion permanente de los docentes
enfocado en las necesidades del sistema
educativo nacional. La provincia de Sucumbios,
presenta caracteristicas particulares que la
convierten en un caso de estudio relevante para
comprender los desafios de la implementacion
tecnoldgica en contextos periféricos. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC, 2024), solo el 45% de los hogares en
Sucumbios tiene acceso a internet de banda
ancha, cifra inferior al promedio nacional del
61%. Esta limitacion infraestructural es una
problematica dada por factores geograficos,
socioeconémicos Yy culturales especificos de la
region amazodnica. Los indicadores educativos
provinciales, revelan brechas preocupantes. El
38% de las instituciones educativas de
Sucumbios carece de conectividad adecuada, y
unicamente el 22% de los docentes ha
completado programas de formacion en
competencias  digitales  (Ministerio  de
Educacion, 2023). La Unidad Educativa "El
Cervantes Ecuatoriano™ de Lago Agrio, fundada
en 1981, ha transitado desde un enfoque
pedagogico tradicional hacia la integracion
progresiva de tecnologias digitales, atendiendo
actualmente a 378 estudiantes en los diferentes
niveles de la educacion general bésica, y una
planta de 20 docentes. Su particularidad radica
en su condicion intermedia entre la ausencia
total de recursos tecnoldgicos y el acceso a
infraestructura bésica. Partiendo de todos estos
aspectos descritos anteriormente, se plantea el
siguiente problema de investigacion: ;Como
contribuir al rendimiento académico de los
estudiantes de basica superior en La Unidad
Educativa “El Cervantes Ecuatoriano” de Lago



Cienciay Educacion
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 6 No. 10.1

Edicion Eseecial IV 2025

Agrio?, y para dar respuesta a este problema se
plantea el siguiente objetivo: Elaborar un plan
de actividades con Herramientas Digitales para
fortalecer el rendimiento académico de los
estudiantes.

Materiales y Métodos

El disefio usado en esta investigacion fue
cuantitativo, no experimental, analitico y
transversal, en concordancia con Romero et al.
(2024), quienes sefialan que la investigacion no
experimental se caracteriza porque ‘el
investigador no manipula las variables, sino que
observa los fendmenos en su ambiente natural,
tal como se presentan”. En este sentido, el
disefio transversal permiti0 obtener una
“instantanea” de la realidad analizada, mientras
que el enfoque cuantitativo se centrd en mediry
cuantificar la informacion para analizar las
relaciones entre variables mediante
procedimientos estadisticos. Segun Cajide
(2024), el enfoque cuantitativo “utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para responder
preguntas de investigacion y probar hipdtesis
previamente establecidas, basandose en la
medicion numérica y el uso de herramientas
estadisticas”. Este caracter analitico permitio
establecer asociaciones entre el uso de
herramientas digitales y el desempefio
académico percibido, aplicando pruebas de
normalidad y el coeficiente de correlacion no
paramétrica de Spearman, lo que posibilité una
interpretacion profunda de los constructos
investigados.

La poblacion total de este estudio, es de 398
personas, compuesto por 378 estudiantes y por
20 docentes pertenecientes a la Unidad
Educativa “El Cervantes Ecuatoriano”. Para
obtener resultados significativos, se selecciond
una muestra intencional de 80 participantes (72
estudiantes y 8 docentes de basica superior), la
eleccion de este muestreo permitié obtener
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caracteristicas particulares y obtener datos
alineados al tema de investigacion. Como
sefiala la Escuela de Investigacion (2024), esta
seleccion radica en que los criterios definidos
garanticen una compresion detalla sobre el
fendmeno, que no se limita solo a la
representatividad superficial y a su vez Faster
Capital (2024), habla sobre que el uso del
muestreo intencional o muestra intencionada,
facilita al investigador alcanzar la saciedad
tedrica, de forma eficiente y eficaz ahorrando
muchos recursos para el proceso investigativo.

De acuerdo con Herndndez-Sampieri vy
Mendoza Torres (2023), la operacionalizacion
de variables es un paso fundamental en la
investigacion cuantitativa, ya que permite
traducir los constructos tedricos en indicadores
medibles. En la presente investigacion, se
definieron dos variables principales: uso de
herramientas digitales y desempefio académico
percibido. Se plantearon las siguientes
hipotesis: Hipdtesis nula (Ho): El uso de
herramientas digitales no influye
significativamente en el desempefio académico
de los estudiantes de la Unidad Educativa “El
Cervantes Ecuatoriano”, de la ciudad de Lago
Agrio. Hipdtesis de investigacion (Hi): El uso
de herramientas digitales influye de manera
positiva en el desempefio académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa El
Cervantes Ecuatoriano de la ciudad de Lago
Agrio. Para el levantamiento de datos, se uso la
técnica de la encuesta, muy usada en estudios
cuantitativos, ya que, sobresale por su habilidad
para recoger data de manera regular y clara.
Segun Leon y Montero (2022), este método es
atil en investigaciones que quieren extender
resultados a grupos mayores, nos ayuda a
obtener informacion de muchos participantes
de forma eficaz, su eficacia, depende en gran
parte, de como esta construido el instrumento
seleccionado, siendo el cuestionario digital
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creado en Google Forms la eleccion en esta
investigacion, y para el analisis de los
resultados el programa informatico SPSS. Para
validar el instrumento, se usé el alfa de
Cronbach, mediante el programa informatico
SPSS., obteniéndose un valor de a = 0.95, lo
que indica una excelente consistencia interna
entre los items.

Resultados y Discusion

Resultados de la encuesta

Después de la aplicacion de la encuesta, los
resultados, se muestran agrupados para un
mejor entendimiento en las siguientes
categorias: percepcién del uso de herramientas
digitales (Tabla 2), acceso, apoyo Yy
acompafiamiento para el uso de herramientas
digitales (Tabla 3), dimensiones tematicas
dentro de los items evaluados (Tabla 4). Las
respuestas a las afirmaciones sobre el uso de
herramientas digitales, se analizaron con base
en una escala tipo Likert de 4 puntos (1 =
Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo;
3 = De acuerdo; 4 = Totalmente de acuerdo). Se
presentan a continuacién: En la primera
categoria, relacionada con la percepcién general
del uso de herramientas digitales, los
participantes mostraron respuestas
mayoritariamente positivas, se evidencia en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Percepcion del uso de herramientas
digitales

Categoria evaluada Descripcion de Resultados

Uso de herramientas digitales | 100% de los participantes estan de acuerdo o
para tareas académicas totalmente de acuerdo.

Comodidad con plataformas | 96.2% se sienten comodos (18.8% de acuerdo,
digitales 77.4% totalmente de acuerdo).

Organizacion mediante 97.5% perciben que las herramientas ayudan a
herramientas digitales organizar sus actividades.

Dinamismo y comprension en | 94.9% consideran que las clases con tecnologia
clases digitales son mas dindmicas y comprensibles.

94.9% cree que estas herramientas impactan
positivamente en su rendimiento académico.

95% considera que las plataformas permiten
aprender a su propio ritmo.

Motivacion para estudiar con 95% afirma que las herramientas digitales

Mejora de calificaciones

Aprendizaje al ritmo propio

frecuencia incrementan su motivacion para estudiar.
Resolucién de dudas fuera de | 95% encuentra Util el acceso a herramientas
clase fuera del horario de clases.

Fuente: elaboracién propia
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Como puede observarse en la Tabla 2, el uso de
herramientas digitales se percibi6 como
beneficioso. En particular, el item “Utilizo
herramientas digitales para tareas académicas”
obtuvo un 85 % de respuestas en “totalmente de
acuerdo” y un 15 % en “de acuerdo”, sin
presencia de respuestas negativas. Este
resultado, indica una unanimidad favorable, y
evidencia el grado de integracion tecnologica en
la vida académica de los encuestados. Las
afirmaciones relacionadas con la organizacion
del estudio, la comodidad con plataformas, y la
percepcion del aprendizaje como dinamico y
comprensible también presentan respuestas
positivas, todas superiores al 94 % en las
categorias de acuerdo y totalmente de acuerdo.
En lo que respecta a las condiciones de acceso,
apoyo técnico y acompafiamiento institucional,
los resultados, muestran una tendencia
afirmativa, se los muestra inmediatamente en la
siguiente tabla:

Tabla 2. Acceso, apoyo y acompafiamiento
para el uso de herramientas digitales

Aspecto TotaLr:ente En De Totalmente
evarl)uado desacuerdo desacuerdo |acuerdo | de acuerdo
(9%) (%) (%) (%)
Acceso a
dispositivos y 0.0 5.0 30.0 65.0
conexion
Orientacion o
capac'tagl"m para 0.0 5.0 45.0 50.0
uso
Apoyo en caso de 0.0 5.0 40.0 55.0
dificultades
técnicas
Promocién 0.0 5.0 35.0 60.0
docente del uso en
clases

Fuente: elaboracion propia

Tal como se aprecia en la Tabla 2, el 95 % de
los estudiantes encuestados declararon tener los
dispositivos y conectividad necesarios, ademas
de haber recibido orientacion adecuada para el
manejo de herramientas digitales. Esta cifra
también se repite en lo referente al
acompafamiento institucional, tanto desde el
soporte técnico como desde el rol activo del
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docente en la integracion de tecnologias. Solo
un pequefio porcentaje (5 %) combino
respuestas negativas, lo que representa un grupo
minoritario y aislado. La tercera categoria,
dimensiones tematicas dentro de los items
evaluados, nos permite ampliar la interpretacion
mas alla del uso de las herramientas digitales
educativas como se sefiala seguidamente:

Tabla 4. Dimensiones observadas en el uso de
herramientas digitales

Dimensién Items relacionados Resultado destacado

Uso en tareas, organizacion,
>94% de acuerdo o totalmente de

Funcionalidad . e
mejora de calificaciones, resolver acuerdo en todos los

académica .
ftems
dudas
Aprender a mi ritmo, motivacion
Autonomia y 95% reconocen mayor autonomia
ritmo de para estudiar, acceso fuera de gracias a herramientas
aprendizaje digitales
clase
>96% valoran positivamente el
Experiencia de Comodidad en el uso, dinamismo entorno digital como
usuario cémodo y

en clases dindmico

Dispositivos, conexion,

95% afirman contar con recursos
orientacion, apoyo técnico, rol y apoyo institucional
necesario
docente

Condiciones de
acceso y soporte

Fuente: elaboracidn propia

La Tabla 4 permite identificar que los
beneficios del uso de herramientas digitales no
son unidimensionales, estos abarcan distintos
aspectos del proceso de ensefianza y
aprendizaje. En cuanto a la funcionalidad
académica, se confirma que estas herramientas
estdn integradas a las tareas cotidianas,
permiten una mejor organizacion y favorecen el
rendimiento. Desde la dimension de autonomia,
se reconoce que los estudiantes se sienten
motivados, pueden avanzar a su propio ritmo y
acceden a recursos fuera del horario de clase. El
analisis general, después de haber aplicado la
encuesta sefiala que existe una alta valoracion y
aceptacion de las herramientas digitales
educativas, por parte de los participantes
encuestados (72 estudiantes y 8 docentes de
bésica superior), ya que, con base en los
resultados, la totalidad (100 %) las utiliza para
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tareas académicas y un 75 % del total de
participantes se sienten comodos usando estos
recursos. Esto demuestra que hay un uso
recurrente de estas herramientas, pero falta
fortalecer el uso de las herramientas digitales en
el proceso de ensefianza y aprendizaje para
fortalecer el rendimiento académico de los
estudiantes, por lo tanto, la propuesta que a
continuacion se detalla es viable.

Propuesta

Titulo: Integracion de herramientas digitales
para potenciar el rendimiento académico en los
estudiantes de Bésica Superior de la Unidad
Educativa “El  Cervantes  Ecuatoriano”.
Obijetivo: Fortalecer el rendimiento académico
de los estudiantes de bésica superior de la
Unidad Educativa “El Cervantes Ecuatoriano”
mediante el uso de herramientas digitales
educativas. Estara compuesta de las siguientes
fases como se indican en la figura 1:

| Paw

Figura 1. Fases de la propuesta

Fase 1. Diagnostico
En esta fase, se identifica las condiciones
actuales de los estudiantes.

Tabla 5. Diagnéstico: actividades,
responsables, y resultados esperados
Actividad Descripcién Responsable Resultados
esperados
Levantamiento de Revision de informes Equi inf rombteiqird
. . institucionales, quipo ormacion e y
informacion . P pedagégico registros
registros académicos. Lo
institucionales.
- Motivacion y
Idgntlflcar fortalezas | Reconocer fortalezas y Direccién y compromiso
y &reas a mejorar en debilidades dinad d
la pedagogfa. pedagbgicas coordinadores, ocente para
mejoras.

Fuente: elaboracion propia

En latabla anterior se sefiala las etapas de la fase
1 que se deberan ajustar previamente al inicio
del afio escolar, recalcando el levantamiento de
informacion de forma efectiva por un
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responsable del area administrativa y
pedagdgica de la institucion.

Fase 2. Disefio de actividades

La fase 2, busca desarrollar, planes y secuencias
didicticas que incorporen  herramientas
digitales especificas por asignatura como se
muestra en la tabla 6, estas deben estar alineadas
con los objetivos curriculares y promoviendo un
aprendizaje significativo.

Tabla 6. Herramientas digitales, asignaturas,
tipos de actividad y objetivos de aprendizaje

- Objetivo
Herram | Asignat Tlpo_de de
. activida . Enlace
ienta uras d aprendiz
aje
. Evaluar
Quizzes
. .| comprens
. | interactiv | 7.,
Matema iony
ticas OSPara |\ etorzar .
Kahoot! ' | evaluacié https://kahoot.it/
Lengua, n concepto
Ciencias . sde
formativ forma
a S
dindmica
Activida Fomentar
des |
- a
multimed .
Todas ia: memoriz
Educapl las cruci. ra acién, | https://es.educaplay.co
ay asignatu mag analisis y m
ras mapas, aplu;acno
sopas de ractica
letras P
Gestion | Promove
de rla
Google Todas | materiale | organizac
4 las S, ion, https://classroom.goog
Classro . . L
om asignatu | asignacio | colaborac le.com/u/0/h
ras nde iony
tareas, | autonomi
debates a
Atender
Matema Creacion ) Ia_
. . de diversida
MagicS ticas, Lo d httos://. icsch
chool | Ciencias | &€reicios y | https:/app.magicscho
y guias | personali ol.ai/tools
Al .
! personali | zarel
Lengua -
zadas | aprendiza
je

Fuente: elaboracién propia

Fase 3.
coordinada
La ejecucion de la estrategia se realizard en
etapas para facilitar la adaptacion tal como se ha
definido en la tabla 7. Se priorizaran grupos y
asignaturas  piloto, para luego escalar
progresivamente.

Pagina 190

Implementacion progresiva y

Tabla 7. Fases, acciones principales, duracion
e indicadores de éxito

Duracion

estimada Indicadores de éxito

Etapa /Acciones principales

Nivel de participacion,

Aplicacion en grupos - ) o
P grup retroalimentacion positiva,

Piloto selectos y asignaturas | 2 meses - M
P mejoras iniciales en
especificas .
rendimiento
. _— Duracion . o
Etapa Acciones principales . Indicadores de éxito
estimada

Cobertura de grupos, uso

Ampliacién progresiva a regular de plataformas,

o, P ’ 4 meses X
Extension toda basica superior incremento en
participacion
Uso institucionalizado con Resultados académicos
Consolidacion evaluaciones Continuo | mejorados, dominio digital
periddicas del docente y estudiante

Fuente: elaboracion propia

Fase 4. Monitoreo, evaluacion y ajuste

Se implementara un sistema de seguimiento que
permita medir el impacto de la integracion
tecnoldgica y realizar ajustes continuos para
optimizar los procesos y resultados como se
sefiala en la tabla 8.

Tabla 8. Elementos de monitoreo, descripcion,
frecuencia y responsables

Elemento Descripcion Frecuencia/Responsable
Registro de
Recoleccion partif:?:;;‘::?gzl?/n:rirega Mensual Coordinacion
de datos de tareas TIC
digitales
Encuestas a | Opiniones sobre uso, .
. . Equipo de
docentes y dificultades y Bimensual -
. e evaluacion
alumnos | beneficios percibidos

Elemento Descripcion Frecuencia/Responsable
Comparacion del S
- P PR Direccion y
Anélisis de [rendimiento académico| _ . :
. Trimestral equipo
resultados | antes y después de la L
: L pedagbgico
implementacion
Retroalimentacion y
Reuniones planificacion de Docentes y

Trimestral

de ajuste | mejoras basadas en coordinadores

datos obtenidos
Fuente: elaboracién propia

La estrategia propuesta para integrar
herramientas digitales en la basica superior de
la  Unidad Educativa “El  Cervantes
Ecuatoriano” se fundamenta en un proceso
estructurado y evaluable que busca fortalecer el
rendimiento academico mediante el aprendizaje
activo y autébnomo. jLa articulacion de Kahoot!,


https://kahoot.it/
https://es.educaplay.com/
https://es.educaplay.com/
https://classroom.google.com/u/0/h
https://classroom.google.com/u/0/h
https://app.magicschool.ai/tools
https://app.magicschool.ai/tools
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Educaplay, Google Classroom y MagicSchool
Al diversificara las metodologias de ensefianza,
atendera la diversidad estudiantil y formara
competencias digitales esenciales para el
desarrollo integral del estudiante en el siglo
XXI.

Validacion de la propuesta

La validacion de la propuesta se realizo a través
del criterio de 5 expertos, profesionales de
cuarto nivel con mas de diez afios de
experiencia en el ambito educativo y
tecnolégico. Con el fin de preservar la
integridad ética de la investigacion, se mantuvo
en todo momento el anonimato de los mismos.
Esta decision responde tanto a principios de
confidencialidad como al respeto por la
independencia de criterio de los evaluadores,
evitando cualquier sesgo asociado a su
identidad profesional o institucional. Para este
proceso se utilizo la siguiente rabrica (tabla 12),
que contiene indicadores basados en lo que debe
solventar la propuesta para ser factible y
aceptable para la institucién. Cabe recalcar que
se emple6 una escala de Likert con los
siguientes aspectos para su puntuacion: 1 = No
Aceptable | 2 = Aceptable | 3= Bueno | 4 = Muy
bueno | 5 = Excelente.

Resultados de validacion de la propuesta

Tras el proceso de validacién, de forma
colegiada, los cinco evaluadores calificaron
como Muy buena, la propuesta, el puntaje
global alcanzé 87/100, para efectos de
presentacion y analisis, los promedios
obtenidos en la validacién de expertos fueron
redondeados al numero entero proximo, de
acuerdo con la escala de valoracion utilizada.
Este procedimiento facilita la interpretacion y
categorizacion de los resultados, manteniendo
coherencia con los rangos establecidos en el
instrumento., la puntuacién por cada experto, e
igual el resultado final se muestran en la tabla 9:
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Tabla 9. Evaluacion de la propuesta de

integracion digital por expertos (escala 0-100)

Criterio de |Expert|Expert|Expert | Expert|Expert|Promedi
evaluacion ol 02 03 04 05 0
Pertinencia | g5 | 9 | gg | g5 | o1 | 89
pedagdgica
Viabilidad
técnicay 85 87 83 80 86 84
operativa
Formacion y
capacitacion 86 89 84 82 87 86
docente
Disefio
curriculary 88 91 89 86 90 89
metodoldgico
Implementacié

ny 84 86 82 80 85 83
escalabilidad
Monitoreoy | g7 | gy | g3 | 85 | g9 88
evaluacion
Innovacién y
aporte 92 94 90 88 93 91
institucional
Puntaje Global | 87 90 86 83 89 87

Fuente: elaboracion propia

Los expertos determinaron, la alta pertinencia
de la propuesta. El experto 1 sefalo, la
congruencia con el curriculo institucional y el
ajuste al nivel cognitivo de basica superior. El
experto 2 afiadi6 que, Kahoot y Educaplay
dinamizan la experiencia de aprendizaje y
elevan la participaciéon; en paralelo, juzgé
suficiente la viabilidad técnica por la
compatibilidad de plataformas, aunque advirtio
anticipar  brechas de conectividad e
infraestructura para evitar fallos en momentos
criticos. En formacion docente, el experto 3
valoré la combinacién de talleres técnicos,
orientacion  pedagbgica y acciones de
sensibilizacion; recomendd, ademas, instaurar
seguimiento posterior ~ para  asegurar
transferencia al aula y sostenibilidad. En lo
curricular-metodoldgico, el experto 4 destaco la
coherencia entre actividades digitales y
objetivos de aprendizaje, la atencion a diversos
estilos cognitivos y la incorporacion de
MagicSchool Al como rasgo innovador, con
potencial de personalizacién y apoyo a la
diversidad. Respecto a implementacién y
escalabilidad, el experto 5 considerd pertinente
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la secuencia por fases, pero solicitd mayor
precision sobre recursos, riesgos y mecanismos
de ajuste que garanticen una expansion
institucional efectiva.

Resultados estadisticos

Para evaluar si las percepciones positivas sobre
el uso de herramientas digitales, como se
muestran en las Tablas 2, 3y 4, representan una
tendencia estadisticamente significativa y no
son atribuibles al azar, se realizo el siguiente
proceso; En primer lugar, se calcularon los
estadisticos descriptivos de las dos variables
principales del estudio: uso de herramientas
digitales y desempefio académico percibido.
Como se observa en la Tabla 10, ambas
variables presentan medias superiores a 2.80 en
una escala de 1 a 4, lo que refleja una
percepcion positiva por parte de los estudiantes.
La desviacion estandar muestra una dispersion
moderada de las respuestas, lo que indica
consistencia en las valoraciones.

Tabla 10. Estadisticos descriptivos de las

variables
Variable N Media Desv. estandar
Uso de
herramientas 80 2.96 0.68
digitales
Desempefio 80 — 071
académico

Fuente: elaboracion propia

Prueba de normalidad
Smirnov

Con el fin de determinar si las variables seguian
una distribucién normal, se aplicé la prueba de
Kolmogorov-Smirnov  (K-S), recomendada
para muestras menores (Field, 2018), Los
resultados se presentan en la Tabla 6. En ambos
casos, los valores de significacion (p < 0.05)
muestran que las variables no siguen una
distribucion normal. Esto justifica la utilizacion
de pruebas no paramétricas en el analisis

posterior.

Kolmogorov-
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Tabla 11. Prueba de Kolmogorov-Smirnov
para una muestra

N 80 80
Parametros normales

Media 2.96 2.86

Desv. Desviacion 0.68 0.71

Maéximas diferencias extremas

Absoluta 0.172 0.289

Positivo 0.055 0.193
Negativo -0.172 -0.289
Estadistico de prueba 0.172 0.289
Sig. asin. (bilateral) 0.015 0.000
Sig. Monte Carlo (bilateral)? 0.016 0.000
1C 99% — Limite inferior 0.012 0.000

1C 99% — Limite superior 0.020 0.001

Fuente: elaboracion propia

Correlacion de Spearman

Dado que las variables no se distribuyen
normalmente, se aplico la prueba no
paramétrica de correlacion de Spearman (p)
para evaluar la relacion entre el uso de
herramientas digitales y el desempefio
academico. Como se presenta en la Tabla 7, se
encontrd una correlacion positiva (p = 0.755) y
estadisticamente significativa (p < 0.001). Esto
indica que los estudiantes que utilizan con
mayor frecuencia y eficacia las herramientas
digitales tienden a reportar un mejor desempefio
academico.

Tabla 7. Correlacién de Spearman entre las

variables

Variables comparadas p (rho) | Sig. (bilateral) N
Uso de herramientas digitales
- Desempefio académico 0.785 0.000 80

Fuente: elaboracién propia

Interpretacion y respaldo empirico reciente
El analisis estadistico permitié rechazar la
hipotesis nula (Ho) y aceptar la hipotesis de
investigacion (Hi), segin la cual el uso de
herramientas digitales influye de manera
positiva en el desempefio académico de los
estudiantes de la wunidad educativa “El
Cervantes ecuatoriano”, de la ciudad de Lago
Agrio. Estos resultados son consistentes con el
metaandlisis de Wang et al. (2024) quienes
identificaron una relacion positiva entre el uso
de dispositivos digitales con fines educativos y
el rendimiento académico de adolescentes. En
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este sentido, un estudio con 256 estudiantes
reportd una correlacion moderada a alta (r=.65)
entre el uso de TIC y el rendimiento académico
(Rosaura et al, 2024).  Asimismo,
investigaciones realizadas en Indonesia con 500
estudiantes de nivel superior concluyeron que el
uso intensivo de tecnologia educativa se asocia
con mayor participacion y logro académico
(Hardiyanti et al., 2023). Los resultados de esta
investigacion indican, un nivel de adopcion alto
(Tabla 1), pero persisten deficiencias
estructurales que limitan su capacidad de
transformacion. Esta singularidad aborda la
cuestion de la investigacion al ilustrar que el
impacto de las herramientas digitales educativas
en el rendimiento académico, esta influenciado
por elementos contextuales que van mas alla del
mero acceso tecnologico.

Esto quiere decir entonces que, cuando se usan
como recurso didactico orientado a cumplir los
estandares del curriculo produce mejores
resultados. Salas et al. (2022) ilustran que, en
los contextos de América Latina, la
personalizacion de las experiencias educativas a
través de las herramientas digitales educativas
se vinculan con la motivacién y el compromiso
de manera efectiva, este punto de vista contrasta
con investigaciones como las realizadas por
Velazquez et al. (2023) quienes descubrieron en
México que iniciativas como, "@prende 2.0"
dieron como resultado un aumento del 34% en
la motivacion de los estudiantes, sin las
correspondientes mejoras en las evaluaciones
estandarizadas, debido a una deficiencia en la
integracion pedagdgica integral. Esta tendencia
se refleja en Sucumbios, donde solo el 22% de
los educadores poseen una formacion digital
adecuada (Ministerio de Educacion, 2023), lo
que enfatiza la desconexion entre las
percepciones de los estudiantes y los resultados
académicos reales. La infraestructura se ha
convertido en un factor fundamental. Las
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estadisticas indican que el 65% de los
participantes poseen dispositivos y
conectividad suficiente (Tabla 2), pero esta
estadistica debe entenderse en el contexto local:
solo el 45% de los hogares de Sucumbios tienen
acceso a Internet de banda ancha (INEC, 2024).
Esta desigualdad se hace eco de las
observaciones realizadas por Gottschalk y
Weise, (2023) sobre los 1.200 millones de
estudiantes que se enfrentan a la exclusion
digital en todo el mundo, una situacion que
presenta caracteristicas territoriales particulares
en Iberoamérica. De hecho, iniciativas como las
plataformas fuera de linea lanzadas en Peru
ilustran que las soluciones localizadas pueden
ayudar a cerrar estas brechas, al transformar los
dispositivos moviles en servidores educativos
en regiones con solo un 13% de conectividad
(Flores, 2024). Se debe recordar, que el docente
“es quien actia como mediador entre el
conocimiento y los estudiantes” (Miguez, 2025,
p.11). Siendo acordes a esto, la formacion
docente es la base fundamental para convertir el
acceso en resultados pedagogicos fomentando
hacia una educacion significativa.

Como destacaron Cabero et al. (2023), los
Herramientas digitales educativas, alcanzan
todo su potencial cuando se conciben como
“ecosistemas tecnoldgicos integrados”. Esto
requiere una comprension integral del marco
del TPACK (Balladares y Valverde, 2022), es
asi que el docente debe poder tener la capacidad
de dar soporte o retroalimentaciones a sus
estudiantes sobre el manejo de estas
tecnologias. La equidad, debe ser el principio
fundamental de cualquier marco educativo
digital. Segin datos del INEVAL (2023),
existen disparidades de rendimiento de hasta el
15% entre los estudiantes con acceso a las
herramientas digitales educativas, y los que no
lo tienen en Ecuador. En consecuencia, la
situacion aparentemente contradictoria en
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Sucumbios y en especial en la unidad educativa
que se ha realizado el estudio puede aclararse si
se reconoce que las herramientas digitales
educativas, no deben verse como objetivos
finales, sino mas bien como facilitadores cuya
eficacia educativa depende de un ecosistema
cohesionado que haga hincapié en la ensefianza
calificada, la infraestructura adaptable y los
marcos pedagdgicos con un proposito.

Conclusiones
Este estudio concluye que, las herramientas
digitales tienen un impacto moderado en el
rendimiento académico de los estudiantes de la
"Escuela El Cervantes Ecuatoriano”, dada la
relacién positiva entre la percepcion de su uso 'y
la mejora en las calificaciones. Esto se
fundamenta con estudios anteriores que abordan
la capacidad de la tecnologia para mejorar el
aprendizaje cuando se integra de manera
intencionada y pedagogica en el proceso de
enseflanza 'y aprendizaje. Existe una
discrepancia notable, entre las preferencias de
los participantes por las metodologias de
aprendizaje interactivo y las ventajas
académicas tangibles asociadas a esas
preferencias, lo que indica un importante
motivo de preocupacion. Esta observacion
implica que, a pesar del hecho de que reconocen
y aprecian el valor inherente, que la tecnologia
aporta a sus experiencias de aprendizaje, la
manera en que se utiliza actualmente esta
tecnologia, tiende a pasar por alto, el desarrollo
esencial de habilidades constructivas y
habilidades criticas para resolver problemas, lo
que en Ultima instancia socava su potencial
educativo y su eficacia en general. Es
prioritario, abordar esta brecha educativa,
adoptando e implementando activamente
enfoques  pedagdgicos  emergentes e
innovadores, que aprovechen de manera
efectiva las capacidades de la tecnologia en el
entorno del aula, que es precisamente donde
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radica esta necesidad de mejora. De este modo,
los educadores pueden crear una atmdsfera de
aprendizaje de calidad, que no solo responda a
las preferencias de los estudiantes, sino que
también promueva la adquisicion de habilidades
vitales que son necesarias para su futuro éxito
académico y profesional.
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