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Resumen

La investigacién analiza el uso de la
Inteligencia Artificial (I1A) en el desarrollo
procesal del derecho en Ecuador, examinando
como su implementacion en el sistema de
justicia garantiza los principios de celeridad y
economia procesal. Esta tecnologia permite
optimizar la gestion y revision de requisitos
formales de documentos, el andlisis de
demandas, denuncias y sus contestaciones, asi
como el desarrollo inmediato de oficios
judiciales, logrando un acceso méas adecuado a
la justicia mediante un sistema eficaz y
eficiente. A través de un enfoque tedrico-
metodol6gico mediante triangulacion de datos,
se analiza como la IA procesa demandas,
contestaciones y sentencias basandose en
normas vigentes y casos analogos, logrando
respuestas asertivas sobre el cumplimiento de
requisitos  formales y  disminuyendo
significativamente los tramites burocréaticos.
Esta tecnologia proporciona al juzgador
elementos facticos y probatorios sintetizados,
ofreciendo respuestas ldgicas a problemas
juridicos mediante revision exhaustiva de
elementos probatorios, acelerando audiencias y
logrando celeridad procesal. La pregunta de
investigacion plantea: ;,de qué manera la
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implementacién de sistemas de Inteligencia
Artificial en el derecho procesal ecuatoriano
contribuye al fortalecimiento de los principios
de celeridad y economia procesal, garantizando
el debido proceso y las garantias
constitucionales? El objetivo general busca
determinar el impacto de la implementacién de
la Inteligencia Artificial en el desarrollo del
derecho procesal ecuatoriano, estableciendo su
contribucion en la optimizacion de los
principios de celeridad y economia procesal. Se
propone que el Consejo de la Judicatura
implemente un Sistema Unico de Analisis
Digital con asistente virtual capaz de
proporcionar respuestas inmediatas, notificar
automaticamente y analizar documentacién en
segundos, eliminando la carga procesal y
permitiendo procesos judiciales mas eficientes.
Palabras clave: Inteligencia Artificial,
Derecho Procesal, Celeridad, Eficiencia,
Eficacia.

Abstract

This research analyzes the use of Atrtificial
Intelligence  (Al) in the procedural
development of law in Ecuador, examining
how its implementation in the justice system
guarantees the principles of procedural
efficiency and economy. This technology
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optimizes the management and review of
formal document requirements, the analysis of
claims, complaints, and responses, as well as
the immediate drafting of official court orders,
achieving more appropriate access to justice
through an effective and efficient system.
Through a theoretical-methodological
approach using data triangulation, the study
analyzes how Al processes claims, responses,
and judgments based on current regulations and
analogous cases, achieving accurate responses
regarding compliance with formal
requirements and significantly reducing
bureaucratic procedures. This technology
provides judges with synthesized factual and
evidentiary elements, offering logical answers
to legal problems through a thorough review of
evidence, accelerating hearings, and achieving
procedural efficiency. The research question is:
How does the implementation of Artificial
Intelligence systems in Ecuadorian procedural
law contribute to strengthening the principles
of procedural efficiency and economy, while
guaranteeing due process and constitutional
rights? The general objective is to determine
the impact of implementing Artificial
Intelligence on the development of Ecuadorian
procedural law, establishing its contribution to
optimizing the principles of procedural
efficiency and economy. It is proposed that the
Council of the Judiciary implement a Unified
Digital Analysis System with a virtual assistant
capable of providing immediate responses,
automatically notifying parties, and analyzing
documents in seconds, thus reducing the
procedural burden and enabling more efficient
judicial processes.

Keywords: Artificial Intelligence,
Procedural Law, Efficiency, Effectiveness.

Sumaério
Esta pesquisa analisa 0 uso da Inteligéncia
Acrtificial (1A) no desenvolvimento processual
do direito no Equador, examinando como sua
implementacdo no sistema judiciario garante os
principios da eficiéncia e economia processual.
Essa tecnologia otimiza a gestao e a reviséo de
documentos formais, a anélise de pedidos,
reclamacgbes e contestagdes, bem como a

Pagina 482

elaboracdo imediata de despachos judiciais,
possibilitando um acesso mais adequado a
justica por meio de um sistema eficaz e
eficiente. Através de uma abordagem tedrico-
metodoldgica com triangulacdo de dados, o
estudo analisa como a IA processa pedidos,
contestacoes e decisbes com base na legislacédo
vigente e em casos andlogos, obtendo respostas
precisas quanto ao cumprimento dos requisitos
formais e reduzindo significativamente os
procedimentos burocraticos. Essa tecnologia
fornece aos juizes elementos factuais e
probatorios sintetizados, oferecendo respostas
l6gicas a problemas juridicos por meio de uma
analise minuciosa das provas, acelerando as
audiéncias e alcancando eficiéncia processual.
A questdo de pesquisa é: Como a
implementacdo de sistemas de Inteligéncia
Artificial no direito processual equatoriano
contribui para o fortalecimento dos principios
da eficiéncia e economia processual,
garantindo o devido processo legal e os direitos
constitucionais? O objetivo geral é determinar
0 impacto da implementacdo da Inteligéncia
Artificial no desenvolvimento do direito
processual equatoriano, estabelecendo sua
contribuicdo para a otimizacdo dos principios
de eficiéncia e economia processual. Propde-se
que o Conselho da Magistratura implemente
um Sistema Unificado de Anélise Digital com
um assistente virtual capaz de fornecer
respostas imediatas, notificar automaticamente
as partes e analisar documentos em segundos,
reduzindo assim a carga processual e
possibilitando  processos judiciais mais
eficientes.

Palavras-chave: Inteligéncia  Artificial,
Direito Processual, Eficiéncia, Eficacia,
Efetividade.

Introduccion
La investigacion se centra en el desarrollo

evolutivo del uso de la Inteligencia Artificial
(1A) dentro de los sistemas judiciales, enfocado
a la aplicacion del mismo dentro del territorio
ecuatoriano mediante un sistema articulado de
recursos digitales y la sana critica de los jueces.
La simbiosis de estos elementos tiene un
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impacto significativo en el derecho procesal, ya
que permite la optimizacién de recursos y una
respuesta oportuna ante casos graves donde la
intervencion judicial pronta es necesaria.
Ademés, esta integracion  tecnoldgica
proporciona una perspectiva diferente a los
jueces basada en todos los elementos facticos,
orientando al juzgador hacia diversas sentencias
con una motivacion sélida. Esto permite
identificar qué procesos carecen de formalidad,
cudles necesitan una respuesta inmediata o
aquellos que no cuentan con sustento legal,
posibilitando que la carga procesal disminuyayy,
a su vez, se obtengan respuestas coherentes
desde el aparato judicial (Garcia, 2023). En este
contexto, surge la interrogante central que guia
el presente estudio: ¢(De qué manera la
implementacién de sistemas de Inteligencia
Artificial en el derecho procesal ecuatoriano
contribuye al fortalecimiento de los principios
de celeridad y economia procesal, garantizando
al mismo tiempo el debido proceso y las
garantias constitucionales de las partes? Esta
pregunta responde a la necesidad de
comprender no solo los beneficios tecnoldgicos
de la automatizacion judicial, sino también los
desafios éticos, juridicos y practicos que
emergen de su incorporacion en un sistema de
justicia constitucional.

Para dar respuesta a esta interrogante, la
investigacion se propone determinar el impacto
de la implementacion de la Inteligencia
Artificial en el desarrollo del derecho procesal
ecuatoriano, estableciendo su contribucion en la
optimizacion de los principios de celeridad y
economia procesal. Este propoésito general se
materializa a través de tres lineas de accion
especificas: primero, evaluar la eficiencia de las
herramientas de Inteligencia Artificial en la
automatizacion de tareas instrumentales del
sistema judicial ecuatoriano, especificamente
en la revisiobn de requisitos formales de
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demandas, contestaciones y documentacion
procesal, comparando los tiempos de
procesamiento algoritmico frente a los métodos
tradicionales para cuantificar la reduccion de
plazos procesales; segundo, identificar los
desafios éticos, juridicos y practicos que
presenta la incorporacion de sistemas de
Inteligencia Artificial en los procesos judiciales
del Ecuador, analizando aspectos como la
transparencia  algoritmica, los  sesgos
potenciales, la brecha digital entre operadores
de justicia, y la necesidad de supervision
humana para garantizar la imparcialidad y el
respeto a los derechos fundamentales; y tercero,
disefiar una propuesta de Sistema Unico de
Analisis Digital (SUAD) adaptado al marco
normativo ecuatoriano que permita la
automatizacion  asistida de  actuaciones
procesales  repetitivas, manteniendo la
supervision judicial obligatoria en decisiones de
fondo, con el proposito de reducir la congestion
procesal y fortalecer el acceso equitativo a la
justicia sin comprometer las garantias
constitucionales del debido proceso, validando
esta propuesta a través de criterios de expertos
que demuestren su viabilidad y aplicacion
dentro del contexto del estudio.

El retrato de la sociedad algoritmica integra
igualmente el modelo de Justicia y sus valores,
principios y estructuras guardan una estrecha
simbiosis con la sociedad que vivimos, de modo
que la irrupcion de la tecnologia y la
digitalizacion social empapa la Justicia
(Barona, 2022, p.39). A su vez, la
implementacién de la Inteligencia Atrtificial
dentro del sistema de justicia ha generado un
proceso revolucionario mediante la gestion de
informacion juridica. El uso de diferentes
aplicaciones para la revision y descubrimiento
de documentos electronicos permite la sintesis
de informacién y datos de manera casi
inmediata, con una precision extraordinaria que
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identifica patrones, conceptos clave, casos
anadlogos y documentos relevantes para cada
proceso. Esta tecnologia no solo reduce el
tiempo y las costas procesales, sino que también
analiza de manera minuciosa las pruebas,
disminuyendo el riesgo de pasar por alto
evidencia fundamental o de que existan vicios
de procedimiento que afecten a una de las partes
involucradas. Ademas, la Inteligencia Artificial
analiza la  documentacion con  una
meticulosidad exhaustiva para evitar vicios en
el procedimiento y genera resoluciones
alternativas del caso, tomando decisiones
estratégicas fundamentadas en el derecho
(Colmenarejo, 2022). El desarrollo de sistemas
avanzados de analisis predictivo permite
examinar bases de datos jurisprudenciales
nacionales y criterios de aplicabilidad de
estandares internacionales para su
implementacién en el caso en cuestion de
minutos. Esto facilita que jueces y abogados
evallen con mayor objetividad las posibilidades
de éxito, presenten una apelacién fundamentada
y desarrollen una estrategia mas sélida para el
litigio.

Tanto es asi que las discusiones doctrinales
ahora versan sobre si puede el juzgador adoptar
una decision con apoyo de una méaquina, Si
podemos valorar riesgos de reincidencia a partir
de algoritmos e incluso, como ultima instancia,
si seria admisible la figura de una suerte de
«juez robot». Podemos aqui adelantar que la
doctrina mayoritaria se inclina por rechazar que
una maquina pueda tomar la decision de forma
autdbnoma, para sostener que la IA deberia
mantener un papel asistencial y no sustitutorio
de la funcion judicial (Martin, 2021, p.80). Por
otro lado, es necesario comprender los desafios
y desventajas que presenta el uso de la
Inteligencia Artificial dentro de los procesos
judiciales del sistema ecuatoriano. Uno de los
riesgos graves es que el juez desconozca las
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causas y solo usen la IA para generar sentencias,
mientras que los abogados de forma Unica lean
los pardmetros establecidos por la Inteligencia
Artificial durante las audiencias. Esta situacion
generaria una falta de desarrollo critico tanto en
abogados como en jueces, permitiendo que la
IA intervenga a plenitud dentro de los procesos
y erradicando el principio de oralidad. Esto
implicaria un regreso a un sistema burocréatico
de resoluciones en donde la Inteligencia
Artificial seria el nico actor que interviniera en
el proceso judicial. Por lo tanto, la
implementacion de la Inteligencia Artificial no
estd exenta de desafios éticos y practicos,
persistiendo  preocupaciones  sobre la
transparencia y confiabilidad de los algoritmos
0 "caja negra" utilizados, ya que existe la
posibilidad de perpetuar sesgos presentes en los
datos implementados. Sumado a esto, la brecha
digital entre jueces y abogados genera una
enorme desventaja y parcializa la justicia.

De todo lo expuesto es innegable la necesidad
de contar con una regulacion adecuada para la
utilizacién de herramientas de 1A en el proceso.
Ello se traduce en la necesidad de disponer de
un marco normativo en el cual se recojan los
presupuestos, las condiciones para su
utilizacion, las garantias esenciales y las
consecuencias de su uso por las autoridades
(Hoyos, 2022, péag. 44). Ademaés, no se ha
desarrollado un marco regulatorio que garantice
la equidad, la supervision humana y la
responsabilidad en el uso de la Inteligencia
Artificial dentro de los procesos judiciales. Es
fundamental garantizar que la IA sea una
herramienta al servicio de la justicia y no un
sustituto de la imparcialidad humana, siendo
esencial que el criterio humano supervise todo
proceso legal. Si bien existen desventajas por el
uso de la Inteligencia Artificial, no hay que
desconocer su impacto transformador y positivo
dentro del andamiaje juridico, en especial para
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los usuarios, para quienes un litigio representa
no solo un gasto excesivo de tiempo, Sino
también una pesada carga econdémica dentro de
un sistema con plazos procesales tradicionales
que pueden extenderse hasta afios, para que
exista una resolucion o sentencia. La
Inteligencia Artificial se transforma en una
aliada para el acceso a la justicia y la eficiencia,
ya que su implementacion para la elaboracion
de tareas repetitivas y en altas cantidades como
la revision de pruebas o la elaboracion de
escritos basicos logra la reduccién de horas de
trabajo legal requeridas. Esto se traduce en
citaciones y audiencias en menor tiempo, menor
inversion econémica y mejor atencién a los
usuarios (Gomez, 2022).

En la Constitucién de la Republica del Ecuador
se reconocen los principios de celeridad y
economia  procesal como elementos
fundamentales dentro de un litigio, los cuales
permiten la optimizacion de recursos y la
respuesta mas pronta a problemas juridicos,
facilitando asi la construccion de un sistema de
justicia mas idéneo para los usuarios. Estos
principios constituyen mandatos de
optimizacion de los derechos fundamentales, es
decir, que su existencia y prevalencia permiten
la interdependencia de derechos dentro de un
proceso legal que garantice resoluciones
apegadas a la legalidad y al debido proceso
(Vistin 'y Jasmin, 2020). Por un lado, el
principio de celeridad procesal se configura
como un pilar fundamental en la administracion
de justicia moderna, ya que su objetivo
principal es garantizar que los procesos
judiciales se lleven a cabo en el tiempo debido,
evitando las dilaciones innecesarias o indebidas
que desnaturalicen el fin mismo de la justicia.
Este principio no solo busca la mayor rapidez
posible, sino también la eficiencia en los actos
procesales, el cumplimiento de plazos judiciales
y la eliminacidn de tramites innecesarios que no
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aportan valor al proceso. Constituye una
garantia para las partes, que evita la
incertidumbre, ademas de la inutilidad de
resoluciones favorables por el transcurso del
tiempo, ain méas en materias donde el tiempo es
critico, como en los asuntos penales o las
medidas cautelares (Paz, 2023).

En cambio, el principio de economia procesal
esta orientado a obtener resultados dentro de un
proceso con el minimo empleo de actividades,
esfuerzos y recursos. Este principio se
fundamenta en la simplificacion de tramites, la
concentracion de actuaciones, la solucion de
conflictos de forma alternativa y la intervencion
necesaria de las partes dentro de un proceso, con
la finalidad de obtener una sentencia o
resolucion en tiempos prudenciales, evitando
asi gastos innecesarios 0 el uso excesivo de
recursos fisicos o digitales. La economia
procesal garantiza que el uso de recursos de las
partes y del sistema de justicia sea idoneo al
proceso, optimizando asi el tiempo de la
funcion judicial para el beneficio de toda la
sociedad (Ortiz, 2019). Ambos principios,
celeridad y economia, se encuentran
interrelacionados, logrando asi un proceso agil,
sin dilaciones innecesarias y con el minimo uso
de recursos publicos y privados. De forma
interdependiente eliminan etapas redundantes y
promueven la eficiencia, logrando asi una
justicia préactica y efectiva que erradica costos
excesivos 0 demoras exasperantes. Esto permite
un adecuado acceso a la justicia mediante una
solucion oportuna, reconociendo la
interseccionalidad dentro de los juicios latentes
y garantizando el debido proceso en tiempos
objetivos y razonables, sin perjudicar los
derechos fundamentales. La finalidad es llevar
a cabo procesos que sean rapidos y eficientes,
pero sin sacrificar la justicia ni la profundidad
del analisis que cada caso merece.
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La ciberjusticia representa un avance
significativo que combina el derecho tradicional
con el uso de la tecnologia para lograr una
justicia  &gil 'y funcional, siendo Ia
transformacion digital del sistema judicial. Esta
evolucion no estd limitada a la revision
documental o al envio de correos de forma
automatica, sino que implica el cambio integral
de la infraestructura del sistema de justicia,
permitiendo la incorporacién de tecnologia,
especialmente de sistemas inteligentes que
interactlen con abogados, jueces y personal
administrativo. La finalidad es modernizar la
justicia y proporcionar un acceso transparente y
amigable a la informacion, superando los
limites de las administraciones tradicionales
basadas en el uso de papel, con procedimientos
que suelen ser lentos y costosos, para transitar
hacia procedimientos que se encuentran a un
clic de distancia, con un sistema inteligente que
guia a los usuarios en cada paso (Daudi, 2022).
Por ello, se busca conocer la situacion actual de
la judicatura en torno a la ciberjusticia, es decir,
la forma en que la informatica juridica
constituye una herramienta para los Tribunales
en el empleo de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion, las cuales dotan
de mayor calidad y eficacia a la decision
judicial, asi como la necesidad de que exista una
colaboracion entre poderes de los Estados para
materializar una mayor participacion de los
entes jurisdiccionales en la resolucién de casos
inherentes a la ciberjusticia (Escamez, 2021,

p.2).

A su vez, la innovacion de la Funcion Judicial
mediante el uso de Inteligencia Artificial
permite que la justicia sea accesible, eficiente y
transparente, superando los  problemas
tradicionales dentro del sistema, como la
acumulacién de causas en archivos fisicos, la
acumulacién de procesos en los despachos
judiciales y el mal estado de archivos por su
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tiempo prolongado. El uso de la tecnologia
dentro de los procesos agiliza la tramitacion de
las causas, contribuyendo de forma directa a los
principios de celeridad y economia procesal,
ademas de que permite un proceso de monitoreo
simultaneo por parte de los actores en la
revision de su proceso. Esto permite ver en
tiempo real cOmo avanza su proceso, evitando
dilaciones innecesarias 0 errores
administrativos. Sin embargo, uno de los
elementos fundamentales de la ciberjusticia es
la incorporacion de procesos judiciales en linea.
Aunque existen precedentes del uso tecnolégico
en Ecuador, como la pagina web del Consejo de
la Judicatura, el sistema E-SATJE y el casillero
judicial electronico, existen limitantes que
dificultan el uso de estos recursos dentro de los
procesos judiciales. Entre estas limitaciones se
encuentran el analfabetismo digital, la falta de
asistentes virtuales, la carencia de dispositivos
adecuados o la falta de conexion de banda
ancha, lo que dificulta el acceso a sistemas
virtuales de justicia. Estas constituyen barreras
que se presentan en la cotidianidad y
representan problemas latentes relacionados
con el acceso a la justicia de manera equitativa
e igualitaria (Sanchez, 2025). No obstante, el
objetivo principal de la ciberjusticia es ampliar
el acceso a la justicia, eliminando barreras
geogréaficas y econdmicas, ya que las
plataformas digitales permiten que las personas
en zonas periféricas del pais puedan interactuar
con el sistema de justicia de manera mas
sencilla y a menor costo. Esto es significativo
en zonas y contextos donde la presencia fisica
representa un  obstaculo, logrando la
participacion efectiva de las partes y
garantizando el goce de los derechos de forma
efectiva. Esta orientado a que la administracion
de justicia sea inclusiva y adaptada a las
necesidades de la sociedad, lo cual depende de
la facultad del Estado de implementar sistemas
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tecnoldgicos sin comprometer los principios
constitucionales establecidos (Calés, 2019).

La implementacion de la Inteligencia Artificial
(1A) dentro de los sistemas de justicia presenta
un impacto significativo para su administracion,
acceso y celeridad. Diversos paises han
implementado estas tecnologias dentro de sus
procesos administrativos y asistenciales con
enfoques variados, adaptados a sus realidades
legales y culturales. Ecuador se encuentra en un
momento decisivo para implementar el avance
tecnolégico en sus procesos judiciales.
Mediante un derecho comparado, se pueden
extraer valiosas lecciones de sistemas pioneros
como los de Chinay Argentina. Es fundamental
analizar su marco regulatorio, elementos
tecnoldgicos y buenas practicas que permitan
adaptarse al caso ecuatoriano, optimizando asi
sus recursos y garantizando el acceso a la
justicia, mientras se mantienen los principios
éticos del derecho tradicional y los estandares
de derechos humanos contemporaneos. La
implementacion de la 1A en el sistema judicial
debe ser  progresiva, responsable 'y
especialmente adaptada a las necesidades
locales. Por ello, es necesario analizar como
China ha incorporado dentro de sus tribunales
el concepto de justicia digital conocido como
"smart courts”, el cual opera aplicando
algoritmos en diversas plataformas digitales
sincronizadas, permitiendo la presentacion de
casos en linea, audiencias virtuales y analisis
automatizado de materiales juridicos. Un
ejemplo destacado es el Tribunal de Internet de
Hangzhou, que se encarga de la grabacion de
audiencias y testimonios mediante
reconocimiento de voz, analisis de pruebas y
verificacion de informacion en bases de datos
en tiempo real, logrando asi automatizar
elementos probatorios en cuestion de segundos.
Este sistema permitio resolver miles de casos
durante el periodo de pandemia, garantizando la
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continuidad  judicial 'y reduciendo las
congestiones procesales, pero manteniendo la
deliberacion humana y la supervision de
autoridades y jueces (Zou, 2022).

Otro caso relevante es lo que esta sucediendo en
Argentina con el Sistema Prometea, el cual esta
disefiado para agilizar la resolucion de casos
repetitivos y la gestion documental en el ambito
judicial. Este sistema analiza mediante lenguaje
natural los expedientes judiciales para predecir
soluciones basadas en jurisprudencia y generar
borradores de dictdmenes juridicos. Esta
informacion es analizada por los jueces,
permitiendo comprender todo el panorama
juridico de manera situada. El sistema ha
logrado resolver casos de forma exitosa,
disminuyendo el tiempo de resolucion de 90
minutos a 1 minuto, liberando a los funcionarios
de tareas complejas y repetitivas que requerian
mayor tiempo con la intervencion humana.
Prometea opera mediante tres fases: la primera
incluye la basqueda de leyes relacionadas y la
prediccion del modelo de dictamen; la segunda
consiste en la redaccion automatizada del
documento; finalmente, la tercera fase incluye
la firma digital. Este sistema ha demostrado ser
atil en las Cortes, ya que genera notificaciones
en multiples idiomas y proyecta resoluciones en
minutos (Estevez y Fillottran, 2020). Los casos
anteriormente mencionados demuestran como
la implementacion y el uso de la 1A en procesos
repetitivos y cotidianos dentro del sistema de
justicia garantiza respuestas rapidas y concisas,
basandose en un andlisis de documentacion
legal vigente. Ademas, permite sistematizar
procesos que de forma manual tardarian
demasiado tiempo. La IA constituye una
herramienta valiosa para el sistema de justicia,
especialmente para el ecuatoriano, el cual
presenta dilaciones excesivas en los procesos
debido a la gran carga procesal (Chapi, 2024).
Por lo cual, al usar un sistema inteligente que
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analice de forma automatica procesos,
documentacién y procedimientos
administrativos, se lograria optimizar la justicia.
Ademas, este sistema entregaria a los jueces de
cortes y tribunales andlisis juridicos que les
proporcionen mayor claridad, de manera que, al
momento de emitir una sentencia o resolucion,
esta permita garantizar los  derechos
fundamentales y principios constitucionales que
acompafian a la justicia.

Materiales y Métodos
La investigacion adopt6 un enfoque
metodologico mixto de caracter descriptivo-
explicativo-propositivo, con un disefio no
experimental de corte transversal, que permitid
analizar el impacto de la Inteligencia Artificial
en el derecho procesal ecuatoriano sin
manipular variables, sino observando el
fendmeno en su contexto natural durante un
periodo especifico. Este enfoque combind
técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener
una comprension integral del objeto de estudio,
utilizando métodos de nivel empirico como la
observacion sistematica, la revision documental
exhaustiva y el derecho comparado con
sistemas juridicos internacionales. Asimismo,
se emplearon métodos de nivel tedrico,
incluyendo el analisis analitico-sintético, el
método  sistémico-juridico y el método
teleoldgico, que permitieron descomponer el
problema en sus elementos constitutivos,
examinar las interrelaciones entre los
componentes del sistema judicial y la
tecnologia, e identificar la finalidad y los
objetivos subyacentes en la implementacion de
la IA en el ambito procesal (Manje, 2021). Para
el procesamiento y analisis de datos se
implementd un método estadistico matricial,
estructurando la informacion  recopilada
mediante matrices de evaluacion que facilitaron
la sistematizacion y comparacion de resultados.
Como técnicas e instrumentos de recoleccion de
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informacidn se utilizaron guias de observacion,
guias de revision documental, matrices de
analisis procesal, entrevistas semiestructuradas
a operadores de justicia, criterio de expertos en
derecho procesal y tecnologia juridica, ademas
de tablas y gréficos comparativos que
permitieron visualizar los hallazgos de manera
clara 'y objetiva. Esta triangulacion
metodologica garantizd6 la validez vy
confiabilidad de los resultados obtenidos, al
contrastar diferentes fuentes de informacion y
perspectivas sobre el fendmeno estudiado
(Salazar, 2020).

La poblacion de estudio estuvo conformada por
profesionales del derecho que ejercen en el
sistema judicial ecuatoriano, especificamente
en la ciudad de Guayaquil, y se selecciond una
muestra intencional no probabilistica basada en
criterios de inclusion y exclusion previamente
establecidos. Los criterios de inclusion
contemplaron a jueces, secretarios judiciales y
abogados litigantes con al menos cinco afios de
experiencia en el sistema procesal ecuatoriano,
que ejercieran su practica profesional en el
Complejo Judicial Sur de Guayaquil, y que
manifestaran disposicion para participar en
entrevistas sobre el uso potencial de tecnologias
de Inteligencia Artificial en procesos judiciales.
Como criterios de exclusion se establecieron:
profesionales con menos de cinco afios de
experiencia, aquellos que no ejercieran
activamente en el ambito judicial, y quienes no
tuvieran conocimiento basico sobre tecnologias
digitales aplicadas al derecho (Hernandez,
2020). Las entrevistas se realizaron en el
Complejo  Judicial Sur de Guayaquil,
permitiendo  recoger las  percepciones,
experiencias y expectativas de los operadores
de justicia respecto a la implementacion de
sistemas de Inteligencia Artificial en el derecho
procesal ecuatoriano. Paralelamente, se llevo a
cabo un analisis matricial comparativo de
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expedientes judiciales reales, procesando
demandas y contestaciones mediante cinco
plataformas diferentes de Inteligencia Artificial
(ChatGPT, Claude, DeepSeek, TextCortex y
Gemini) para evaluar su capacidad de analisis
formal y sustancial, midiendo tiempos de
respuesta, precision en la identificacion de
vicios procesales y conformidad con los
requisitos establecidos en el Codigo Organico
General de Procesos (COGEP). Esta
combinacion metodoldgica permitid contrastar
la eficiencia tedrica de la IA con las
percepciones practicas de quienes operan
cotidianamente en el sistema de justicia
ecuatoriano.

Resultados y Discusion

Resultados de la sistematizacion teorica

La sistematizacion teorica revel6 que la
implementacién de la Inteligencia Artificial en
el derecho procesal ecuatoriano debe
fundamentarse en un equilibrio entre
innovacion tecnoldgica y salvaguarda de
garantias  constitucionales,  especialmente
considerando lo establecido en la Ley Orgéanica
de Proteccion de Datos Personales (LOPDP),
que en su articulado reconoce el derecho de las
personas a no ser objeto de decisiones basadas
Unicamente en valoraciones automatizadas.
Este hallazgo es fundamental para comprender
que los sistemas algoritmicos, aunque eficientes
en el procesamiento de informacién, pueden
generar sesgos y discriminacion si operan sin
supervision humana adecuada. La literatura
revisada confirma que la doctrina mayoritaria
rechaza categéricamente la posibilidad de que
una maquina tome decisiones autobnomas en el
ambito judicial, sosteniendo que la IA debe
mantener un papel exclusivamente asistencial y
nunca sustitutorio de la funcion jurisdiccional.
Esta postura se fundamenta en la necesidad de
preservar la sana critica del juzgador, la
valoracion contextualizada de las pruebas y la

Pagina 489

interpretacion  humanizada del derecho,
elementos que constituyen la esencia misma del
debido proceso y que no pueden ser delegados
a algoritmos, por sofisticados que estos sean
(Cumbre Judicial Iberoamericana, s.f.).

La sistematizacion tedrica también reveld la
existencia de wun paradigma dual en la
implementacion de IA en sistemas judiciales
comparados, caracterizado por dos modelos
diferenciados pero complementarios: el modelo
de eficiencia procesal instrumental,
predominante en sistemas como el chino con
sus ""smart courts" y el argentino con Prometea,
que prioriza la automatizacién de tareas
repetitivas 'y la aceleracion de tramites
burocraticos; y el modelo de garantias
constitucionales reforzadas, que enfatiza la
proteccion de derechos fundamentales y la
supervision humana obligatoria en toda
decision  automatizada. La literatura
internacional convergente de la Cumbre
Judicial Iberoamericana y de organismos
multilaterales como la OCDE sostiene que
ninguno de estos modelos debe implementarse
de manera aislada, sino que la integracién
armonica de ambos enfoques constituye la
Unica via legitima para incorporar 1A en
sistemas judiciales democraticos. (Codigo Etico
Iberoamericano para el Uso de la Inteligencia
Artificial en el Poder Judicial, 2014).

Esta tension paradigmatica es especialmente
relevante para Ecuador, cuya Constitucion de
2008 establece un Estado constitucional de
derechos y justicia que exige equilibrar la
eficiencia procesal con la maxima proteccién de
garantias fundamentales, lo que implica que
cualquier sistema de IA judicial debe superar
estindares mas exigentes que aquellos
aplicables en jurisdicciones con modelos
constitucionales menos garantistas. Un hallazgo
teodrico adicional de particular relevancia es la
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identificacion de tres generaciones evolutivas
en la adopcion de tecnologias de 1A en sistemas
judiciales, cada una con caracteristicas, riesgos
y potencialidades diferenciadas. La primera
generacion,  denominada  "automatizacion
documental basica", se limita a la digitalizacion
de expedientes, notificaciones electrénicas y
gestion de agendas, sin incorporar analisis
algoritmico sustantivo; esta fase, ya superada
por paises pioneros, pero adn vigente
parcialmente en Ecuador a través del sistema E-
SATIJE, presenta bajo riesgo de afectacion a
garantias procesales, pero también impacto
limitado en la reduccion de congestion judicial
(Sangines y Avendafio, 2025). La segunda
generacion, caracterizada como “asistencia
algoritmica para decisiones instrumentales”,
incorpora sistemas de procesamiento de
lenguaje natural para andlisis formal de
documentos, deteccién de vicios procesales,
generacion de borradores de providencias de
tramite y busqueda jurisprudencial predictiva;
esta es la fase en la que se encuentran sistemas
como Prometea en Argentina y representa el
modelo 6ptimo para Ecuador seguin la evidencia
revisada, pues equilibra eficiencia con
supervision humana. La tercera generacion,
denominada "decision algoritmica
automatizada”, implica que sistemas de IA
tomen decisiones judiciales de fondo sin
intervencion humana sustantiva, modelo

presente en algunas jurisdicciones chinas para
casos  estandarizados  pero  rechazado
categoricamente por la doctrina
constitucionalista latinoamericana y europea
por vulnerar el derecho humano a ser juzgado
por un tribunal independiente e imparcial
(Sangines y Avendafio, 2025).

Resultados del analisis matricial de
expedientes

Se tomdé como muestra dos expedientes
judiciales de procesos civiles tramitados en el
sistema judicial ecuatoriano para ejemplificar el
tiempo de demora del andlisis documental y
evaluar la capacidad de cinco plataformas de
Inteligencia Artificial (ChatGPT, Claude Al,
DeepSeek, TextCortex y Gemini) en la revision
de requisitos formales y sustanciales
establecidos en el Cédigo Organico General de
Procesos (COGEP). El anélisis comparativo se
centré en medir tres variables fundamentales: el
tiempo de procesamiento que requiere cada
sistema de IA para analizar los documentos
judiciales, la precision en la identificacion de
vicios formales y sustanciales en las demandas
y contestaciones, y la capacidad de generar
observaciones juridicamente fundamentadas
que orienten a las partes procesales sobre el
cumplimiento o incumplimiento de requisitos

legales.

Tabla 1. Matriz de analisis procesal - expediente n0.23201202502268

Sentencia/ proceso [ Chatgpt.ia [ Claude.ia

Deepseek.ia [ Textcortex.ia Gemini.ia

Demanda

Cumple con los requisitos formales
segn (Si/No)

No No

No No No

Tempo que se
demord la IA en revisar

30 seg 25 seg

20 seg 25 seg 22 seg

Falta datos identificacion y narracion de

rvacion
Observaciones hechos

de hechos

Falta datos identificacion y narracion

Falta datos identificacién y
narracion de hechos

Falta datos identificacion y
narracién de hechos

Falta datos identificacion y narracion de
hechos

Contestacion de la demanda

Cumple con los requisitos formales si s
(Si/No)

Si Si Si

Tempo que se demoro la 1A en

revisar 28 seg

24 seg

19 seg 26 seg 23 seg

Contestacion

Observaciones completa; Alega falta de exigibilidad

exigibilidad

Contestacion completa; Alega falta de

Contestacion completa; Alega
falta de exigibilidad

Contestacion completa; Alega falta
de exigibilidad

Contestacion completa; Alega falta de
exigibilidad

Las fases procedimentales, pero no sustituye
el criterio judicial para resolver conflictos
de fondo.

Andlisis de proceso
COGEP

Establece la obligacion de cumplir
con los articulos 142 y 146 del

Plante excepciones de forma y
fondo, como vicios en la
notificacion o nulidad por
incongruencias en el acta.

Programar una audiencia de

En etapa de contestacion juicio

Tiempo estimado de llegar a Audiencia 2-3 semanas 2-3 semanas

2-3 semanas 2-3 semanas 2-3 semanas

Observaciones Generales: Las IA detectaron en 20-30 segundos que la demanda inicial incumplia requisitos del COGEP, mientras gue un humano tardaria horas o dias en notificarlo. En la contestacion, verificaron en

<30 segundos que el demandado incluyd excepciones, pruebas y defensas validas, agilizando su admision.

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 2. Matriz de analisis procesal — expediente 23201202502267

Sentencia/ proceso [ Chatgpt.ia [ Claude.ai [ Deepseek.ia [ Textcortex.ia Gemini.ia
DEMANDA
Cumple con los requsitos " " X " .
formales seglin (Si/No) Si Si Si Si Si
Tempo que ?:vczzg:oro lalAen 18 seg 15 seg 12 seg 16 seg 14 seg
Observaciones La demanda fue aceptada por cumplir con los requisitos legales, se fijé una pension provisional para tres hijos, se decreté prohibicién de salida del pais del demandado y se ordenaron

oficios al IESS para verificar sus ingresos, pero al momento del auto no se habfa citado al demandado, por lo que no existe contestacién y el proceso avanza hacia una posible rebeldia.
CONTESTACION DE LA DEMANDA

Cumple con los requisitos

formales (Si/No) NO NO NO NO NO
Tempo que se demord la IA en
revisar 10 seg 7 seg 8 seg 9 seg 8seg
Observaciones El escrito de contestacién presenta un vicio formal grave al carecer de la autorizacion expresa del demandado para la designacién de su abogado defensor, lo que vulnera el

requisito de legitimacién procesal establecido en el Art. 146 del COGEP.

El proceso se encuentra en etapa de sustanciacion inicial, con la demanda admitida y medidas cautelares decretadas, pero ante la falta de contestacion vélida por vicios formales
(ausencia de autorizacion para el abogado del demandado), se prevé la declaratoria de rebeldia del demandado, lo que agilizara la continuidad del juicio hacia la audiencia Unica para
fijar la
pensién alimenticia definitiva.

Anélisis de proceso

Tiempo estimado de llegar a
Audiencia
Observaciones Generales: El proceso evidencia una demanda bien fundamentada y admitida, con medidas cautelares activas y una pensién alimenticia provisional fijada, lo que refleja el cumplimiento de los requisitos
legales por parte de la actora. Sin embargo, la falta de contestacion formal por parte del demandado ya sea por rebeldia o por vicios en su eventual defensa acelera el trémite hacia la audiencia tnica, donde se definiran
los alimentos de manera definitiva. La posible declaratoria de rebeldia del demandado simplificar el proceso, pero también existiria riesgos de ejecucion futura si no se identifican fuentes de ingresos claras. Los oficios
al IESS buscan mitigar este riesgo, pero la efectividad dependera
de la cooperacidn institucional y la veracidad de la informacién obtenida.

2-3 semanas 2-3 semanas 2-3 semanas 2-3 semanas 2-3 semanas

Fuente: elaboracidn propia

Tabla 3. Matriz de entrevista en el consejo de la judicatura sur de guayaquil

Pregunta Juez 1 Juez 2 Secretario judicial 1 Secretario judicial 2
Juez de la Unidad Jueza de la Unidad Secretario Judicial . -
Cargo Judicial Civil Judicial de Familia Civil Secretaria Judicial Laboral
Afios de experiencia 12 afos 8 afios 10 afos 7 afios

1. ¢Cuanto tiempo promedio se demora
en calificar una demanda desde su
recepcion hasta emitir el auto inicial?

Entre 3 a 5 dias habiles, dependiendo de
la complejidad del caso y la carga
procesal del
despacho

Aproximadamente

De 4 a 7 dias en promedio. En casos de
familia con medidas urgentes puede ser
en 24-48 horas

4 dias. El juez revisa primero, luego los
abogados preparamos el auto y lo enviamos a

firma

Entre 3 a 6 dias. Depende mucho de si
hay documentacién completa o falta
algo

2. (Cuanto tiempo se requiere para
revisar y calificar una contestacién de
demanda?

Entre 2 a 4 dias. Es méas réapido que la
demanda inicial porque ya

conocemos el caso

De 2 a 3 dias normalmente. Si hay
excepciones complejas puede tomar
hasta 5 dias

Unos 3 dias en promedio. Primero
verificamos que esté completa la
documentacion

Entre 2 a 4 dfas. A veces las
contestaciones vienen con muchas
pruebas y toma més tiempo revisar

3. ¢Cuanto tiempo le toma elaborar la
motivacion de una sentencia o
resolucion de fondo?

Depende del caso. Sentencias simples 5-7
dias; casos complejos pueden tomar de 2
a 3 semanas 0 mas

Entre 1 a 2 semanas para casos

regulares. En alimentos puede ser méas
rapido, 3-5 dias

No elaboro sentencias, pero el proceso completo
desde que el juez decide hasta que sale firmada toma
entre 1 a2 semanas minimo

El juez dicta, los abogados
transcribimos y revisamos. El proceso
completo toma entre

7 a 15 dias segun la complejidad

4. ;Cudnto tiempo se demora en
elaborar y enviar oficios de auxilio
judicial a otras instituciones (IESS,

SRI, Bancos, etc.)?

Los oficios simples se elaboran en 1-2 dias.
El problema es que las respuestas de las
instituciones pueden tardar semanas o meses

Entre 2 a 3 dias para elaborar y enviar.
Las respuestas son el verdadero cuello
de botella, pueden tardar 1-3 meses

Elaboramos los oficios en 1-2 dias
usualmente. Los enviamos por correo
certificado o correo electrénico cuando es
posible

De 1 a 3 dias en elaborar. A veces hay
que hacer seguimiento porque las
instituciones no responden a tiempo

5. (Qué factores considera que retrasan
mas estos procesos?

La alta carga procesal, falta de personal,
y demandas mal presentadas que requieren
mdltiples providencias de
subsanacion

Documentacion incompleta, falta de
notificaciones efectivas, y

acumulacion de causas. Tenemos mas
casos de los que podemos

atender

Escritos mal elaborados que no cumplen
requisitos, falta de un sistema més 4gil de
notificaciones

La carga de trabajo excesivay el
sistema manual de revision. Todo se
hace documento por documento

6. (Cree que un sistema de analisis
automatizado podria reducir estos
tiempos? ¢En qué medida?

Definitivamente. Si una IA pudiera hacer la
revision formal inicial y alertar sobre
vicios, ahorrariamos dias

Si, especialmente en la verificacion de
requisitos formales.

en cada caso

Podriamos enfocarnos en el analisis de
fondo

Serfa muy Util. La parte repetitiva de verificar
requisitos podria automatizarse y ganar
mucho tiempo

Totalmente de acuerdo. Si el sistema
detectara errores de inmediato, las
partes podrian corregir el mismo dia

7. ¢Qué preocupaciones tendria sobre
el uso de IA en estas tareas?

Que se pierda el criterio humano o que el
sistema tenga sesgos. La supervision
judicial debe

mantenerse siempre

Me preocupa la transparencia de los
algoritmos y que todos tengamos
acceso equitativo a la tecnologia

Necesitariamos capacitacion. No todos
manejamos bien la tecnologia actual, menos una
més compleja

El tema de proteccion de datos y que la
méquina no puede reemplazar la
valoracion contextual de casos

Fuente: elaboracidn propia

Propuesta

Una solucion tecnoldgica al problema de la
congestion judicial es la creacion de un Sistema
Unico de Andlisis Digital (SUAD) en Ecuador,
el cual presenta una respuesta innovadora para
superar las dilaciones y demoras en el sistema
de justicia. Este sistema integral lograria
analizar de forma masiva datos juridicos,
predecir tendencias de litigiosidad, automatizar
resoluciones de casos repetitivos y optimizar la
gestion procesal. Segun lo demuestra el analisis
matricial anteriormente expuesto, este sistema
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podria procesar integramente la documentacién
inicial demanda y contestacién en menos de un
minuto, mientras que el método manual actual
requiere entre tres y siete dias habiles, conforme
lo confirmaron los operadores judiciales
entrevistados.  Esta  eficiencia  temporal
posiciona al SUAD como respuesta a
problematicas estructurales criticas del sistema
judicial ecuatoriano: la congestion procesal
derivada de la acumulacion de causas en los
despachos, las barreras de acceso a la justicia
ocasionadas por plazos de espera excesivos que
pueden extenderse meses o0 afios, y la opacidad
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procedimental que limita la capacidad de las
partes para monitorear el avance real de sus
expedientes. Mediante modulos especializados
en procesamiento de lenguaje natural, lograria
el anélisis de expedientes basandose en
jurisprudencia y brindaria asistencia en la
redaccion de dictdamenes. Tomando como
referencia los modelos chino y argentino para
audiencias virtuales, notificaciones
automatizadas y analisis de pruebas en tiempo
real, el sistema de justicia ecuatoriano podria
agilizar procesos en areas como laboral, civil,
familia y contrataciones publicas, entre otras, en
tiempos muy reducidos. Es fundamental
incorporar sistemas de analisis ético (similar al
Sistema Prometea) para evitar sesgos
algoritmicos, asegurando que las decisiones
automatizadas sean justificadas y supervisadas
por jueces, alineadas con los derechos
fundamentales.  Ademés, los  procesos
algoritmicos del sistema deberian aprender de
forma automaética, mejorando continuamente la
calidad de los servicios de justicia. A
continuacion, la estructura propuesta desde el
punto de vista juridico — procesal.

Propuesta de Sistema Unico de Analisis
Digital (SUAD)

Objetivo juridico-procesal

Optimizar la celeridad procesal y el debido
proceso en areas como civil, familia, laboral y
contencioso  administrativo.  Automatizar
actuaciones instrumentales (notificaciones,
generacidn de providencias simples, agenda de
audiencias) manteniendo la validacion judicial
humana en actos decisorios de fondo.
Garantizar el interés superior del nifio y
derechos fundamentales, priorizando casos
urgentes o de atencion preferente.

Principios rectores
Legalidad y competencia: todo modulo debe
respetar las competencias establecidas en el
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COFJ y el COGEP. Debido proceso:
transparencia en criterios, derecho a impugnar
decisiones automatizadas y trazabilidad
completa. Interoperabilidad judicial:
integracion de juzgados y organos auxiliares
bajo estandares abiertos. Proteccion de datos
personales: cumplimiento estricto de la LOPDP
y estandares internacionales. Supervision
humana obligatoria: ningun algoritmo sustituye
al juez en la decision de fondo.

Estructura procesal del sistema

Modulo de Ingreso de Demanda vy
Contestacion

Digitalizacion y validacion automatica de
requisitos procesales. Clasificacion inicial por
materia, cuantia y urgencia (sistema sugiere,
juez confirma). Registro automatico en el
sistema de gestion procesal.

Moédulo de Calificacion y Proveido Inicial
Generacion asistida de providencias de
calificacion y traslado. Sugerencia de medidas
cautelares y notificaciones iniciales, con
revision del juez. Asignacion de plazos y alertas
de vencimiento.

Moédulo de Notificaciones y Citaciones
Notificacion omnicanal (correo, buzon judicial,
mensaje) con constancia y trazabilidad
probatoria. Gestion automatica de agenda de
citaciones y audiencias.

Modulo de Audiencias Virtuales Asistidas
Creacién y administracién de salas virtuales con
grabacién y actas automaticas para resguardar
la inmediacidn procesal. Registro de pruebas en
tiempo real con cadena de custodia digital.

Moédulo de Analisis de Expedientes
Blsqueda rapida y jurisprudencia vinculante
para fundamentar resoluciones. Identificacion
de casos repetitivos para tratamiento expedito.
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Estadisticas de congestion por materia,
despacho y etapa procesal.

Modulo de Resoluciones Asistidas
Generacion de borradores de autos o
providencias en procesos simples y repetitivos.
El juez revisa, edita y firma electronicamente;
queda trazabilidad del autor humano.

Modulo Etico y de Control Judicial

Panel de sesgos y revisiones periodicas de
criterios de clasificacion. Comité técnico-
juridico revisa pardmetros y validaciones.
Registro inalterable de todas las actuaciones
automatizadas para auditoria y nulidad si
corresponde.

Roles y responsabilidades procesales

Juez/a: validacién y firma de resoluciones;
puede desactivar sugerencias automaticas.
Secretario/a:  control de documentacion,
notificaciones y agenda. Peritos y auxiliares
judiciales: subida y validacion de informes
periciales. Oficial de Proteccion de Datos
Judiciales: vela por DPIA, derechos ARCO y
control de incidentes. Comité Etico-Técnico:
aprueba algoritmos y monitorea sesgos.

Integracion normativa

COFJ y COGEP: incorporar articulos o
disposiciones transitorias que regulen la
automatizacion asistida. Establecer limites
claros: actos automatizables vs. actos
decisorios. Incluir obligacion de explicacion y
recurso frente a decisiones automaticas. Firma
electronica y sellado de tiempo como requisito
de validez de todo acto automatizado.

Seguridad juridica y cadena de custodia
Hash y registro inmutable de cada actuacién
procesal. Control de versiones y de acceso a
expedientes. Respaldo probatorio de audiencias
y actuaciones digitales.
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Indicadores de impacto juridico

Reduccion del tiempo de calificacion de
demandas. % de providencias instrumentales
asistidas por el sistema. Disminucion del
backlog procesal. Cumplimiento de plazos
procesales y notificaciones efectivas.

Aspecto informatico general

Plataforma Unica interoperable entre todos los
organos judiciales. Arquitectura modular para
adaptarse a cambios normativos. Sistemas de 1A
integrados para clasificacion, buasqueda y
generacion de borradores, siempre con control
judicial.

Validacion de la propuesta

La propuesta del Sistema Unico de Analisis
Digital (SUAD) fue sometida a validacién
mediante el método de criterio de expertos,
contando con la participacion de cuatro
profesionales  especializados en derecho
procesal, tecnologia juridica y administracion
de justicia. Los expertos evaluaron la propuesta
considerando cinco criterios fundamentales:
viabilidad técnica y juridica con el
cumplimiento del marco normativo
ecuatoriano, especialmente COGEP, COFJ y
LOPDP, pertinencia para resolver problemas
identificados como la congestion judicial,
dilaciones  procesales,  deficiencias en
calificacion de escritos, ademas, la factibilidad
de implementacion de recursos tecnoldgicos,
capacitacion, resistencia al cambio,
sostenibilidad temporal y respeto a garantias
constitucionales y se realizo la valoracion con
escala Likert del 1 al 10, donde 1 es minimo y
10 méximo.

Tabla 4. Resultados de criterio de expertos

No. Viabilidad | - Cumplimiento | o ia|  Factibilidad | Trazabilidad|  TOTAL
Técnica de las normas
1 8 9 10 9
2 7 8 8 9
3 9 10 9 8
4 7 8 8 9
TOTAL 3 5 5 ES

Fuente: elaboracion propia

45
41
4
40
170

@00 |oo| 0|0
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Resultado de la suma de los criterios entre la
cantidad de criterio: 170 Valor de la propuesta:
Es igual a la suma de los criterios entre la
cantidad de criterios: 170/20 = 8.5. 8.5 es la
media ponderada de todos los criterios vertidos
por los expertos.

Tabla 4. Rangos de resultados

Valoracién del resultado
La propuesta se desecha
La propuesta debe
mejorarse
3| Evaluacionde7a 85 La propuesta es consistente

4 | Evaluacién de 8.5a 10 La propuesta es éptima

Fuente: Metodologia propuesta por Hernandez
et al. (2023).

No, Rangos de resultados
1| Evaluacion inferior a 5

2 | Evaluaciéon de 5a 6.9

Los resultados de la validacion por criterio de
expertos arrojaron una valoracion promedio
ponderada de 8.5 sobre 10, ubicandose en el
rango de "Muy Adecuado" segun la escala
metodoldgica aplicada, lo que evidencia un
nivel alto de aceptacion y viabilidad de la
propuesta del Sistema Unico de Analisis Digital
(SUAD). EI analisis desagregado por criterios
revela que el "Cumplimiento de las normas" y
la "Pertinencia" obtuvieron las valoraciones
mas elevadas (35 puntos cada uno sobre un
méaximo de 40), lo que indica que los expertos
reconocen la solidez juridica de la propuesta y
su relevancia para resolver los problemas
identificados en el sistema judicial ecuatoriano.
La "Factibilidad" también alcanzé una
puntuacion destacada de 35 puntos, reflejando
que los expertos consideran viable su
implementaciéon a pesar de los desafios
tecnoldgicos y de capacitacion que implica. La
"Trazabilidad" obtuvo 34 puntos, demostrando
confianza en la capacidad del sistema para
garantizar el registro auditable de actuaciones
procesales, aspecto critico para la seguridad
juridica. Finalmente, la "Viabilidad Técnica"
registro la puntuacion mas conservadora con 31
puntos, lo que sugiere que, si bien los expertos
reconocen la factibilidad general del proyecto,
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existen reservas legitimas respecto a la
infraestructura tecnoldgica disponible, la
interoperabilidad con sistemas existentes y la
necesidad de inversion significativa en
hardware, software y capacitacion del personal
judicial. Esta distribucion de puntajes confirma
que la propuesta es juridicamente sélida y
pertinente, pero requiere atencion especial a los
aspectos técnicos e informaticos para garantizar
su implementacion exitosa en el contexto
ecuatoriano.

No obstante, los expertos formularon
observaciones criticas que enriquecieron la
propuesta y evidenciaron areas de atencion
prioritaria para su implementacién exitosa. La
necesidad de reforma normativa expresa que
incorpore disposiciones transitorias en el
COGEP y el COFJ para regular juridicamente
la automatizacion asistida, estableciendo con
claridad taxativa qué actuaciones pueden
automatizarse y cuéles requieren intervencion
judicial directa, asi como los recursos legales
disponibles frente a decisiones automatizadas
defectuosas. La implementacion de Inteligencia
Artificial en el sistema judicial ecuatoriano
representa una oportunidad estratégica para
sintetizar y automatizar tareas repetitivas de
naturaleza instrumental como la verificacion de
requisitos  formales en demandas vy
contestaciones, la generacion de providencias
de mero trdmite, las  notificaciones
automatizadas y la elaboracién de oficios de
auxilio judicial permitiendo estas actuaciones
en cuestién de segundos, liberando asi recursos
humanos valiosos para el analisis sustancial de
los casos. Sin embargo, esta automatizacion
debe operar bajo supervision judicial
permanente, donde cada actuacion generada por
algoritmos requiera validacion humana antes de
surtir efectos procesales, garantizando que
ninguna decision de fondo sea delegada a
sistemas automatizados y que el criterio
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judicial, la sana critica y la valoracion
contextualizada permanezcan como
competencias inalienables del juzgador. Este
modelo hibrido de asistencia tecnoldgica con
control humano obligatorio es el Unico capaz de
materializar  efectivamente los principios
constitucionales de celeridad y economia
procesal sin  sacrificar las  garantias
fundamentales del debido proceso, la tutela
judicial efectiva y el derecho a la defensa,
transformando a la IA en una herramienta que
potencia la justicia sin sustituir la esencia
humanista que debe caracterizar toda
administracion  judicial en un Estado
constitucional de derechos y justicia.
Finalmente, el éxito del SUAD depende
fundamentalmente de mantener la supervision
humana como principio inquebrantable: la 1A
debe ser una herramienta que potencie la
capacidad decisoria del juez, nunca un sustituto
que mecanice la justicia o erosione la sana
critica judicial, garantizando que la tecnologia
sirva al derecho y no viceversa.

La triangulacion de datos entre el andlisis
matricial de expedientes procesados por
Inteligencia  Artificial y las entrevistas
realizadas a funcionarios judiciales del
Complejo Judicial Sur de Guayaquil, revela una
brecha temporal critica que evidencia el
potencial transformador de la automatizacion en
el sistema judicial ecuatoriano. Mientras que las
cinco plataformas de IA analizadas lograron
calificar demandas y contestaciones en un rango
de 7 a 30 segundos, identificando vicios
formales, requisitos incumplidos y proponiendo
analisis procedimentales, los funcionarios
judiciales entrevistados reportaron tiempos
promedio de 3 a 7 dias habiles para calificar una
demanda inicial y de 2 a 5 dias para revisar una
contestacion. Esta diferencia representa una
reduccién potencial en los tiempos de
procesamiento de la fase de calificacién formal,
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lo que confirma empiricamente que la
automatizacion de tareas repetitivas y de
verificacion normativa podria liberar entre 3y 7
dias hébiles por cada expediente en su etapa
inicial. El segundo hallazgo sustancial emerge
de la percepcion undnime de los entrevistados
respecto a los factores que generan retrasos
procesales, los cuales coinciden precisamente
con las areas donde la IA demostr6 mayor
eficiencia, como es, la verificacion de requisitos
formales, la identificacion temprana de
documentacion incompleta y la deteccion de
vicios procesales. Los cuatro funcionarios
judiciales consultados identificaron como
principales cuellos de botella la alta carga, la
presentacion de escritos mal elaborados que no
cumplen requisitos formales, y los sistemas
manuales de revision documento  por
documentos. Estos factores se correlacionan
directamente con las capacidades demostradas
por las herramientas de IA en el andlisis
matricial; en todas las plataformas detectaron en
menos de 30 segundos las mismas deficiencias
formales que un juez o secretario tardaria dias
en identificar, notificar y requerir su
subsanacion.

El tercer hallazgo revela tanto el potencial como
las limitaciones éticas y practicas de la
implementacion de IA en el sistema judicial
ecuatoriano. Si bien el analisis matricial
demostr6 que la IA puede procesar
eficientemente la verificacion formal de
documentos, las entrevistas evidenciaron
preocupaciones  legitimas  que  deben
incorporarse en cualquier propuesta de
implementacion. Estas preocupaciones son
coherentes con las limitaciones observadas en el
analisis matricial; ninguna plataforma de IA
pudo realizar valoraciones de fondo sobre
excepciones complejas, ponderacion
contextualizada de pruebas o interpretacion
situada de normas, confirmando que su rol debe
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ser exclusivamente asistencial.
Adicionalmente, los funcionarios reportaron
que la elaboracion de sentencias toma entre 5
dias y 3 semanas segun complejidad, y que los
oficios de auxilio judicial a instituciones como
el IESS o SRI, aunque se elaboran en 1-3 dias,
reciben respuestas en plazos de 1 a 3 meses,
identificando  un  cuello de  botella
interinstitucional que la IA puede optimizar
mediante  seguimientos automatizados 'y
notificaciones sistematicas, pero que requiere
coordinacion méas alld del sistema judicial
interno. Estos hallazgos integrados sustentan la
necesidad de un modelo hibrido donde la 1A
automatice tareas instrumentales y repetitivas,
mientras que la decision judicial, la valoracion
critica y la supervisién ética permanezcan
inalienablemente en manos de operadores
humanos capacitados.

El uso de la Inteligencia Artificial en los
procesos anteriormente mencionados, que han
sido desarrollados dentro de un sistema procesal
tradicional con una duracion entre 4 y 5 meses
para llegar a una sentencia judicial, demuestra
mejoras significativas en los tiempos de
procesamiento. Como se muestra en las
matrices, tanto el tiempo de andlisis de la
demanda como el de la contestacion no superan
el minuto, lo que evidencia que el uso de la IA
en el andlisis de documentos legales agiliza las
observaciones necesarias para las partes y
permite una audiencia mas pronta. Ademas, la
IA analiza en profundidad tanto la forma como
el fondo de las presentaciones, lo que genera
mayor seguridad juridica. El uso de la IA en los
procesos judiciales, especialmente en el analisis
de la documentacion y las pruebas presentadas,
realiza un examen exhaustivo para lograr el
cumplimiento de las normas vigentes. Ademas,
efectia una critica objetiva de la forma de
presentacion y formula las observaciones
idoneas para solicitar complementos o
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aclaraciones. Asimismo, proporciona un
analisis diferenciado de cada documento para
garantizar que estos se ajusten a los tiempos
procesales y al debido proceso, evitando asi la
dilacion de causas o el archivo inadecuado de
documentos. Es evidente que el uso de la
tecnologia dentro del proceso judicial garantiza
la celeridad respetando el debido proceso, como
lo establece la ley. A su vez, examina la forma
en que se presentan las pruebas, las cuales
deben estar acordes a los derechos establecidos,
logrando asi la celeridad procesal y la economia
procesal, ya que de manera automatica la 1A
realiza las observaciones en el momento, dando
tiempo a las partes para subsanar los errores de
forma o de fondo cometidos, evitando asi la
acumulacién de escritos. Esto refleja como la
optimizacion de procesos mediante la gestion
de IA genera celeridad, ademas de realizar los
requerimientos necesarios al momento a otras
instituciones con el objetivo de lograr un
adecuado acceso a elementos probatorios, sin la
necesidad de presentar de forma recurrente
escritos o petitorios ante el juzgador. Ademas,
al implementar la IA en la revision de escritos
judiciales, como se demuestra en las matrices
anteriormente sefialadas, herramientas como
ChatGPT, Claude o DeepSeek pueden analizar
demandas, contestaciones y vicios de
formalidad en segundos, mientras que el capital
humano se demora horas o dias en realizar el
mismo analisis. Esta automatizacion acelera las
etapas preliminares mediante la calificacién de
demandas y contestaciones, verificando
requisitos, detectando nulidades y produciendo
la reduccion de plazos, evitando asi retrocesos
por errores técnicos.

Conclusiones
Finalmente, la IA garantiza el cumplimiento de
la celeridad y la economia procesal al reducir
tiempos amplios de analisis de documentos,
demandas y petitorios, asi como las solicitudes
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a instituciones, citaciones o notificaciones a las
partes, logrando una descongestion de procesos.
Esto permite que los jueces puedan obtener
informacion precisa sobre puntos
fundamentales, facilitando asi una observacion
transparente de los documentos presentados y
logrando resoluciones mas prontas con menor
gasto de recursos publicos y privados. Por otro
lado, es necesario resaltar que al garantizar la
celeridad no se debe sacrificar la calidad del
debate juridico ni el derecho a la defensa. La IA
debe ser un apoyo eficiente para tareas
repetitivas y filtros iniciales, pero no sustituye
el criterio judicial, la ponderacion de pruebas ni
la interpretacidn contextualizada de normas. La
esencia de las sentencias y resoluciones debe
garantizar un analisis critico del derecho,
liberando tiempo para que jueces y abogados se
enfoqguen en lo sustancial, logrando
argumentaciones sélidas y el acceso a la justicia
del caso concreto. La tecnologia bien aplicada
acerca la justicia a la sociedad, pero la esencia
del proceso sigue siendo humana.

El uso de una justicia digital permite realizar
acciones concurrentes sobre documentos que
deben ser analizados y verificados en el
cumplimiento de sustancialidades formales. La
IA es una herramienta indicada que permite este
tipo de acciones en tiempos cortos y de forma
simultanea, pero este instrumento no puede
sacrificar el desarrollo de la sana critica o la
oralidad del sistema, ya que Unicamente se
transformaria en un sistema digital donde la
argumentacién es automatica y no garantiza un
criterio idoneo sobre las realidades humanas.
Esta tecnologia debe lograr disminuir en el
mayor tiempo posible los tramites burocraticos,
siendo necesario que la administracion, jueces y
abogados continten desarrollando
jurisprudencia que se adapte a las necesidades
actuales que se desarrollan en la sociedad,
logrando asi un acceso a la justicia de forma
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equitativa y eliminando brechas que impidan un
desarrollo social mas justo.
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