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Resumen
El presente trabajo de titulacion se desarrollo
en el ambito de la Educacion Especial y tuvo
como objetivo general, analizar la influencia
del uso de pictogramas para el desarrollo de
habilidades comunicativas en un nifio con
Trastorno del Espectro Autista de la ciudad de
Loja, periodo 2025-2026. Considerando las
dificultades propias del estudio de caso, la
investigacion partid6 de la necesidad de
fortalecer la comunicacion funcional para
expresar intereses y emociones dentro del
contexto educativo y familiar, y para su
cumplimiento se desplegd bajo una
metodologia con enfoque mixto (cuali-
cuantitativo), alcance descriptivo, tipo
transversal y disefio no experimental, que
permitid un analisis detallado y profundo del
desarrollo comunicativo del nifio objeto de
estudio por medio de los métodos cientifico,
analitico-sintético y/o inductivo-deductivo. En
la recoleccion de informacion se utilizaron
técnicas como la observacion, entrevistas
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dirigida a la familia, Protocolo de
Comunicacion Preverbal y el Registro diario
del Progreso, lo que facilité la identificacion
de las caracteristicas comunicativas iniciales y
el seguimiento de los progresos alcanzados. A
partir del diagnostico, se planificod y ejecutd
una propuesta de intervencion denominada
“Conectando con imagenes: Un viaje hacia la
comunicacion  mediante el uso  del
LetMeTalk”, generando resultados
significativos en la atencidén, la intencion
comunicativa, la  asociacion  imagen-
significado y la capacidad del nifio para
expresar necesidades basicas mediante el uso
de pictogramas, ademas de una mejora en la
interaccion con su entorno y en la participacion
durante las actividades propuestas. En
conclusién, se determina que el uso de esta
alternativa constituye una estrategia eficaz
para potenciar el desarrollo de habilidades
comunicativas en nifios con Trastorno del
Espectro Autista, destacando la importancia de
una intervencion individualizada, sistematica
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y con la participacion activa de la familia,
como elementos fundamentales para eliminar
la barrera comunicacional y fomentar una
educacion inclusiva y de calidad.

Palabras claves: Trastorno del espectro

autista, Pictogramas, Comunicacion
aumentativa, Habilidades comunicativas,
Inclusion educativa.

Abstract
This thesis was developed within the field of
Special Education and its general objective was
to analyze the influence of pictogram use on the
development of communicative skills in a child
with Autism Spectrum Disorder in the city of
Loja, during the period 2025-2026. Considering
the inherent difficulties of a case study, the
research stemmed from the need to strengthen
functional communication for expressing
interests and emotions within the educational and
family context. To achieve this, a mixed-methods
(qualitative-quantitative) approach was
employed, with a descriptive scope, a cross-
sectional design, and a non-experimental
approach. This allowed for a detailed and in-
depth analysis of the child's communicative
development through scientific, analytical-
synthetic, and/or inductive-deductive methods.
Data collection techniques included observation,
interviews with the family, the Preverbal
Communication Protocol, and a daily progress
record, which facilitated the identification of
initial communicative characteristics and the
monitoring of progress achieved. Based on the
diagnosis, an intervention proposal entitled
“Connecting with Images: A Journey Towards
Communication Using LetMeTalk” was planned
and implemented. This intervention generated
significant results in the child's attention,
communicative intent, image-meaning
association, and ability to express basic needs
using pictograms. It also improved the child's
interaction with their environment and their
participation in the proposed activities. In
conclusion, this approach is considered an
effective strategy for enhancing the development
of communication skills in children with autism
spectrum  disorder. The importance of
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individualized and systematic intervention, with
the active participation of the family, is
highlighted as fundamental elements for
eliminating  communication  barriers  and
fostering inclusive, high-quality education.
Keywords: Autism Spectrum Disorder,
Pictograms, Augmentative and Alternative
Communication, Communication  SKills,
Educational Inclusion.

Sumario
Esta tese foi desenvolvida no ambito da
Educacdo Especial e teve como objetivo geral
analisar a influéncia do uso de pictogramas no
desenvolvimento das habilidades comunicativas
de uma crianca com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) na cidade de Loja, durante o
periodo de 2025-2026. Considerando as
dificuldades inerentes a um estudo de caso, a
pesquisa surgiu da necessidade de fortalecer a
comunicacdo funcional para a expressao de
interesses ¢ emogoes no contexto educacional e
familiar. Para tanto, empregou-se uma
abordagem mista (qualitativa-quantitativa), com
escopo descritivo, delinecamento transversal e
abordagem nao experimental. Isso permitiu uma
analise  detalhada e  aprofundada do
desenvolvimento comunicativo da crianga por
meio de métodos cientificos, analitico-sintéticos
e/ou indutivo-dedutivos. As técnicas de coleta de
dados incluiram observacdo, entrevistas com a
familia, o Protocolo de Comunicagao Pré-verbal
e um registro diario de progresso, que facilitou a
identificacdo das caracteristicas comunicativas
iniciais e o monitoramento do progresso
alcangado. Com base no diagnodstico, foi
planejada e implementada uma proposta de
intervencdo intitulada “Conectando-se com
Imagens: Uma Jornada Rumo & Comunicagdo
Utilizando o LetMeTalk”. Essa intervengao
gerou resultados significativos na atencdo da
crianga, na inten¢cdo comunicativa, na associacao
imagem-significado e na capacidade de expressar
necessidades basicas utilizando pictogramas.
Também melhorou a intera¢do da crianga com o
ambiente e sua participacdo nas atividades
propostas. Em conclusdo, essa abordagem ¢
considerada uma estratégia eficaz para aprimorar
o desenvolvimento das habilidades de
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comunicacdo em criancas com Transtorno do
Espectro Autista. Destaca-se a importancia da
intervencao individualizada e sistematica, com a
participagdo ativa da familia, como elemento
fundamental para eliminar Dbarreiras de
comunicacdo e promover uma educacdo
inclusiva e de alta qualidade.

Palavras-chave: Transtorno do Espectro
Autista, Pictogramas, Comunicacio
Aumentativa e Alternativa, Habilidades de
Comunicacao, Inclusio Educacional.

Introduccion
Las dificultades persistentes en la comunicacion

y la interaccidon social constituyen una de las
principales caracteristicas del Trastorno del
Espectro Autista (TEA), condicion que influye
de manera significativa en el desarrollo integral
de los nifios y en su participacion dentro de los
contextos familiar y educativo. Estas dificultades
se manifiestan en un desarrollo comunicativo
atipico, evidenciado por limitaciones en el uso
del lenguaje verbal y no verbal; tales como, la
escasa expresion oral funcional, la interpretacion
literal del lenguaje y la reducida utilizacion del
contacto visual como medio de interaccion. Estas
caracteristicas ~ pueden  generar  barreras
importantes para la expresion de necesidades,
emociones e intereses, afectando la calidad de la
comunicacion y la interaccion social del nifio
(American Psychiatric Association, 2014).

Desde el ambito educativo, el estudio se
fundamenta en los Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicaciéon (SAAC), los
cuales constituyen un conjunto de recursos y
estrategias  disefiadas  para  facilitar la
comprension y la expresion del lenguaje en
personas que presentan dificultades en el habla.
Estos sistemas permiten ofrecer apoyos visuales
que contribuyen a estructurar la informacion,
anticipar acciones y favorecer una comunicacion
funcional. En el caso de los nifios con Trastorno
del Espectro Autista, los apoyos visuales
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representan una herramienta clave, ya que
responden a sus fortalezas en el procesamiento
visual y facilitan la comprension del entorno
inmediato (Montero, 2003).

Dentro de los SAAC, el Sistema Pictografico de
Comunicacién (SPC), se presenta como una
alternativa eficaz para el desarrollo de
habilidades comunicativas, al permitir la
representacion visual de objetos, acciones y
situaciones de la vida cotidiana. El uso de
pictogramas favorece la asociacion entre imagen
y significado, promoviendo una comunicacion
mas clara y comprensible. Ademas, la
estructuracion visual que ofrece este sistema
contribuye a crear entornos predecibles, lo que
reduce la ansiedad y la frustracion comunicativa,
facilitando una mayor interaccion del nifio con su
entorno (Martos, 2006).

A nivel internacional, Sanchez (2023) desarroll6
la investigacion titulada “Analisis de los sistemas
aumentativos y alternativos de la comunicacion
en nifios con autismo y su relacion con las
habilidades sociales. Una revision sistematica”,
en la cual se analiz6 la eficacia de los sistemas
aumentativos y alternativos de comunicacion en
nifios con autismo menores de seis afios. Los
resultados evidenciaron que sistemas como el
PECS contribuyen significativamente  al
desarrollo de las habilidades sociales, la
interaccion, la conducta adaptativa y la
comunicacion funcional, destacando ademas la
necesidad de continuar investigando para
fortalecer la evidencia cientifica en este campo.

A nivel nacional, Villaprado (2021) realizé la
investigacion titulada “La comunicacion en las
personas autistas no verbales, a través de los
SAAC”, en la cual se planteo identificar el perfil
de comunicaciéon y la posibilidad de uso de
sistemas aumentativos y alternativos de
comunicaciéon en nifios y niflas autistas no
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verbales. El estudio, conducido con siete
participantes que asistieron a una fundacion de
apoyo en Portoviejo durante 2021, demostr6 que
todos presentaban conductas de comunicadores
pre-intencionales, intencionales y simbolicos
emergentes, y permiti6 corroborar la importancia
de implementar los SAAC desde temprana edad
para favorecer el desarrollo comunicativo, la
inclusion social y una mejor calidad de vida.

A nivel local, Aldana (2024) desarroll6 una
investigacion titulada “Sistema pictografico de
comunicacion para el desarrollo de habilidades
comunicativas en un niflo con paralisis cerebral
infantil congénita”, cuyo proposito fue analizar
de qué manera el uso del sistema pictografico de
comunicacion contribuye al fortalecimiento de
las habilidades comunicativas. El estudio se
orient6 a dar respuesta a una problematica
concreta mediante la elaboracion de una
propuesta de dirigida
principalmente a padres de familia o cuidadores,
con el fin de mejorar los procesos comunicativos

intervencion,

del nifio. Asimismo, se plantearon diversas
actividades que sirvieron como guia para la
aplicacion del sistema pictografico y para la
busqueda de soluciones practicas al problema
identificado, destacando la importancia de los
sistemas alternativos como apoyo al desarrollo
del lenguaje y la interaccion.

Dadas las condiciones positivas que anteceden
sobre la afectividlad de los Sistemas
Aumentativos y Alternativos de Comunicacion
(SAAC), se plantea este estudio, que abrird
nuevas perspectivas en el uso del sistema
pictografico de comunicacion, asi como de otros
sistemas alternativos, que pretenden dar
respuesta a la siguiente interrogante: ;COomo
influye el uso de pictogramas para el desarrollo
de habilidades comunicativas en un nifio con
Trastorno del Espectro Autista de la ciudad Loja,
periodo 2025-20267, la cual esta direccionada en
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buscar respuestas objetivas al problema de
investigacion, cuyo proposito es plantear una
propuesta que conlleve a brindar una solucién a
dicha problematica, la que necesita ser trabajada
por la madre de familia, con el fin de mejorar las
habilidades comunicativas en un niflo con
Trastorno del Espectro Autista; para lo que, se
sugieren actividades por medio del LetMeTalk.

Se toma en consideracién el primer objetivo
especifico, que plantea: Investigar los
fundamentos teoricos que sustentan la influencia
de los pictogramas para el desarrollo de
habilidades comunicativas en niflos con
Trastorno del Espectro Autista, y se da
cumplimiento al mismo, con la revision de las
teorias fundamentales en el campo del autismo,
abordando la evolucion de la concepcion sobre el
autismo, definiciones, principales enfoques
teoricos, causas, prevalencia, diagndstico y
comorbilidad; signos y sefales de alerta en el
desarrollo del TEA, éareas del desarrollo
afectadas, caracteristicas generales y especificas
de las habilidades comunicativas. También se
analizaron las definiciones sobre comunicacion,
tipos, caracteristicas de la comunicacion verbal y
no verbal en el autismo y las habilidades
comunicativas prerrequisitos necesarios para
usar el SPC en nifios con autismo. Finalmente se
abordaron los Sistemas de Comunicacion
Alternativos y Aumentativos, sus objetivos,
usuarios y clasificacion. El Sistema Pictografico
de Comunicacion, sus beneficios e importancia
en contextos educativos.

En esta misma direccion, para dar cumplimiento
al segundo objetivo basado en: Evaluar las
dificultades comunicativas que presenta un nifo
con Trastorno del Espectro Autista de la ciudad
Loja, periodo 2025-2026, se llevdo a cabo
mediante la aplicacion de una entrevista a la
familia, una ficha de observacion al caso de
estudio y el protocolo de comunicacion preverbal
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que permitieron corroborar las limitaciones
existentes en la comunicacion del nifio objeto de
estudio, las cuales se resumen en los siguientes
resultados: el nifio no utiliza lenguaje verbal
funcional, responde de forma selectiva a las
personas cercanas y recurre principalmente a
acciones fisicas, gestos y uso de objetos para
expresar necesidades. Ademas, presenta serias
limitaciones para comprender mensajes orales y
para expresar estados emocionales, lo que
dificulta su interaccion cotidiana con la familia,
también se evidencid limitaciones en el lenguaje
expresivo y comprensivo, reflejadas en Ia
ausencia de palabras, silabas y emisiones vocales
funcionales. Se constaté que el niflo responde
ocasionalmente a su nombre y a instrucciones
simples, mantiene contacto visual intermitente y
busca la atencion del adulto como medio
principal de comunicacion.

Asimismo, se observaron dificultades para
iniciar intercambios comunicativos espontaneos.
Se identifico un adecuado funcionamiento visual
y una buena capacidad de imitacion motora; sin
embargo, se reflejaron dificultades en Ila
discriminacion auditiva, el control buco
fonoarticulatorio y la imitacién vocal, asi como
ausencia de producciéon silabica y de
combinaciones sonoras, lo que limita
significativamente el desarrollo del lenguaje
expresivo. El tercer objetivo: Ejecutar la guia de
actividades basada en pictogramas disefiada por
el autor de la presente investigacion para el
desarrollo de habilidades comunicativas en un
nifio con Trastorno del Espectro Autista de la
ciudad Loja, periodo 2025-2026. Se cumpli6 al
elaborar la propuesta titulada “Conectando con
imagenes: Un viaje hacia la comunicacion
mediante el uso del LetMeTalk”, contentiva de
24 actividades, enfocadas en cuatro categorias
principales. La primera “Yo quiero” estuvo
enfocada en el reconocimiento del software y las
habilidades se desarrollaron mediante las
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actividades de la 1 a la 5. La segunda categoria
correspondiente a “Me gusta”, incluye aspectos
relacionados con la alimentacion, juguetes,
prendas de vestir y desarrollo de acciones, se
ejecutaron a través de las actividades de la 6 a la
10 y permitieron fomentar la seleccion de dos
pictogramas a la vez.

En tercer lugar, se encuentran las actividades de
la 11 ala 15, relacionadas con “Veo”, donde se
trabajaron las categorias familia, juguetes,
prendas de vestir y alimentos, facilitando la
discriminaciéon visual del pictograma y su
asociacion con el objeto en fisico. Finalmente, la
cuarta categoria estd compuesta por las
actividades desde la 16 a la 20 y responden a
“Escucho” se agrupan categorias de animales,
miembros de la familia, transporte y juguetes.
Para la ejercitacion de la comunicacion mediante
el LetMeTalk, fue necesario planificar las
actividades desde la 20 a la 24 que permitieron
construir frases con acciones. La propuesta fue
aplicada con dos frecuencias semanales con una
duracion de 40 minutos.

Para comprobar su efectividad en el desarrollo de
las habilidades comunicativas del estudio de caso
se utilizd el instrumento Registro diario del
progreso, evidenciando los resultados alcanzados
en las categorias “yo quiero”, “me gusta” y “veo”
permitieron identificar desempefios
diferenciados en los niveles logrado, en proceso
y no logrado. En el nivel logrado, se observé que
el estudio de caso consolidé el reconocimiento
nombre/imagen de pictogramas relacionados
principalmente con elementos funcionales y
frecuentes de su entorno. En el nivel en proceso,
se identificaron pictogramas cuyo
reconocimiento presenta avances parciales, los
cuales requieren mayor estimulacion sistematica
y contextualizada. Finalmente, en el nivel no
logrado, se evidenciaron mayores dificultades en
el reconocimiento de algunas bebidas y una
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accion, lo cual pudiera estar limitado su
aprendizaje por la baja utilizacion 'y
funcionalidad de estos elementos en su contexto
cotidiano. En la categoria “yo quiero / me gusta /
veo / escucho”, el estudio de caso presentd
mayores niveles de logro en pictogramas
vinculados con objetos, alimentos, prendas y
acciones presentes en su entorno cotidiano,
evidenciando que el contacto frecuente y
funcional con los estimulos facilita su
reconocimiento y uso comunicativo.

Por lo que se concluye que los pictogramas
cuentan con un soOlido sustento en la
comunicaciéon  aumentativa y  alternativa
(LetMeTalk). Se reconoce en la investigacion
que los nifnos con Trastorno del Espectro Autista
procesan con mayor facilidad la informacion
visual, confirmando que el uso de pictogramas es
pertinente y justificado para el desarrollo de
habilidades comunicativas en esta poblacion. Por
lo que se recomienda disefar e implementar
intervenciones planificadas e individualizadas,
ajustadas a las caracteristicas y necesidades del
nifio, mediante apoyos visuales estructurados,
que permitan reducir las barreras comunicativas,
facilitar la expresion de deseos, emociones,
necesidades basicas y progresos en los intentos

comunicativos.

Materiales y Métodos
La investigacion se llevo a cabo en el domicilio

del nifio participante, ubicado en el barrio Borja,
en la ciudad y provincia de Loja. El estudio se
centrO6 en un nifo de 6 afios de edad,
diagnosticado con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) grado 2, quien reside junto a sus padres.

Procedimiento: El proyecto de investigacion
present6 un enfoque mixto (cuali-cuantitativo),
que permitido la descripcion de los hechos y
fendomenos relacionados con el andlisis del uso
pictogramas para el desarrollo de habilidades
comunicativas en un nifio con Trastorno del
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Espectro Autista. Desde una reflexion critica se
construyd el conocimiento y se caracterizo el
objeto de la investigacion. En la etapa cualitativa
se establecio la fundamentacion teorica sobre el
uso de pictogramas, a partir de la cual se
construyen los instrumentos  cualitativos
contentivos en la observacion y la entrevista a la
familia y cuali-cuantitativos, como el Protocolo
de Comunicacion Preverbal y el Registro diario
del Progreso, con el fin de identificar aspectos

relevantes en la comunicacion.

Al respecto, Hernandez et al. (2018) refirieron:
Los métodos mixtos implican la recoleccion y el
analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusion conjunta, para
realizar inferencias producto de toda Ia
informacion recabada y lograr un mayor
entendimiento del fendémeno bajo estudio (p 12).
El presente estudio tiene un alcance descriptivo,
ya que buscd observar, analizar y detallar el
impacto del uso de pictogramas como estrategia
de apoyo en el proceso comunicativo de un nifio
de 6 afos diagnosticado con Trastorno del
Espectro Autista grado-2.

El disefio de esta investigacion es no
experimental, segin Herndndez et al. (2023)
define este tipo de investigacion “como estudios
que se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables. En este enfoque, los fendmenos se
observan tal como ocurren en su ambiente natural
para ser analizados posteriormente, sin que el
investigador intervenga directamente en el
entorno o altere las condiciones. Y también es de
tipo transversal, la cual Myers (2006) la define
como la evaluacion de las mismas personas por
un periodo para examinar los cambios
producidos en el tiempo. Lo que significa que el
estudio se realizd en un periodo establecido, lo
que permitid observar y analizar una situacion tal
como ocurre en ese instante. En este caso, se
examin6 el uso de pictogramas como una
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estrategia ya implementada en el entorno
educativo y familiar de un nifio con Trastorno del
Espectro Autista (TEA).

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron
métodos del nivel tedrico, entre los que se
describen: El método cientifico, que aportd
significativamente a la ciencia, es un proceso
heuristico de verificacion de informacion valida,
que sustenta la investigacion, referente a ello, que
permitié realizar una correcta seleccion de
informacion de los fundamentos tedricos de las
variables, orientando de esta forma todo el
proceso investigativo. En el método analitico-
sintético: El andlisis permiti6 examinar
detalladamente  las  dificultades en Ila
comunicacion del nifio, identificando los factores
que afectan su expresion verbal y no verbal. A su
vez, el enfoque sintético facilito la integracion de
la informaciéon recopilada para proponer una
estrategia de intervencion apoyada en el uso de
pictogramas. Al respecto, Véliz y Jorna (2014),
expresan que el método analitico-sintético fue
empleado para descomponer el todo en las partes,
conocer las raices y, partiendo de este anélisis,
realizar la sintesis para reconstruir y explicar el
proyecto.

Por su parte, el método inductivo-deductivo: Se
aplico  mediante la  observacion  del
comportamiento comunicativo del nifio en
diversas situaciones, con el fin de formular
hipotesis sobre sus necesidades y reacciones ante
estimulos visuales. Finalmente, se recurrié al
método deductivo para disefiar y poner en la
practica actividades especificas con pictogramas,
a partir de las generalizaciones previas, con el
objetivo de evaluar si estas mejoran su capacidad
comunicativa. El método inductivo-deductivo
permite partir de observaciones particulares para
construir generalizaciones “induccion” y, luego,
someter esas generalizaciones a prueba mediante
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su aplicacion a casos particulares “deduccion”
(Hernandez et al., 2014).

Se utilizaron métodos practicos como: la
observacion como técnica principal, la cual sirvid
para recopilar de forma ordenada las expresiones
tanto verbales como no verbales del nifio en
diversas situaciones cotidianas dentro del
entorno familiar. Esta observacion se registrd
mediante un informe descriptivo que detall6 las
conductas, respuestas y posibles progresos en su
habilidad para comunicarse. Adicionalmente, se
empled la  entrevista como  técnica
complementaria, dirigida a la familia que
mantienen contacto directo con el nifio, con el fin
de obtener informacion cualitativa sobre
experiencias anteriores relacionadas con el uso
de apoyos visuales, el Protocolo de
Comunicacion Preverbal y el Registro diario del
Progreso, instrumentos que permitieron evaluar
las habilidades comunicativas del nifio del
estudio de caso, antes y después de haber
aplicado los pictogramas.

Para llevar a cabo el estudio, se selecciondé como
muestra a un nifio de 6 afios con diagnostico de
Trastorno del Espectro Autista (TEA) grado 2,
quien presenta dificultades especificas en el area
de la comunicacion. Ademas, se considerd la
colaboracion de su familia, quienes actuaron
como informantes clave y brindaron informacion
valiosa sobre los cambios observados tanto en el
entorno familiar como en el escolar. Se elige el
estudio de caso porque permite analizar de forma
profunda y contextualizada como el uso de
pictogramas influye en la comunicacién de un
nitio con TEA. Esta metodologia facilito
observar cambios individuales y recoger
informacion valiosa desde el entorno familiar.
Para (Stake, 1994), el estudio de caso tiene como
caracteristica basica que abordan de forma
intensiva una unidad, ésta puede referirse a una
persona, una familia, un grupo, una organizacion
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o una institucion. Procesamiento de los
resultados: Para la tabulacion de los datos
obtenidos en la entrevista a la familia se utilizé
un andlisis cualitativo, mientras, que, en el
analisis de la ficha de observacion, el Protocolo
de Comunicacion Preverbal y el Registro diario
del Progreso, se realizd un analisis cuali-
cuantitativo con el uso de graficas en Excel para
una mejor comprension de los datos, asi como de
la informacién analizada por parte del
investigador.

Los criterios de inclusion que se tuvieron
presente, son: 1. Resultado factible a la respuesta
educativa mediante la linea de investigacion de
la carrera de Educacion Especial: “Intervencion
e inclusion integral en el proceso educativo y
social, enfocado al aprendizaje, potencialidades
y conducta adaptativa para la autonomia de las
personas con o sin discapacidad, la familia y la
comunidad”, 2. Nifio con Trastorno del Espectro
Autista considerado apto para identificar la
presencia de problemas en las habilidades
comunicativas. 3. Participacion basada en el
consentimiento informado por parte de la familia,
para el desarrollo de la aplicacion de los
instrumentos y las actividades de manera
voluntaria y colaborativa, y 4. Familia interesada
y dispuesta a implementar pictogramas, en su
representacion para mejorar las habilidades
comunicativas.

Los criterios de exclusion estaran constituidos
por: 1. Participantes que no posean un
diagnostico claro y reconocido del Trastorno del
Espectro Autista, independientemente de su nivel
de funcionalidad, y 2. Participantes que se
comuniquen  eficazmente  por  métodos
convencionales como habla verbal y/o lengua de
sefias, que se encuentren participando en otro
tipo de intervenciones de comunicacion o ya
tengan implementado efectivamente un SAAC.
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Resultados

Es importante sefalar que, para el desarrollo de
esta investigacion se aplicaron diversos
instrumentos de recoleccion de informacion,
entre cllos: la entrevista a la madre de familia, la
ficha de observacion del estudio de caso, el
protocolo de comunicacion preverbal y el
registro diario del progreso. A continuacion, se
presentan los resultados obtenidos tras la
aplicacion del instrumento de entrevista a la
familia. Este consta de 17 preguntas organizadas
en cinco subgrupos: respuesta a estimulos y
comunicacion inicial, historia y proceso de
intervencion, formas de llamar la atenciéon o
iniciar comunicacion; expresion de necesidades,
deseos y emociones; y finalmente comprension y
relacion con otros.

Para conocer la opinidon sobre la respuesta a
estimulos y la comunicacion inicial del estudio
de caso, la madre senald que, en la mayoria de las
ocasiones, cuando lo llaman, suele responder de
manera inmediata Unicamente al padre.
Asimismo, indicé que, ante gestos o expresiones
faciales, el nifio siempre reacciona de forma no
verbal. También menciono que, cuando ella le da
una orden, presenta dificultad para comprender el
mensaje a través del habla. Para dar respuesta a
las interrogantes referidas a historia y proceso de
intervencion, la madre mencion6 que, a la edad
de un afio not6 que su hijo no pronunciaba
ninguna palabra y inicamente balbuceaba, lo que
le generd preocupacion al compararlo con su
primer hijo, quien a esa edad ya decia “papd” y
“mamd”. Sefialo ademds que a los tres afos
inicid un proceso de intervencion al llevarlo a la
neuropediatria. Con respecto a formas de llamar
la atencion o iniciar comunicacidén, la
entrevistada mencion6 que su hijo suele hacerlo
principalmente mediante acciones fisicas, como
jalar su mano o tomar objetos directamente para
que se los entreguen. Cabe destacar que, hasta el
momento, nunca ha utilizado imagenes o dibujos
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como medio de comunicacidon. Al intervenir
sobre la expresion de necesidades, deseos y
emociones la madre supo responder que cuando
lo deja con sus familiares hace gestos de que no
quiere quedarse o sabe llorar, y la unica forma
por la cual el sujeto del estudio de caso se
comunica es a través de coger la mano y
dirigirlos a los objetos que €l quiere o necesita.
Es importante destacar que no tiene ninguna
forma de expresar como se siente fisicamente y
emocionalmente.

En el ultimo subgrupo de interrogantes dirigidas
a la comprension y relacion con otros, la madre
respondid que su hijo no sabe reconocer cuando
alguien estd feliz o triste, y no es capaz de
comunicarse por medio de palabras con su pares
o familiares. Es posible sefialar que una de las
caracteristicas principales del trastorno del
espectro autista radica en la dificultad para
reconocer y comprender las emociones,
pensamientos e intenciones de otras personas, lo
que limita de forma considerable la interaccion
social y la comunicacion efectiva. Este
instrumento consta de 26 indicadores de
observacion y una escala tipo Likert, la cual
tienen frecuencia de: Nunca (1), Ocasionalmente

Figura 1. Resultados de la ficha de observacion

(2), Frecuentemente (3) y Siempre (4). Esto con
la finalidad de poder mostrar los datos obtenidos
en la siguiente figura. Mediante la observacion se
pudo identificar que el estudio de caso nunca ha
sido capaz de hablar usando palabras bisilabas,
asi mismo, nunca usa frases raras o dice la misma
cosaunay otra vez, casi exactamente de la misma
manera, nunca emitia sonidos vocalicos y
aproximaciones a fonemas y palabras. nunca
reacciona de forma verbal antes gestos o
expresiones faciles de su madre u otras personas
(sonrisa, guifio, etc.). nunca tiene un vocabulario
amplio, asimismo, nunca sehala palabras
escritas, nunca realiza lectura de palabras, nunca
puede escribir y nunca hace empleo de palabras
con un Unico e invariable significado. Por
ejemplo: cuando se le pregunta algo dice si 0 no.
Dentro de esta observacion es importante
recalcar que el estudio de caso no logra
desarrollar estas habilidades, debido a las
limitaciones en el lenguaje expresivo y
comprensivo propias de su condicién no verbal,
lo que restringe la amplitud de su vocabulario, la
lectura, la escritura y el uso flexible del
significado de las palabras.

Habilidades Comunicativas

apicz dee hablar usando palibras bisilabos

si exactamente de la m

et de palsheas
Puede escribir

Comunica
Comunica ulilx
Fapre

Expresa coma s

Busca la stencidn de

[irige a

ENunca B Oasional mente

Fuente: Elaboracion propia
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Ocasionalmente tiene baja respuesta a los
llamados (requerimientos verbales) de la madre,
ya que, no responde de manera inmediata o
consistente cuando la ella lo llama,
ocasionalmente tiene dificultad para entender
Ordenes a través del habla puesto que no logra
comprender ni procesar adecuadamente las
instrucciones verbales que se le dan, ademas
ocasionalmente tiene dificultad para establecer o
mantener relaciones en las que se exija atencion
y accidn conjunta y ocasionalmente reacciona de
forma no verbal ante gestos o expresiones
faciales de su madre u otras personas (sonrisa,
guifo, etc.).

Es posible afirmar que el principal desafio en el
trastorno del espectro autista estd vinculado al
desarrollo del habla y de la comunicacion, ya que
la falta de interaccion comunicativa constituye
un factor determinante en la aparicion de diversas
conductas problematicas. Posteriormente, se
presenta los datos obtenidos de la aplicacion del
Protocolo de Comunicacion Preverbal el cual es
un instrumento utilizado para evaluar las
habilidades comunicativas y consta de 22 partes,
que se agruparon en los siguientes subgrupos:
primer subgrupo, vision, audicion y control buco
fonoarticulatorio; segundo subgrupo,
comunicacion; tercer subgrupo, comprension

Figura 2. Resultados sobre la vision, audicion y control buco fonoarticulatorio

Visién, Audicion y Control Bucofonoarticulatorio

Fuente: Elaboracion propia

Vision, audicion y control buco fonoarticulatorio
Los resultados obtenidos en la seccion de vision
y mirada, en el estudio de caso SI parpadea
cuando se pasa una mano delante de sus ojos, SI
puede fijarse en un objeto estacionario, SI vuelve
y mira un objeto introducido silenciosamente en
su campo visual, y SI puede seguir objetos en
movimientos. En el uso de estimulos visuales,
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usualmente muestra interés en dibujos, libros de
imagenes o catalogos de venta; usualmente
muestra habilidad de reconocer estimulos
visuales, seleccionando sus dulces preferidos,
levantandose cuando ve personas familiares a
distancia; usualmente realiza juegos de
emparejamiento basados en unir objetos con
objetos; dibujos con dibujos y dibujos con
objetos; y raramente reconoce a las personas
familiares en imagenes. Con relacion a oir y
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escuchar el estudio de caso, no atiende a una
persona que le esta hablando, mirando hacia ella;
si gira la cabeza para mirar en la direccion en que
se produce un sonido; si cambia el movimiento
de su cuerpo en respuesta a la voz de una persona;
si gira la cabeza para mirar en direccion a una
persona que le esta hablando; si para de llorar o
de hacer sonidos de disgusto en respuesta a la voz
de una persona; no reacciona de diferente forma
a distintos tonos de voz; no golpea objetos o
juguetes musicales con la aparente intencion de
producir sonidos; si hace sonidos de bienestar o
para de llorar al oir musica.

Con respecto a los resultados de imitacion
motora, el estudio de caso obtuvo tres aciertos de
tres intentos, es decir, 3/3 en: coloca objetos en
un recipiente por imitacion, golpea la mesa con
la mano por imitacion del adulto, imita palmadas,
tamborilea con un 14piz por imitacion, coloca las
manos en la cabeza por imitacion, dice adids con
la mano imitando la conducta de otro. Y obtuvo
dos aciertos de tres intentos, es decir, 2/3 en: se
sienta y se levanta por imitacion del adulto, saca
la lengua imitando la conducta del adulto. En la
seccion de control de la musculatura del habla, el
nifio raramente posee una respiracion regular, sin
espasmos ni alteraciones; usualmente traga
normalmente sin ninguna dificultad aparente;
raramente posee un control normal de la lengua
o realiza movimientos andmalos o de protrusion;
usualmente es capaz de controlar el babeo
voluntariamente, es decir, cuando se le indica;
usualmente es capaz de controlar el babeo
involuntariamente, es decir, sin necesidad de
recordarselo; usualmente cuando se encuentra en
reposo mantiene la boca cerrada sin realizar
protrusion  lingual; mastica
normalmente con aparente control de mandibula,
labios y lengua; nunca es capaz de soplar un

usualmente

papel u otro objeto similar de forma explosiva;
nunca es capaz de soplar un papel y otro objeto
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similar manteniendo un flujo constante de aire;
nunca es capaz de sorber con una cafita.

En la seccion de desarrollo de sonidos, el nifio si
realiza sonidos guturales, grufiidos o gemidos; si
produce sonidos de gorjeo; si realiza sonidos con
vocales, no realiza combinaciones silabicas; no
produce cadenas de tres o cuatro silabas
repetidas; no produce cadenas de diptongos; no
realiza cadenas silabicas prolongando las vocales
iniciales o finales; no realiza cadenas silabicas
prolongando las consonantes finales; no produce
combinaciones con silabas distintas; no realiza
producciones con entonacion
ascendente/descendente como si  estuviese
hablando; y finalmente no utiliza producciones
consonantes, unidas o no a gestos, para referirse
con ellas siempre al mismo objeto o a la misma
situacion. En empleo consistente de sonidos, se
puedo obtener los siguientes resultados,
raramente realiza sonidos que no parecen estar
relacionados directamente con una actividad de
juego en particular y que no parecen tener
intencién comunicativa; y nunca realiza ruidos
de manera consecuente en situaciones de juego.
Y finalmente en la imitacion vocal, raramente
realiza sonidos no pertenecientes al habla en
respuesta al habla de otra persona; nunca realiza
sonidos propios del habla cuando se le habla;
nunca imita sonidos placenteros de otros nifios
cuando los oye; nunca imita el ruido producido
por objetos al golpearlos cuando se le ofrece el
modelo; nunca imita onomatopeyas de animales
cuando se le incita con el modelo; nunca imita
onomatopeyas de ruidos producidos por el
cuerpo cuando se le ofrece el modelo; nunca
imita onomatopeyas de ruido producidos por el
entorno cuando se le ofrece el modelo; nunca
sopla cuando el adulto le ofrece el modelo; nunca
imita sonidos vocalicos cuando se le ofrece el
modelo; nunca imita sonidos vocalicos
prolongados; nunca imita sonidos vocélicos
prolongados con entonaciéon ascendente y
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descendente; nunca imita silabas directas cuando
se le ofrece el modelo; nunca imita
combinaciones sildbicas repetidas; nunca imita
combinaciones con silabas distintas; y finalmente
nunca imita combinaciones sildbicas con
distintas consonantes y vocales.

Los resultados del analisis evidencian que el nifio
presenta un adecuado desarrollo en la percepcion
y atencion visual, mostrando buena capacidad
para seguir estimulos y reconocer objetos en su
entorno. No obstante, se identifican limitaciones
significativas en el drea auditiva y comunicativa,
ya que no responde de manera constante a los
sonidos ni demuestra una intencion clara de
comunicacion verbal. Si bien se observan
avances en la imitacion motora, persisten
dificultades en el control buco fonatorio y en la
produccion e imitacion de sonidos, lo que refleja
un retraso en el desarrollo del habla. En la
seccion de comunicacion a través de dar,
raramente muestra un objeto a otra persona
espontaneamente y se lo da si se lo pide; y
raramente da objetos a otras personas sin que
estos se lo pidan y sin que tengan necesidad de
ellos.

En la comunicacion a través de gestos, nunca
alarga los brazos para ser levantado; nunca repite
espontaneamente una accion que otro ha hecho,
o una parte de ella, para indicar su deseo de
repeticion; raramente mueve la cabeza
espontaneamente o realiza otro gesto para indicar
“no’; raramente mueve la cabeza
espontaneamente o realiza otro gesto para indicar
“si”; raramente hace adidos con la mano
espontaneamente cuando se marcha; raramente
hace adids con la mano espontdneamente cuando
alguien se va; nunca dice adids con la mano para
indicar que quiere que alguien se marche;
usualmente utiliza un gesto simple para indicar
un deseo o necesidad; nunca atrae

espontdneamente la atencioén sobre la presencia
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de un objeto a una persona a través de gestos; y
finalmente nunca utiliza gestos complejos o una
secuencia de gestos para indicar deseos o
necesidades.

Figura 3. Resultados sobre la comunicacion

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la comunicacion a través de la
manipulacion, usualmente se aproxima y toca a
otra persona para llamar su atencion; raramente
aparta la mano de otra persona cuando quiere
ayuda; raramente guia la mano de otra persona
para que haga algo que quiere; raramente empuja
o tira de otra persona para introducirla a ir alguna
parte; raramente trae objetos a una persona o
lleva a la persona a los objetos y luego le indica
que haga cosas especificas para satisfacer sus
deseos o necesidades; nunca empuja o tira de una
persona solo para ensefiarle algo o alguien.

En la seccién de comunicacion a través de la
mirada, nunca mira sin sefialar un objeto que
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quiere, pero parece no darse cuenta de que
necesita mantener contacto visual con otra
persona si quiere comunicarse, asimismo; nunca
mira sin sefialar alternativamente a un objeto que
quiere y a otra persona hasta que esta responde
facilitandose el objeto.

Dentro de expresion y manipulacion de la
emocion comunicativa, usualmente chilla o grita
si se enfada o siente frustracion con la clara
evidencia comunicativa; nunca sonrie cuando
quiere algo como si solicitase permiso; nunca
frunce el ceflo a otra persona para expresar
desagrado o interrogacion; raramente besa o
abraza a otra persona con expresion de afecto;
raramente llora, dirigiendo el llanto directamente
hacia otra persona, y para de llorar cuando
obtiene la atencion de esta, aunque no haya hecho
nada todavia; nunca golpea a otra persona para
manifestar su frustracion; nunca le pide que cese
en una actividad, pero persiste en ella para
provocar una reaccion por parte de la otra
persona; nunca pellizca, arafia o golpea a otra
persona o solo para llamar la atencion, sino para
conseguir hacerle dafio; nunca cuando otra
persona esta herida acaricia la zona con intencién
de sanarla, manifestando compresion del dano;
nunca sonrie o0 acaricia a otra persona que esta
enfadada con €l con intencion de aplacarla; nunca
golpea o amenaza con romper objetos para
provocar enfado o irritacion en otra persona o
llamar su atencion; nunca actiia totalmente para
provocar una reaccion o llamar la atencion de
otra persona; y finalmente nunca sonrie o rie para
irritar o enfadar a otra persona.

Los resultados obtenidos en comunicacién a
través de sonidos, raramente realiza sonidos para
llamar la atencion de otras personas; raramente
realiza un ruido particular cuando rechaza un
si no quiere ir.
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objeto o una accion; raramente realiza un ruido
particular cuando le regafian; raramente vocaliza
cuando quiere un determinado objeto; raramente
vocaliza cuando quiere atraer la atencion sobre
un objeto; raramente realiza sonidos cuando el
interlocutor para de hablar, aunque sus
vocalizaciones no tienen ningun sentido. En la
seccion de expresion de la comunicacion oral o
signada, nunca utiliza palabras o signos sin
aparente comprension del significado; nunca
utiliza palabras sin significado aparente de forma
continua y repetitiva; raramente utiliza algun
signo en respuesta a una pregunta o imitando un
modelo; raramente utiliza algun signo de forma
espontanea, sin ser incitado a ello. Es importante
tener en cuenta que el signo que mas utiliza es
“sefialar con la mano” para pedir lo que necesita.

Los resultados obtenidos en el tercer subgrupo de
comprension de la comunicacion no oral son los
siguientes: el estudio de caso obtuvo 3/3 cuando
coge un objeto neutral de otra persona cuando se
le ofrece; coge la mano cuando otra persona se la
tiende 2/3; mira un objeto que otra persona esta
sefialando cuando esta tiene el dedo sobre €1 2/3;
mira un objeto que otra persona sefiala con el
dedo cuando el objeto estd a menos de dos metros
de distancia 2/3; mira un objeto que otra persona
sefala con el dedo cuando el objeto esta a mas de
dos metros de distancia 1/3; coopera cuando es
guiado fisicamente y después repite la accion el
solo 3/3; comprende ordenes simples de
ejecucion cuando estas se expresan Unicamente
mediante gestos 3/3; es posible dirigir su
atencion  sobre  un  objeto  mirando
alternativamente 1/3. Usualmente mira hacia otro
lado, evita el contacto visual; raramente sale
corriendo o se da la vuelta cuando otra persona le
tiende la mano o el brazo para que le acompafie
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Figura 4. Resultados sobre la comprension
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Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a comprension de la comunicacion
oral, usualmente responde a su propio nombre
Cuando se lo llama; raramente deja de realizar
una actividad cuando se le pide que pare,
raramente es capaz de traer o sefialar objetos
familiares colocados frente a él; raramente sefiala
partes del cuerpo cuando se le indica; raramente
seflala o se dirige hacia diferentes personas
conocidas cuando se le pide; raramente muestra
o sefiala diferentes dibujos de un libro de
imagenes o de tarjetas; raramente sefiala o se
dirige a diferentes dependencias de las casa;
usualmente responde a drdenes orales simples de
gjecucion sin acompaiarles de gestos como
“siéntate”’; usualmente responde a drdenes orales
simples de seleccion y ejecucion como “apaga la
luz”; usualmente realiza Ordenes simples de
ejecucion y seleccion de objetos cuando estos no
se encuentran a la vista como “trae los zapatos”;
y raramente realiza 6rdenes orales simples y
complejas. En la propuesta alternativa
“Conectando con imagenes: un viaje hacia la
comunicacion con el uso de LetMeTalk”, se
trabajaron habilidades
funcionales en un nifio con Trastorno del
Espectro Autista no verbal, mediante el uso de
pictogramas digitales organizados en temas

comunicativas
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m Earamente/S1

» Munca™o

significativos de su vida cotidiana como: Yo
quiero, me gusta, veo y escucho. A través de
estos temas se fortalecieron principalmente la
intencion comunicativa, la identificacion 'y
discriminacién visual de pictogramas, la
asociacion imagen—objeto, la toma de decisiones
y el uso funcional de un sistema aumentativo y
alternativo de comunicacion. Los resultados
evidenciaron que el estudio de caso adquiri6 en
la comunicacion alternativa el nombre/imagen de
varias prendas de vestir, como camiseta,
pantalon, zapato, zapatillas y chompa, las cuales
fueron calificadas en el nivel logrado; mientras
que, el reconocimiento de la prenda calzoncillo
se ubico en el nivel en proceso, la causa de no
encontrarse totalmente adquirido puede ser que
la madre de familia utiliza indistintamente los
términos interiores y/o calzoncillo, para referirse
a esta prenda de vestir.

Seguidamente, en la actividad 2, denominada
“Yo quiero comida”, se trabajé con pictogramas
correspondientes a diferentes tipos de comidas,
entre ellos encontramos: pan, manzana, sopa,
pollo, galleta y pescado. Los resultados
evidenciaron que el estudio de caso logrd
reconocer el nombre/imagen de las palabras pan,
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manzana, sopa, pollo y galleta, los cuales se
ubicaron en el nivel logrado, mientras que la
palabra pescado se situaron en el nivel en
proceso, la causa de no lograrse un aprendizaje
solido con esta imagen pudiera ser que no forma
parte frecuente de los alimentos a consumir en el
hogar. Los resultados obtenidos en las
actividades “Yo quiero una prenda” y “Yo quiero
comida” evidencian que el nifio presenta
mayores avances en el reconocimiento de objetos
concretos presentes en su entorno. Al tratarse de
las primeras actividades realizadas en la
aplicacion LetMeTalk, el desempeiio estuvo
influido por un proceso inicial de adaptacion, lo
que incidid en su nivel de interés; sin embargo, el
apoyo  visual
nombre/imagen/objeto y facilito la identificacion
de los pictogramas. En la actividad 3, se trabajo
“yo quiero una bebida” en las cuales estan: agua,
leche, café, yogurt, jugo y chocolate. Dentro de
los cuales solo agua estd en el nivel logrado,

favoreci6 la  asociacion

yogurt y café en proceso, y leche, jugo y
chocolate estan en el nivel no logrado.

A través de la observacion se dedujo que la causa
de solo encontrarse la palabra agua con un s6lido
conocimiento en el nifio objeto de estudio es
porque la mama aceptaba esta palabra como
amorfa (es decir cuando el nifio solicitaba algun
liquido siempre sefialaba el agua, aunque
intentaba referirse a otro liquido). Durante la
actividad 4, se realiz6 con la tematica “yo quiero
un juguete”, y los nombres/imagenes que
formaron este concepto fueron: pelota, carro,
rompecabezas, dinosaurio, silla colgante vy
bloques. En esta actividad las palabras: pelota,
carro silla colgante y dinosaurio se encuentran en
el nivel logrado; y en el nivel en proceso constan
rompecabezas, y bloques, se considera que las
palabras que se encuentran en proceso no
resultaron con un aprendizaje culminado por ser
juguetes no utilizados por el nifio
frecuentemente.
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Y por ultimo en la categoria de “yo quiero” esta
la actividad 5, en la cual se empleo la frase “yo
quiero un objeto del hogar”, en las cuales estan
los nombres/imagenes de: cama, silla, televisor,
cobija, escoba y taza. Aqui logra identificar
cama, silla, televisor y taza, y en cambio estan en
proceso las palabras cobija y escoba, se reconoce
que la causa para la no adquisicion de logrado en
la palabra cobija es porque en el hogar se utilizan
también los términos colcha y manta. El nifio
comenzd a familiarizarse con la aplicacion,
mostré mayor disposicidn para interactuar,
reconoci6 algunos pictogramas previamente
trabajados y empezd a utilizarlos con una
intencién comunicativa mas clara. En especial, al
trabajar temas altamente motivadores como la
comida, la bebida y los juguetes, se incrementd
su participacion, su iniciativa para seleccionar
imagenes y su capacidad para expresar
preferencias y necesidades basicas. En la
actividad 6, se trabajo la frase “me gusta un
juguete” en los  cuales estin  los
nombres/imagenes de: pelota, carro,
rompecabezas, dinosaurio, silla colgante y
bloques. Dentro de los cuales pelota, carro, silla
colgante y dinosaurio estd en logra, mientras
tanto, rompecabezas, y bloques estan en proceso.

Durante la actividad 7, se realizd “me gusta la
comida” que constaban de las siguientes
comidas: arroz, sopa, pollo, pan, carne y galleta.
En esta actividad el estudio de caso logra el
reconocimiento de sopa, pollo, pan; y el nivel de
en proceso constan arroz y carne. Con respecto a
la actividad 8, en la cual se empled “me gusta una
bebida”, en las cuales estan: agua, leche, café,
yogurt, jugo y chocolate. Aqui logra identificar
agua, y en cambio estd en proceso yogurt y caf€,
y no logra leche, jugo y chocolate. A
continuacion, la actividad 9 se trabajo la frase
“me gusta una accion” dentro las cuales constan
los nombres/imagenes de: correr, saltar, jugar,
dormir, comer y bailar. Aqui logra reconocer
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dormir, jugar y comer, esta en proceso correr y
saltar; y no logra reconocer bailar. Las causas de
no adquirir conocimientos en el nivel de logrado
de las palabras correr y saltar es porque el nifio lo
reconoce en la categoria jugar y la palabra bailar,
no lo reconoce por ser una actividad que no se
realiza con frecuencia en el hogar, ni se involucra
al niflo en su realizacion.

En la actividad 12 se emple6 la frase “veo un
juguete” dentro de los cuales constan: pelota,
carro, rompecabezas, dinosaurio, silla colgante,
bloques. Dentro de esta categoria logra reconocer
pelota, carro, dinosaurio, silla colgante; mientras
que esta en proceso rompecabezas y bloques.
Durante la actividad 13 se trabajo la frase “veo
una prenda de vestir” dentro de las cuales el
estudio de caso logra reconocer camiseta,
pantalon, zapato, zapatillas, chompa vy
calzoncillo. Por otro lado, en la actividad 14 se
trabajo “veo comida” en las cuales constaban:
pan, carne, sopa, galleta, pollo, pescado; en esta
actividad el estudio de caso logra reconocer pan,
sopa, galleta, pollo, mientras que estd en proceso
carne y pescado.

También en la actividad 15 se empled “veo una
bebida” en las cuales el estudio de caso logra
reconocer agua y yogurt; mientras que sigue en
proceso limonada, leche, chocolate y café. En la
actividad 16, se trabajo con la frase “escucho un
animal”, que incluia los pictogramas de perro,
gato, cerdo, pato y gallina; el estudio de caso
logra reconocer todos los pictogramas de esta
categoria. En la actividad 17, correspondiente a
la frase “escucho un miembro de la familia” en
las cuales constan: mama, papa, tio, hermano y
abuelos, también logra el reconocimiento
completo de los pictogramas. Durante Ila
actividad 18, se empled la frase “escucho un
transporte”, incluyendo carro, bus, moto, tractor
y carro de basura; el estudio de caso logra
reconocer correctamente carro, bus y moto,
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mientras que aun no logrd reconocer tractor y
carro de basura. En la actividad 19 se trabajo con
la frase “escucho una accién” en las cuales
constan: correr, dormir, saltar, comer y jugar, el
nifio objeto de estudio logra reconocer correr,
dormir, comer y jugar, encontrandose en proceso
de reconocimiento el pictograma de saltar.
Finalmente, en la actividad 20 se abordoé la frase
“escucho un juguete”, y constaron pelota, carro,
dinosaurio, bloque y silla colgante, todos
reconocidos correctamente por el nifio con
Trastorno del Espectro Autista.

Adicionalmente, se implementaron cuatro
actividades complementarias orientadas a
reforzar los aprendizajes desarrollados en las
primeras 20 sesiones. La primera actividad,
titulada “Construyendo frases con acciones”,
consisti6 en la estructuracion de oraciones
simples mediante la combinacion de sujeto
implicito + verbo + objeto. El estudio de caso
logré formular correctamente las siguientes
expresiones: estoy jugando pelota, estoy
comiendo galleta, estoy abriendo puerta, estoy
tomando jugo y estoy jugando carro,
evidenciando un desempefio adecuado en la
construccion de frases funcionales. La segunda
actividad, “Expresando  preferencias con
imagenes”, tuvo como proposito favorecer la
comunicacion de gustos personales. El estudio
evidencio avances significativos en el desarrollo
de habilidades comunicativas en un nifio con
Trastorno del Espectro Autista (TEA) mediante
el uso de pictogramas y la aplicacion LetMeTalk.
En las actividades de refuerzo, el participante
logré estructurar adecuadamente expresiones de
negacion (“no quiero...”) y solicitudes de ayuda
(“ayudame...”), demostrando comprension
funcional del lenguaje. La investigacion se
sustentd en una revision tedrica que respalda el
uso de tecnologias aumentativas como apoyo al
lenguaje oral, destacando su impacto positivo en
la comunicacion y el bienestar emocional.
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Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos, se concluyé
que el uso de pictogramas influyd positivamente
en el desarrollo de las habilidades comunicativas
del nifio con Trastorno del Espectro Autista de la
ciudad de Loja, durante el periodo 2025-2026. La
aplicacion sistematica del recurso LetMeTalk,
favoreci6 la comprension, la expresion de
necesidades y la interacciébn con su entorno,
evidenciando que los pictogramas son una
estrategia visual eficaz para promover una
comunicacion funcional y significativa. A partir
del analisis de los fundamentos tedricos, se
concluye que los pictogramas cuentan con un
solido sustento en la comunicacion aumentativa y
alternativa (LetMeTalk) y en el aprendizaje
visual, enfoques que reconocen que los nifios con
Trastorno del Espectro Autista procesan con
mayor facilidad la informacion visual. De la
evaluacion alcanzada en la triangulacion de los
instrumentos aplicados al sujeto del estudio de
caso, se concluye que el nifio no utiliza lenguaje
verbal funcional, responde de forma selectiva a las
personas cercanas y recurre principalmente a
acciones fisicas, gestos y uso de objetos para
expresar necesidades y estados emocionales;
presenta serias limitaciones para comprender
mensajes orales y ausencia de palabras, silabas y
emisiones vocales funcionales.

Estos hallazgos permitieron identificar con
claridad las principales barreras comunicativas y
fundamentaron la necesidad de implementar una
intervencion basada en apoyos visuales a través
del LetMeTalk. Las conclusiones derivadas del
presente estudio evidencian que el nifio con
Trastorno del Espectro Autista no verbal presenta
un perfil comunicativo caracterizado por
marcadas limitaciones en el lenguaje expresivo y
comprensivo, lo que repercute directamente en su
interaccion social y en la manifestacion de sus
necesidades, deseos y emociones. A partir de los
instrumentos  aplicados,  especialmente la
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entrevista a la madre y la ficha de observacion, se
confirma que la comunicacion del nifio se basa
principalmente en conductas no verbales, como el
uso de gestos simples, la manipulacién fisica del
adulto y la guia de la mano hacia objetos de
interés. Estas formas de comunicacién, aunque
funcionales en contextos inmediatos, resultan
insuficientes para un desarrollo comunicativo
integral.

En relacion con el desarrollo del lenguaje, se
concluye que existe un retraso significativo en la
adquisicion de habilidades lingliisticas basicas,
evidenciado en la ausencia de produccion de
palabras, silabas o imitaciones vocales, asi como
en la falta de intencion comunicativa verbal. Este
déficit se encuentra estrechamente vinculado con
dificultades en el control buco fonoarticulatorio,
la imitacidn vocal y la respuesta auditiva, lo que
limita la posibilidad de desarrollar el habla de
manera espontdnea. A pesar de que el nifo
presenta ciertas habilidades en la imitacion
motora, estas no se transfieren al ambito del
lenguaje, lo que reafirma la necesidad de
intervenciones especificas orientadas al desarrollo
comunicativo.

Por otro lado, el analisis del Protocolo de
Comunicacion Preverbal permitié identificar
fortalezas importantes en el area visual, como la
capacidad de fijar la mirada, seguir objetos en
movimiento y reconocer estimulos visuales
significativos. Estas habilidades constituyen una
base fundamental para la implementacion de
sistemas aumentativos 'y alternativos de
comunicacion, ya que facilitan la asociacion entre
imagenes y objetos reales. Sin embargo, se
evidencian debilidades en la atencion auditiva 'y en
la respuesta a estimulos verbales, lo que dificulta
la comprension del lenguaje oral y limita la
interaccion comunicativa convencional. En
cuanto a la interaccidon social y emocional, se
concluye que el nifio presenta dificultades para
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reconocer y comprender emociones propias y
ajenas, lo que afecta su capacidad para establecer
vinculos sociales significativos. La ausencia de
conductas como el contacto visual intencional, la
expresion emocional dirigida y la respuesta
empatica hacia otros, refleja una alteracion en las
habilidades socioemocionales propias del espectro
autista. Estas limitaciones inciden en su
participacion en contextos sociales y en la
construccion de relaciones interpersonales,
reforzando la importancia de trabajar no solo el
lenguaje, sino también la comunicacion social.

La implementacion de la propuesta alternativa
basada en el uso de pictogramas digitales
mediante la aplicacion LetMeTalk demostrod ser
una estrategia eficaz para el desarrollo de
habilidades comunicativas funcionales. Los
resultados evidencian que el nifio logro establecer
asociaciones entre imagen, objeto y significado,
especialmente en categorias relacionadas con su
entorno cotidiano y altamente motivadoras, como
alimentos, juguetes y objetos del hogar.
Asimismo, se observaron avances en la intencion
comunicativa, la toma de decisiones y la
estructuracion de frases simples, lo que indica un
progreso significativo en el uso de un sistema
aumentativo de comunicacion.

Se concluye que el uso de herramientas
tecnoldgicas y apoyos visuales constituye un
recurso  fundamental para potenciar la
comunicacion en nifios con TEA no verbal. La
intervencion temprana, sistematica y
contextualizada, junto con la participacion activa
de la familia, favorece la adquisicion de
habilidades comunicativas y mejora la calidad de
vida del nifio. No obstante, es necesario continuar
fortaleciendo las areas en proceso, especialmente
la generalizacion de aprendizajes, la ampliacion
del vocabulario y el desarrollo de habilidades
sociales, con el fin de lograr una comunicacion
cada vez mas autébnoma y funcional.
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