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Resumen
El objetivo de esta investigacion se centré en
explicar la influencia de los factores personales
y didacticos en el desarrollo de las
competencias matematicas en estudiantes de
grado tercero de primaria de instituciones
educativas publicas de Monteria, Colombia. Se
aplico una metodologia sustentada en el
paradigma interpretativo y el método
fenomenoldgico hermenéutico, con un enfoque
explicativo y comprensivo. Para recolectar los
datos, se emplearon entrevistas individuales y
colectivas, ademas de observaciones directas
en el aula a una muestra conformada por quince
estudiantes y tres docentes. Los resultados
demostraron que la motivacion estudiantil
fluctia segin la dificultad percibida y el
vinculo afectivo con el docente. Los
estudiantes exhiben una fuerte preferencia por
el aprendizaje visual y manipulativo, coherente
con la etapa de operaciones concretas. Sin
embargo, las practicas didacticas tienden a ser
tradicionales debido a limitaciones
estructurales como la falta de recursos, el alto
nimero de alumnos 'y el escaso
acompanamiento familiar. En cuanto a las
competencias,  muestran  dominio  en
operaciones basicas y representacion gréafica,
pero presentan debilidades en la argumentacion
y la resolucion de problemas de division. Se
concluye que el desarrollo matemadtico es un
fenomeno  ecologico donde convergen
multiples dimensiones. En este sentido, para
potenciar estas competencias, es imperativo
alinear las estrategias pedagogicas con las
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necesidades cognitivas concretas de los
estudiantes, garantizar un clima afectivo
favorable y promover la articulacién entre la
escuela y la familia.

Palabras clave: Competencias matematicas,
Factores personales, Factores didacticos,
Educacion primaria, Fenomenologia
hermenéutica, Resolucion de problemas,
Estrategias de aprendizaje.

Abstract
The objective of this research was to explain
the influence of personal and didactic factors
on the development of mathematical
competencies in third-grade students from
public elementary schools in Monteria,
Colombia. A methodology based on the
interpretive paradigm and the hermeneutic
phenomenological method was applied, with
an explanatory and comprehensive approach.
To collect the data, individual and collective
interviews were used, as well as direct
classroom observations of a sample consisting
of fifteen students and three teachers. The
results demonstrated that student motivation
fluctuates according to perceived difficulty and
the affective bond with the teacher. Students
exhibit a strong preference for visual and
manipulative learning, consistent with the
concrete operational stage. However, teaching
practices tend to be traditional due to structural
limitations such as a lack of resources,
overcrowded classrooms, and scarce family
support. Regarding competencies, they show
mastery in basic operations and graphical
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representation, but present weaknesses in
argumentation and solving division problems.
It is concluded that mathematical development
is an ecological phenomenon where multiple
dimensions converge. In this sense, to enhance
these competencies, it is imperative to align
pedagogical strategies with the concrete
cognitive needs of the students, guarantee a
favorable affective climate, and promote
coordination between the school and the
family.

Keywords: Mathematical competences,
Personal factors, Didactic factors, Primary
education, Hermeneutic phenomenology,
Problem solving, Learning strategies.

Sumario
O objetivo desta pesquisa centrou-se em
explicar a influéncia dos fatores pessoais e
didaticos no desenvolvimento das
competéncias matematicas em alunos do
terceiro ano do ensino fundamental de escolas
publicas de Monteria, Coldombia. Aplicou-se
uma metodologia fundamentada no paradigma
interpretativo € no método fenomenoldgico
hermenéutico, com uma abordagem explicativa
e compreensiva. Para a coleta de dados,
utilizaram-se  entrevistas  individuais e
coletivas, além de observagdes diretas em sala
de aula de uma amostra composta por quinze
alunos e trés professores. Os resultados
demonstraram que a motivacdo estudantil
flutua de acordo com a dificuldade percebida e
o vinculo afetivo com o professor. Os alunos
exibem uma forte preferéncia pela
aprendizagem visual e manipulativa, coerente
com a fase das operagdes concretas. No
entanto, as praticas didaticas tendem a ser
tradicionais devido a limitagOes estruturais,
como a falta de recursos, o alto nimero de
alunos e o escasso acompanhamento familiar.
Em relagdo as competéncias, mostram dominio
nas operagoes basicas e representacao grafica,
mas apresentam fragilidades na argumentacao
e na resolugdo de problemas de divisdo.
Conclui-se que o desenvolvimento matematico
¢ um fendmeno ecoldgico onde convergem
multiplas dimensdes. Nesse sentido, para
potencializar essas competéncias, ¢ imperativo
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alinhar as estratégias pedagdgicas as
necessidades cognitivas concretas dos alunos,
garantir um clima afetivo favoravel e promover
a articulacdo entre a escola e a familia.
Palavras-chave: Competéncias
matematicas, Fatores pessoais, Fatores
didaticos, Ensino fundamental,
Fenomenologia hermenéutica, Resolucio de
problemas, Estratégias de aprendizagem.

Introduccion
El desarrollo de las competencias matematicas

es un logro fundamental en la educacion basica,
ya que proporciona habilidades indispensables
para la vida social, personal y profesional. Sin
embargo, a nivel global y nacional, los
indicadores muestran desafios persistentes en
esta area. Segun el Programa para la Evaluacion
Internacional de Alumnos (PISA) (2018) los
estudiantes  colombianos  mostraron  un
rendimiento inferior a la media de la OCDE en
matematicas, donde solo el 35% alcanzo un
nivel minimo de competencia. A nivel nacional,
los resultados de las pruebas Saber (Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion
ICFES, 2022) evidencian brechas significativas
asociadas al nivel socioecondomico.
Especificamente, en la region Caribe, la
proporcion de estudiantes de grado tercero en
los niveles mas altos de desempefio es
preocupantemente baja.

Este panorama general se materializa en
contextos locales especificos, como las
instituciones publicas de Monteria (Cordoba),
donde poblaciones estudiantiles vulnerables
enfrentan problematicas sociales complejas y
carencia de acompanamiento familiar que
impactan  directamente su  rendimiento
académico. Para abordar esta problematica, es
necesario comprender que las competencias
matematicas no se adquieren por generacion
espontanea, sino que son el resultado de la
interaccion entre el individuo y multiples
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variables. Idiguez (2014) define estas
competencias como la habilidad para
comprender, juzgar, hacer y usar las
matematicas en diversos contextos. En este
sentido, la literatura reciente ha investigado
como diversos elementos obstaculizan o

facilitan este proceso.

En cuanto a los factores personales, Cruz (2023)
demostrd que la incomprension de conceptos y
la falta de atencion son dificultades
predominantes en el aprendizaje matematico,
mientras que Stelzer et al. (2023) destacaron
que las actitudes positivas hacia la materia y el
desarrollo de la memoria de trabajo son fuertes
predictores del desempeno de los alumnos.
Historicamente, autores como Lozano (2003)
ya advertian sobre el impacto de la motivacion,
el autoconcepto y el nivel académico de los
padres en el éxito escolar. Por otro lado, la
influencia de los factores didacticos ha sido
ampliamente documentada. Castro et al. (2023)
afirman que estrategias como la planificacion
de clases, la motivacion extrinseca y la
cualificacion docente afectan el rendimiento.

Adicionalmente, estudios como el de Goémez
(2019) y Diaz (2020) han evidenciado que la
implementacion de estrategias didacticas
basadas en el aprendizaje ladico y por
competencias mejora significativamente la
disposicion y el pensamiento numérico de los
estudiantes. Por su parte, Maturana (2011)
reitera la necesidad de una formacion continua
para que el docente pueda gestionar
adecuadamente el tiempo y los recursos
disponibles. A pesar de la abundante evidencia
sobre estrategias didacticas aisladas o perfiles
cognitivos individuales, existe un vacio en la
comprension holistica de cémo los factores
personales de los nifios, en su etapa de
operaciones concretas, donde el pensamiento
logico depende de la manipulacion de la
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realidad fisica. Segun Iglesias (1972) y los

factores didacticos interactian
simultdneamente dentro de un sistema
ecologico complejo (Bronfenbrenner, 1987). En

contextos de alta vulnerabilidad social.

Por lo tanto, el presente articulo es necesario
para explicar la influencia interrelacionada de
los factores personales y didacticos en el
desarrollo de las competencias matematicas en
los estudiantes de grado tercero de las
instituciones educativas publicas de Monteria.
Para lograr este propdsito, el estudio se abordd
desde un paradigma interpretativo, utilizando el
método fenomenoldgico hermenéutico bajo un
disefio de investigacion de caso de nivel
comprensivo. Los resultados obtenidos, de
naturaleza cualitativa, exponen los significados
profundos que estudiantes y docentes otorgan a
su practica, revelando una marcada tension
entre las preferencias visuales y manipulativas
de los aprendices y las limitaciones
estructurales y tradicionales de la ensefanza,
evidenciando el caracter puramente ecoldgico
del aprendizaje matematico.

Materiales y Métodos
El presente estudio se fundamentd en el
paradigma interpretativo, adoptando el método
fenomenologico hermenéutico para
comprender como influyen los factores
personales y didacticos en el desarrollo de las
competencias matematicas. La investigacion
fue de tipo explicativo con un nivel
comprensivo. El disefio metodoldgico se
estructurdé como un estudio de campo, de corte
transeccional contemporaneo y basado en un
estudio de caso multivariable. El escenario de
investigacion correspondid a tres instituciones
educativas publicas de la ciudad de Monteria,
Colombia. Los informantes clave estuvieron
conformados por 3 docentes de matematicas y
15 estudiantes de grado tercero de primaria.
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Para la seleccion de la muestra se establecieron
rigurosos criterios de inclusion; en el caso de los
docentes, debian impartir el 4rea de
matematicas en grado tercero en el sector
publico de Monteria, tener un minimo de tres
afios de experiencia, contar con disponibilidad
de tiempo y participar voluntariamente. Para los
estudiantes, se requirid estar matriculados en
dicho grado e institucion, tener una edad
maxima de nueve anos, ser seleccionados por el
docente y contar con el consentimiento
informado firmado por sus padres o tutores. Se
excluyeron aquellos sujetos que no cumplieron
con las caracteristicas mencionadas.

Las técnicas empleadas para la recoleccion de
datos fueron la entrevista y la observacion. Los
instrumentos utilizados incluyeron tres guias de
entrevista: una dirigida individualmente a los
estudiantes para explorar factores personales
como motivacién y actitudes, otra para los
docentes enfocada en factores didacticos como
planificacion y recursos, y una entrevista
colectiva a estudiantes para explorar el estado
actual de sus competencias matematicas.
Asimismo, se aplicé una guia de observacion en
el aula para captar conductas empiricas y
contrastar la informacion verbal. La validez de
estos instrumentos se aseguré mediante el
procedimiento de juicio de expertos. Los datos
cualitativos provenientes de las entrevistas
grabadas y las observaciones fueron transcritos
y procesados en el software Atlas. Ti.

El andlisis se realizo mediante la técnica de
Andlisis Temadtico desarrollada por Braun y
Clarke (2006) bajo un enfoque deductivo,
basando la codificacion en las categorias
predefinidas. La rigurosidad y fiabilidad de los
hallazgos se garantiz6 a través del proceso de
triangulacion, contrastando la informacion
obtenida de las diferentes fuentes e
instrumentos.
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Resultados y Discusion

El analisis cualitativo de los datos, producto de
la  triangulacién entre las  entrevistas
individuales, colectivas y la observacion de
aula, permitio interpretar la influencia de los
factores personales y didécticos en el desarrollo
de las competencias matematicas. Los hallazgos
se estructuran en tres categorias emergentes, las
cuales se discuten a la luz de los presupuestos
tedricos del desarrollo cognitivo y ecologico.
En relacion con la Influencia de los factores
personales en el aprendizaje, los resultados
demuestran que la motivacion y las actitudes de
los estudiantes hacia las matematicas no son
estaticas, sino que fluctian en funcion de la
percepcion de dificultad y del vinculo afectivo
con el docente. Se evidencid que, frente a un
nivel de dificultad inmanejable, la motivacién
decae, generando respuestas emocionales
negativas. No obstante, el "buen trato" y la
paciencia del docente actian como mediadores
que fortalecen la seguridad del estudiante.

En cuanto a los estilos de aprendizaje, se
encontrd una brecha significativa entre las
preferencias de los estudiantes y los recursos
tradicionales predominantes. Los alumnos
manifiestan un anhelo undnime por
metodologias activas, kinestésicas y visuales.
Esta preferencia valida la Teoria del Desarrollo
Cognitivo de Piaget, confirmando que los
estudiantes de grado tercero se encuentran en la
etapa de operaciones concretas, donde el
pensamiento logico depende estrictamente de la
manipulacion de la realidad fisica.
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Tabla 1. Sintesis de factores personales y su manifestacion en el aula

Factor personal Manifestacion observable y discursiva Impacto en el aprendizaje

Fluctuacion emocional condicionada por la
dificultad de las tareas y el trato del docente.

Determina el nivel de atencion, resiliencia
y participacion.
Facilita la decodificacion de problemas
abstractos, traduciéndolos a formatos

Motivacién y actitud

Preferencia absoluta por el aprendizaje visual

Estilos de aprendizaje (dibujos) y manipulativo (objetos tangibles).

comprensibles.

Afrontamiento de dificultades

Alta dependencia hacia el docente ante la
incomprension de un problema matematico.

Limita la autonomia cognitiva; el docente
se percibe como el principal refugio ante el
error.

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al rol de los factores didacticos y el
entorno ecoldgico a practica pedagdgica, se
reveld como un ejercicio de constante tension
entre el ideal constructivista y la realidad
estructural del aula. Aunque los docentes
planifican sus clases buscando un aprendizaje
progresivo y centrado en el estudiante, factores
como el alto nimero de alumnos por aula
limitan la exploracion auténoma, forzando
dindmicas de instruccion tradicional y frontal.
La escasez de dotacion institucional obliga a los
docentes a recurrir a su propia creatividad,
utilizando tapas, fichas o granos para suplir la

necesidad de material concreto.

Adicionalmente, la evaluacion trasciende la
prueba escrita; los docentes desconfian de la
confiabilidad de los exdmenes tradicionales
debido a las deficiencias en comprension
lectora de los nifios, priorizando una evaluacioén
formativa basada en la participacion oral. Estos
hallazgos se explican desde la Teoria Ecologica
de Bronfenbrenner (1987). La falta de
acompanamiento familiar (microsistema), la
escasez de recursos y la alta ratio de estudiantes
(exosistema), impactan directamente el
quehacer en el aula, diluyendo los esfuerzos
pedagdgicos.

Tabla 2. Tensiones didacticas identificadas en el proceso de ensernianza

Dimension didactica

Ideal pedagégico declarado

Realidad practica observada

Métodos de enseifianza

Metodologia activa y constructivista basada en el | Clase predominantemente frontal debido a

descubrimiento. la sobrepoblacion estudiantil.
. Uso sistematico de material manipulativo Ecosistema hibrido sostenido por la
Recursos y materiales o L
institucional. recursividad del docente (tapas, granos).

Evaluacion

Medicién integral de competencias matematicas.

Evaluacion formativa oral, con
desconfianza hacia las pruebas escritas.

Fuente: Elaboracion propia

En relacion al estado de desarrollo de las
competencias matematicas: mediante la
triangulacion de datos se evidencid un dominio
heterogéneo de las competencias evaluadas,
situando a la mayoria de los estudiantes en un
nivel basico o medio. Se destacan fortalezas en
la representacion visual y en la resolucion de
problemas con operaciones aritméticas directas
(suma, resta y multiplicacion simple). No
obstante, se identificaron barreras criticas en el
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razonamiento y la argumentacion. Los
estudiantes logran mecanizar procedimientos,
pero presentan serias dificultades para justificar
logicamente el porqué de sus resultados.
Asimismo, en la competencia de planteamiento
y resolucion de problemas, el rendimiento decae
drasticamente frente a operaciones que exigen
mayor abstraccion conceptual, tales como la
division y el célculo de intervalos de tiempo.



Ciencia y Educacion
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 7 No. 5

Mazo del 2026

Tabla 3. Nivel de dominio de las competencias matemadaticas en grado tercero

Competencia matematica

Nivel de desarrollo

Comunicacion, modelacion y
representacion

Consolidado: Alta flexibilidad para representar conceptos numéricos mediante dibujos,

objetos y esquemas kinestésicos.

Razonamiento y argumentacion

Débil: Reconocimiento de reglas memorizadas, pero incapacidad generalizada para
justificar logicamente sus respuestas.

Planteamiento y resolucion de
problemas

Heterogéneo: Exito en restas y multiplicaciones simples; pero se evidencia un alto indice
de fracaso en divisiones y problemas de temporalidad abstracta.

Fuente: elaboracion propia

Conclusiones
De los resultados obtenidos, de su andlisis y de
su respectiva discusion, se pueden extraer las
siguientes conclusiones sobre la influencia de
los factores personales y didacticos en el
desarrollo de las competencias matematicas en
los estudiantes de grado tercero. En primer
lugar, los estudiantes manifiestan una clara
preferencia y necesidad por el aprendizaje
visual y manipulativo, confirmando que su
comprension matematica depende de la
interaccion con la realidad fisica y los objetos
tangibles. En segundo lugar, se concluye que la
motivacion y la actitud hacia la asignatura
fluctiian y estan directamente condicionadas por
la percepcion de la dificultad de las tareas, asi
como por la calidad del vinculo afectivo, la
paciencia y el buen trato proporcionado por el
docente. Sumado a esto, existe una brecha
profunda entre el ideal pedagogico
constructivista de los educadores y su practica
real, la cual es empujada hacia métodos
tradicionales 'y  magistrales debido a
limitaciones estructurales como la
sobrepoblacion en las aulas, la escasez de
recursos  materiales 'y el  precario
acompafiamiento familiar. Por otro lado, el
nivel de desarrollo de las competencias
matematicas del grupo es predominantemente
basico o medio, destacandose un dominio
consolidado en operaciones aritméticas directas
(suma, resta y multiplicacion simple) y
representacion grafica, frente a deficiencias
criticas en la argumentacion logica y en la
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resolucion de problemas abstractos, como la
divisioén por reparto. Finalmente, el desarrollo
de estas competencias no es un proceso
exclusivamente cognitivo e individual, sino un
fendbmeno profundamente ecoldgico en el que
las dinamicas del aula, el apoyo de la familia y
las condiciones institucionales interactian y
determinan el éxito o fracaso del aprendizaje.
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cumple con los criterios cientificos, metodologicos y éticos establecidos por la revista.

Declaracién de los revisores

Los revisores externos que participaron en la evaluacion del presente manuscrito declaran haber realizado el proceso de revisiéon de manera objetiva,

independiente y confidencial. Asimismo, manifiestan que no mantienen conflictos de interés con los autores ni con la investigacion evaluada, y que sus

observaciones y recomendaciones se fundamentan exclusivamente en criterios cientificos, metodologicos y académicos.

Declaracion ética de la investigacion

Los autores declaran que la investigacion se desarrollé respetando los principios éticos de la investigacion cientifica, garantizando la confidencialidad

de los datos y el respeto a los participantes del estudio. En los casos en que la investigacion involucre seres humanos, los procedimientos deben ajustarse

a los principios éticos establecidos en la Declaracion de Helsinki y a las normativas institucionales correspondientes.

Declaracion sobre el uso de inteligencia artificial

Los autores declaran que el uso de herramientas de inteligencia artificial, en caso de haberse utilizado durante el proceso de investigacion o redaccion

del manuscrito, se realiz6 inicamente como apoyo técnico para mejorar la claridad del lenguaje o el anélisis de informacion, manteniendo siempre la

responsabilidad intelectual sobre el contenido del articulo. Las herramientas de inteligencia artificial no fueron utilizadas como autoras del manuscrito

ni sustituyen la responsabilidad académica de los investigadores.

Disponibilidad de datos

Los datos que respaldan los resultados de esta investigacion estaran disponibles previa solicitud razonable al autor de correspondencia, respetando las

normas éticas y de confidencialidad establecidas por la investigacion.
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