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Resumen
La transformacion digital ha modificado las
formas de produccion, distribucién y consumo
de noticias, generando nuevos desafios para los
medios de prensa escrita tradicionales. La
presente investigacion analiza la adaptacion del
medio de comunicacion EL COMERCIO frente
a los cambios en los habitos de consumo
informativo en redes sociales. El objetivo del
estudio es identificar las  principales
modificaciones en la presentacion de
contenidos periodisticos y la relacion entre el
medio y sus audiencias dentro del entorno
digital. La investigacion empledé un enfoque
cualitativo mediante analisis de contenido,
estudio de caso y focus group, complementado
con una encuesta aplicada a consumidores de
noticias para conocer sus percepciones sobre la
evolucion del consumo informativo. Los
resultados evidencian un cambio significativo
desde los formatos tradicionales hacia
plataformas digitales, donde predominan los
contenidos audiovisuales, breves e interactivos.
Se concluye que la adaptacion de EL
COMERCIO responde a la necesidad de
integrarse a nuevas dindmicas
comunicacionales, manteniendo los principios
periodisticos mientras incorpora estrategias
digitales orientadas a las caracteristicas actuales
de las audiencias.
Palabras clave: Periodismo, Medios de
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comunicacion, Medios sociales, Tecnologia
digital, Comunicacion.

Abstract

Digital transformation has altered the ways
news is produced, distributed, and consumed,
creating new challenges for traditional print
media. This research analyzes how the media
outlet *EL COMERCIO* has adapted to
changing news consumption habits on social
media. The study aims to identify key changes
in the presentation of journalistic content and
the relationship between the outlet and its
audiences within the digital environment. The
research employed a qualitative approach using
content analysis, a case study, and a focus
group, complemented by a survey of news
consumers to gauge their perceptions regarding
the evolution of news consumption. The results
reveal a significant shift from traditional
formats to digital platforms, where audiovisual,
short-form, and interactive content
predominate. The study concludes that *EL
COMERCIO*'s adaptation responds to the
need to integrate into new communication
dynamics, upholding journalistic principles
while incorporating digital strategies tailored to
current audience characteristics.

Keywords: Journalism, Media, Social
media, Digital technology, Communication.
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Sumario

A transformacdo digital modificou as formas
de produgdo, distribuicdo e consumo de
noticias, gerando novos desafios para os meios
de imprensa escrita tradicionais. Esta pesquisa
analisa a adaptacdo do veiculo de comunicacao
EL COMERCIO diante das mudancas nos
habitos de consumo de informagdo nas redes
sociais. O objetivo do estudo ¢ identificar as
principais alteracdes na apresentacdo de
conteudos jornalisticos e¢ a relacdo entre o
veiculo e seus publicos no ambiente digital. A
pesquisa adotou uma abordagem qualitativa
por meio de analise de contetido, estudo de caso
e *focus group*, complementada por uma
pesquisa aplicada a consumidores de noticias
para compreender suas percepcdes sobre a
evolugdo do consumo de informacdo. Os
resultados  evidenciam uma  mudanca
significativa dos formatos tradicionais para
plataformas  digitais, onde predominam
conteudos audiovisuais, breves e interativos.
Conclui-se que a adaptacio do EL
COMERCIO responde a necessidade de
integrar-se a novas dindmicas
comunicacionais, mantendo o0s principios
jornalisticos e, a0 mesmo tempo, incorporando
estratégias digitais voltadas as caracteristicas
atuais dos publicos.

Palavras-chave: Jornalismo, Meios de
comunicacdo, Redes sociais, Tecnologia
digital, Comunicacao.

Introduccion
La transformacion digital ha modificado

profundamente la forma en que las personas
acceden consume y comparten informacion. El
desarrollo de internet, la expansion de las redes
sociales y el uso masivo de dispositivos moviles
han dado lugar a un nuevo ecosistema
comunicativo en el que la inmediatez, la
interactividad y el contenido multimedia
predominan sobre los formatos tradicionales.
En este contexto, los medios de comunicacion
han debido replantear sus modelos de
produccion y distribucion de noticias con el fin
de responder a las nuevas demandas de las
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audiencias digitales. Estas transformaciones no
solo han impactado la manera en que circula la
informacidén, sino también las rutinas
periodisticas, los formatos narrativos y la
relaciéon entre los medios y sus publicos
(Martinez y Arribas, 2021; Aguirre, 2024).

Las redes sociales se han consolidado como uno
de los principales espacios para el consumo de
noticias, especialmente entre las generaciones
mas jovenes. Plataformas como Instagram,
TikTok, Facebook y X han impulsado nuevas
formas de narrar los acontecimientos mediante
videos  cortos, infografias, carruseles,
transmisiones en Vivo Yy oOtros recursos
audiovisuales que privilegian la rapidez y la
capacidad de captar la atencion de los usuarios.
Esta evolucion ha obligado a los medios
tradicionales a adaptar sus contenidos a los
lenguajes propios de cada plataforma sin
descuidar los principios fundamentales del
periodismo, como la verificacion de la
informacion, la ética y la responsabilidad social
(Aguirre, 2024).

Diversas investigaciones sostienen que la
convergencia digital ha transformado las
dindmicas de produccién periodistica y el perfil
profesional de los comunicadores.
Actualmente, ademés de las competencias
tradicionales relacionadas con la investigacion
y la redaccion, los periodistas requieren
habilidades en produccién audiovisual, edicion
multimedia, gestion de redes sociales y analisis
de métricas digitales. Este nuevo escenario
exige que las organizaciones periodisticas
desarrollen estrategias de innovacién para
mantener su relevancia frente a audiencias cada
vez mas activas y participativas (Martinez y
Arribas,  2021). En  Ecuador, esta
transformacion también ha sido evidente. Los
principales medios de comunicacion han
incorporado

progresivamente  estrategias
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digitales para fortalecer su presencia en redes
sociales y ampliar el alcance de sus contenidos.
En este proceso, las narrativas periodisticas han
evolucionado hacia modelos transmedia,
caracterizados por la adaptacion de un mismo
contenido a diferentes plataformas y formatos.

Aguirre (2024), al analizar las publicaciones de
seis medios ecuatorianos, entre ellos El
Comercio, concluye que los medios ya no
reproducen el mismo contenido en todas las
plataformas, sino que desarrollan narrativas
diferenciadas segun las caracteristicas y
dinamicas de cada red social. Entre los medios
que han experimentado este proceso de
transformacién se encuentra El Comercio, uno
de los periddicos de mayor trayectoria en el
Ecuador. La disminucion del consumo de la
edicion impresa, el crecimiento de las
plataformas digitales y la necesidad de
responder a nuevas formas de interaccién con
las audiencias han impulsado al medio a
modificar sus procesos de produccion,
distribucion 'y difusion de contenidos.
Investigaciones recientes sefialan que El
Comercio ha fortalecido su presencia digital
mediante el uso de redes sociales y nuevos
formatos  narrativos, consolidando  una
estrategia orientada a la inmediatez, la
interaccion 'y el consumo moévil de la
informacion.

Si bien existen estudios que analizan Ila
digitalizacion de los medios ecuatorianos y las
nuevas narrativas periodisticas, todavia son
limitadas las investigaciones que examinan de
manera especifica como ElI Comercio ha
adaptado sus contenidos al consumo de noticias
en redes sociales desde una perspectiva que
integre el andlisis de las publicaciones, la
percepciodn de los periodistas y la opinion de los
consumidores de noticias. Esta investigacion
busca aportar evidencia sobre dicho proceso
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mediante un enfoque cualitativo que combina el
analisis de contenido, un focus group con
periodistas del medio y una encuesta dirigida a
consumidores de noticias. En este contexto, el
objetivo del presente estudio es analizar la
adaptacion de El Comercio al consumo de
noticias en redes sociales, identificando los
cambios en las narrativas periodisticas, los
formatos de difusion y las percepciones tanto de
los periodistas como de las audiencias respecto
a esta transformacion digital.

Materiales y Métodos
La presente investigacion se desarrolld bajo un

enfoque cualitativo, debido a que tuvo como
proposito comprender el proceso de adaptacion
de El Comercio al consumo de noticias en redes
sociales y analizar los cambios experimentados
en las narrativas periodisticas dentro del
entorno digital. Este enfoque permite interpretar
fendbmenos sociales a partir del analisis de
experiencias, percepciones y practicas de los
actores  involucrados, favoreciendo una
comprension contextualizada del objeto de
estudio (Hernandez y Mendoza, 2020).

El estudio se enmarca en la modalidad de
estudio de caso, tomando como unidad de
analisis al diario El Comercio. De acuerdo con
Yin (2018) el estudio de caso constituye una
estrategia  metodoldgica  adecuada  para
examinar fendmenos contemporaneos dentro de
su contexto real, especialmente cuando se busca
comprender procesos complejos y las relaciones
existentes entre diferentes variables del entorno.
Con el proposito de obtener una vision integral
del fendémeno estudiado, se empled una
triangulacion  metodoldgica, mediante la
combinacion de tres técnicas de recoleccion de
informacion: andlisis de contenido, focus group
y encuesta. La utilizacion de diferentes
instrumentos permiti6 contrastar la informacion
obtenida  desde  distintas  perspectivas,
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fortaleciendo la credibilidad y consistencia de
los hallazgos. Como primera técnica se utilizo
el analisis de contenido, entendido como un
procedimiento  sistematico para examinar
mensajes y productos comunicativos de manera
objetiva y organizada (Krippendorff, 2019). A
través de esta técnica se analizaron
publicaciones difundidas por El Comercio en
sus plataformas digitales, considerando
aspectos relacionados con los formatos
utilizados, la estructura narrativa, el empleo de
recursos audiovisuales y las caracteristicas de
los contenidos publicados en redes sociales.

Como segunda técnica se desarrolldo un focus
group, el cual permiti6 recopilar informacién a
partir de la interaccion entre periodistas
vinculados al medio de comunicacion. Esta
técnica facilita la exploracion de percepciones,
experiencias y opiniones compartidas sobre un
fendmeno determinado mediante la discusion
grupal guiada por un moderador (Morgan,
1997). Para el desarrollo del grupo focal se
elabor6 una guia de preguntas orientadas a
analizar la transformacion del ejercicio
periodistico, la adaptacion de los formatos
informativos y las nuevas dindmicas de
produccion de contenidos en el entorno digital.

Adicionalmente, se aplicd una encuesta dirigida
a consumidores de noticias con el proposito de
conocer sus habitos de consumo informativo y
su percepcion respecto a la evolucion de las
noticias en redes sociales. El instrumento estuvo
conformado por preguntas de opcion multiple
relacionadas con los medios utilizados para
acceder a la informacion, los formatos
preferidos para consumir noticias y la
percepcion  sobre la influencia de las
plataformas digitales en la forma de presentar
los contenidos periodisticos. Los datos
obtenidos fueron organizados y analizados
mediante estadistica descriptiva, empleando

Pagina 103

frecuencias y porcentajes para facilitar su
interpretacion. La informaciéon recopilada
mediante las diferentes técnicas fue integrada a
través de un proceso de triangulacion,
permitiendo contrastar el andlisis de las
publicaciones de ElI Comercio con las
percepciones de los periodistas y de los
consumidores de noticias. Esta estrategia
metodoldgica facilitd una comprension mas
amplia del proceso de adaptacion del medio al
entorno digital y permitio responder al objetivo
planteado en la investigacion.

Resultados y Discusion
Con el proposito de responder al objetivo de la

investigacion, los resultados se presentan de
acuerdo con las técnicas de recoleccion de
informacion empleadas: analisis de contenido,
focus group y encuesta. Esta organizacion
permite exponer de manera ordenada los
hallazgos obtenidos mediante cada uno de los
instrumentos aplicados. Como parte del proceso
de investigacion se desarrolld un focus group
con 5 periodistas de El Comercio, con el
propdsito de conocer sus percepciones sobre la
adaptacion del medio al consumo de noticias en
redes sociales y los cambios que ha
experimentado el ejercicio periodistico en los
ultimos afios.

A partir del andlisis de las intervenciones se
identifico que los participantes manifestaron
que el periodismo actual presenta diferencias
significativas respecto al modelo tradicional.
Indicaron que anteriormente la produccion
informativa estaba orientada principalmente a la
edicion impresa, con procesos de investigacion
y verificacion desarrollados durante periodos
mas amplios. En contraste, sefialaron que
actualmente el trabajo periodistico se
caracteriza por la actualizacion permanente de
la informacion y por la necesidad de responder
a la dindmica de las plataformas digitales. Los
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participantes también sefialaron que la rapidez
constituye uno de los principales elementos
presentes en las rutinas de trabajo. Mencionaron
que la necesidad de publicar informacién de
manera oportuna representa un desafio
constante para los medios de comunicacion,
debido a que la velocidad de publicacion debe
mantenerse sin afectar la veracidad de los
contenidos difundidos. En relacién con los
formatos informativos, los periodistas indicaron
que una misma noticia requiere adaptaciones
para responder a las caracteristicas de las
diferentes plataformas digitales.

Entre los formatos mencionados se encuentran
los videos cortos, infografias, carruseles,
fotografias, transmisiones en vivo |y
publicaciones para redes sociales. Respecto al
perfil  profesional del periodista, los
participantes manifestaron que, ademas de las
competencias tradicionales relacionadas con la
investigacion y la redaccion, actualmente se
requieren  conocimientos en  produccion
audiovisual, edicion basica de video, gestion de
redes sociales, interpretacion de métricas

digitales y adaptacion del lenguaje periodistico

a diversos formatos de difusiéon. En cuanto al
comportamiento de las audiencias, los
periodistas sefialaron que el consumo de
noticias se realiza principalmente mediante
dispositivos moviles y redes sociales, donde
predominan contenidos breves, visuales y de

rapida comprension.

Asimismo, indicaron que esta realidad ha
motivado cambios en las estrategias de
produccion y distribucion de contenidos
implementadas  por los medios de
comunicacion. Los participantes manifestaron
que, pese a las transformaciones tecnologicas y
a los cambios en las dinamicas de trabajo,
principios como la verificacion de la
informacion, la  ética  profesional, la
responsabilidad social y el rigor periodistico
continlan orientando el ejercicio de la
profesion. De igual manera, sefialaron que El
Comercio ha incorporado nuevas herramientas
digitales y estrategias de produccion de
contenidos para responder a las actuales formas

de consumo de noticias.

Tabla 1. Resultados de la encuesta sobre el consumo y presentacion de noticias.

Pregunta Respuesta Porcentaje

Television 85,5%
(Como consumia noticias con mayor frecuencia hace algunos afios? Sitios web 17,1%
Periodico 2,4%
, - . Redes sociales 97,6%

(Como consume noticias actualmente con mayor frecuencia? s o
Television 2,4%
- ~ . . Mucho mas dindmica 56,1%

En comparacion con afios anteriores, considera que la forma en que se presentan PRI o
S Algo mas dindmica 39%

las noticias hoy es: o
Igual que antes 4,9%
Videos cortos 73,2%
.. Infografias 17,1%

Qué formato de noticias prefiere actualmente? P

«Q p Podcast 4,9%
Videos largos 4,9%
. . . . Totalmente de acuerdo 80,5%
(Esta de acuerdo con la afirmacion: “Las redes sociales han cambiado la forma en De acuerdo 171 0/0
ue los medios de comunicacion cuentan las noticias™? : - 22
9 Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2,4%
Son mas rapidas e inmediatas 29,3%
.. , . L. . Todas las anteriores 24,4%

Desde su experiencia, ;cual considera que es el principal cambio en la manera de P : o
g S Son mas faciles de consumir 17,1%

contar las noticias en la actualidad? n — —

Hay mayor interaccion con la audiencia 14,6%
Se utilizan més videos e imagenes 14,6%

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 1 evidencia una transformacion
marcada en los habitos de consumo de noticias.
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Mientras que anteriormente la television
concentraba la mayor preferencia (85,5 %), en
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la actualidad las redes sociales constituyen el
principal medio de acceso a la informacion
(97,6 %). Asimismo, el 95,1 % de los
participantes considera que las noticias se
presentan de forma mas dindmica que en afos
anteriores, y el formato preferido son los videos
cortos (73,2 %). Ademas, el 97,6 % esta de
acuerdo o totalmente de acuerdo en que las
redes sociales han modificado la manera en que
los medios comunican las noticias. Entre los
principales cambios percibidos destacan la
mayor rapidez e inmediatez (29,3 %), la
facilidad de consumo (17,1 %) y una mayor
interaccion con la audiencia (14,6 %). En
conjunto, los resultados reflejan una clara
transicion hacia un consumo informativo
digital, audiovisual, breve e interactivo.

Los resultados obtenidos permiten identificar
una transformacion en las formas de consumo y
presentacion de noticias, relacionada con el
desplazamiento progresivo de los medios
tradicionales hacia los entornos digitales. Esta
evolucion responde a un cambio en los hébitos
de las audiencias, donde las plataformas
digitales se han convertido en espacios
principales para acceder a informacion. En este
sentido, los datos obtenidos coinciden con las
tendencias sefialadas por el Digital News
Report 2024 del Reuters Institute, el cual
evidencia que las redes sociales y los formatos
audiovisuales han adquirido un papel relevante
en la distribuciéon y consumo de noticias a nivel
mundial (Newman, 2024).

La transicion identificada en la encuesta refleja
que los medios de comunicacién ya no
dependen unicamente de sus plataformas
tradicionales para llegar a sus audiencias.
Anteriormente, la television, los perioddicos y
los sitios web representaban los principales
canales informativos; sin embargo, actualmente
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las  redes sociales  funcionan  como
intermediarias entre los usuarios y los
contenidos periodisticos. Este cambio coincide
con lo planteado por Salaverria (2019), quien
sostiene que la transformacion digital del
periodismo no implica Unicamente trasladar
contenidos al internet, sino modificar las formas
de produccion, distribucion y relacion con los

publicos.

Uno de los aspectos mas relevantes de los
resultados es la percepcion de los usuarios sobre
una presentacion de noticias mas dinamica. Esta
caracteristica esta relacionada con la necesidad
de adaptar los contenidos periodisticos a los
lenguajes propios de las plataformas digitales,
donde predominan elementos  visuales,
narrativas breves y mayor interaccion. Segtn el
Reuters Institute Newman (2024), el
crecimiento de redes sociales basadas en video,
como TikTok, Instagram y YouTube, ha
impulsado que los medios incorporen formatos
audiovisuales para captar la atencién de nuevas
audiencias.

La preferencia por formatos breves y
audiovisuales  también  evidencia  una
modificacién en la manera en que los usuarios
esperan recibir informacion. Los resultados
obtenidos se relacionan con investigaciones
internacionales que muestran un crecimiento
del consumo de videos informativos cortos en
plataformas digitales. Newman (2024) sefiala
que los videos de noticias de corta duracion
tienen una presencia creciente dentro de los
habitos informativos digitales, especialmente
entre publicos jovenes, debido a que permiten
acceder rapidamente a los acontecimientos. Sin
embargo, esta tendencia también plantea
desafios para los medios tradicionales, ya que
deben equilibrar la rapidez y atractivo del
contenido con los principios periodisticos de
verificacion y profundidad. En relacion con la
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afirmacion de que las redes sociales han
cambiado la forma en que los medios cuentan
las noticias, los resultados reflejan una
percepcion ampliamente favorable hacia esta
transformacion. Este cambio no solo implica
una modificacion del formato, sino también una
nueva relacion entre medios y audiencias. A
diferencia del modelo tradicional, donde la

comunicacion era principalmente
unidireccional, las plataformas digitales
permiten comentarios, reacciones y

participacion directa de los wusuarios. De
acuerdo con Jenkins (2008), la cultura
participativa modifica el papel de las
audiencias, quienes dejan de ser Unicamente
receptoras para convertirse en participantes
dentro de los procesos comunicativos.

No obstante, aunque la adaptacion digital
representa una oportunidad para ampliar el
alcance de los medios, también presenta
dificultades. El aumento del consumo de
noticias mediante redes sociales genera retos
relacionados con la circulacion de informacion
falsa, la pérdida de contexto y la dependencia de
plataformas externas. El Reuters Institute
Newman (2024) sefala que, aunque las
audiencias recurren cada vez mdas a redes
sociales para informarse, también existe
preocupacion sobre la capacidad de distinguir
entre informacion confiable y contenido falso
dentro de estos espacios.

Por esta razon, la adaptacion de medios como
El Comercio no debe limitarse a incorporar
nuevos formatos, sino que debe mantener
criterios periodisticos que garanticen calidad y
credibilidad. Desde la perspectiva del objeto de
estudio, los resultados sugieren que la
transformacion de El Comercio responde a una
necesidad de mantener conexion con audiencias
que actualmente consumen informacion bajo
nuevas dindmicas digitales. La incorporacion de

Pagina 106

videos, publicaciones para redes sociales e
interaccibn con usuarios representa una
estrategia de adaptacion frente al cambio en los
habitos informativos. Sin embargo, esta
transformacion no significa la desaparicion del
periodismo tradicional, sino una reorganizacion
de sus practicas para integrarse dentro de un
diferentes

ecosistema donde  conviven

plataformas y formatos.

Es importante considerar algunas limitaciones
del estudio. Los resultados corresponden a la
percepcion de los participantes encuestados y
no representan la totalidad de consumidores de
noticias del pais. Ademas, la investigacion se
enfoca principalmente en los cambios
percibidos por la audiencia, por lo que futuras
investigaciones podrian complementar estos
hallazgos mediante andlisis comparativos de
publicaciones de El Comercio antes y después
de su adaptacion digital, asi como entrevistas
con periodistas y responsables de produccion de
contenido digital.

Conclusiones
La presente investigacion permitio determinar

que la adaptacion de los medios de prensa,
especificamente El Comercio, responde a una
transformacion en la manera en que las
audiencias acceden, consumen y relacionan con
la informacion periodistica. Los cambios
identificados evidencian que el periodismo
actual requiere integrar nuevas formas
narrativas y formatos digitales para mantener la
conexion con los publicos dentro de un
ecosistema medidtico dominado por las
plataformas sociales. A partir del analisis
realizado, se concluye que la evolucion del
consumo de noticias ha generado una
modificacion en las estrategias de presentacion
de contenidos periodisticos. La incorporacion
de recursos audiovisuales, formatos breves y
elementos interactivos representa una respuesta
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de los medios tradicionales frente a los nuevos
habitos informativos de las audiencias. En este
contexto, la transformacion digital no implica
unicamente trasladar contenidos del formato
impreso al formato digital, sino replantear la
manera en que las noticias son construidas,
distribuidas y consumidas.

Asimismo, la investigacion permite concluir
que las redes sociales han adquirido un papel
determinante en la relacion entre los medios de
comunicacion 'y sus audiencias. Estas
plataformas han modificado el modelo
tradicional de comunicacion, permitiendo una
mayor participacion de los usuarios y una
circulaciéon mas inmediata de la informacion.
Sin embargo, esta adaptacion también requiere
que los medios mantengan
periodisticos que permitan conservar la calidad,
verificacion y credibilidad de los contenidos
dentro de espacios caracterizados por la rapidez
y la alta competencia por captar la atencion del
publico.

criterios

En relacion con ElI Comercio, se concluye que
su proceso de adaptacion responde a la
necesidad de permanecer vigente dentro de un
entorno donde las audiencias ya no consumen
informacion Unicamente mediante canales
tradicionales. La presencia en plataformas
digitales y la incorporacion de nuevos formatos
representan una estrategia necesaria para
ampliar el alcance del medio y responder a las
nuevas dindmicas de consumo informativo.
Como limitacion del estudio, se reconoce que la
investigacion se desarrolld a partir de la
percepcion de una muestra determinada de
consumidores de noticias, por lo que los
resultados no representan la totalidad de la
audiencia nacional. Ademas, el analisis se
centrd en los cambios percibidos en el consumo
y presentacion de noticias, sin profundizar en
aspectos internos relacionados con los procesos
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de produccion digital del medio, como las
decisiones editoriales, métricas de audiencia o
estrategias especificas implementadas por los
periodistas y equipos digitales. Como futuras
lineas de investigacion, se propone ampliar el
estudio mediante un andlisis comparativo de
contenidos publicados por El Comercio en
diferentes periodos, con el objetivo de
identificar cambios concretos en sus narrativas,
formatos y recursos visuales. También seria
pertinente incorporar entrevistas a periodistas,
editores y responsables de las plataformas
digitales para comprender como los medios
tradicionales toman decisiones frente a las
nuevas demandas de las audiencias.

En conclusion, la transformacion digital de la
prensa escrita representa un proceso continuo
de adaptacion en el que los medios deben
combinar las herramientas propias de las
plataformas digitales con los principios
fundamentales del periodismo. El desafio actual
no consiste Unicamente en alcanzar nuevas
audiencias, sino en construir formas de
comunicacion informativa que respondan a los
cambios  tecnoldgicos  sin  perder la
responsabilidad social que caracteriza al
ejercicio periodistico.
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