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Resumen
La retroalimentacion proporcionada por los
docentes es un elemento clave en la evaluacion
formativa, ya que guia el proceso de aprendizaje
y apoya el desarrollo de habilidades en los
estudiantes de Educacion Basica. Este articulo
se propuso examinar la informacién cientifica
acerca del impacto de la retroalimentacion
docente en el rendimiento académico. Se llevo a
cabo una revision sistematica de la literatura
basada en la declaracion PRISMA 2020,
evaluando estudios publicados entre 2020 y
2026 en diversas bases de datos como Scopus,
ERIC, Google Académico, Dialnet, Redalyc y
SciELO. Después de aplicar los criterios de
inclusion y exclusion, se eligieron 15 estudios
para su evaluacion. Los hallazgos indicaron que
una retroalimentacion que sea oportuna,
especifica y enfocada en el proceso de
aprendizaje mejora la  motivacion, la
autorregulacion, la  participacion y el
rendimiento escolar. Asimismo, se evidenciod
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que las estrategias de evaluacion formativa
ayudan a elevar la calidad educativa, aunque
persisten obstdculos relacionados con la
capacitacion docente y la continuidad de
métodos de evaluacion convencionales. Se llega
a la conclusion de que la retroalimentacion de
los docentes es un elemento fundamental para
fortalecer el aprendizaje y promover mejores
resultados académicos en la Educacion Basica.

Palabras clave: Educacion basica,
Evaluacion formativa, Rendimiento
académico, Retroalimentacion.

Abstract
Teacher feedback is a key element in formative
assessment, as it guides the learning process and
supports the development of skills in elementary
school students. This article aimed to examine
scientific information on the impact of teacher
feedback on academic performance. A
systematic literature review was conducted
based on the 2020 PRISMA statement,
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evaluating studies published between 2020 and
2026 in various databases such as Scopus, ERIC,
Google Scholar, Dialnet, Redalyc, and SciELO.
After applying inclusion and exclusion criteria,
15 studies were selected for evaluation. The
findings indicated that timely, specific, and
process-focused feedback improves motivation,
self-regulation, active participation, and
academic performance. Furthermore, it was
evident that formative assessment strategies help
raise the quality of education, although obstacles
related to teacher training and the continued use
of conventional assessment methods persist. It is
concluded that teacher feedback is a
fundamental element to strengthen learning and
promote better academic results in Basic
Education.

Keywords: Basic education, Formative
assessment, Academic performance,
Feedback.

Sumario
A participagao da familia como elemento crucial
no avango das fases de instrugdo,
particularmente na recep¢ao de capacidades de
leitura e escrita ao longo da educagao basica. O
objetivo deste estudo foi investigar a influéncia
da intervencdo parental no processo de
alfabetizacdo e letramento dos estudantes na
educagdo basica por meio de uma revisao
sistematica da bibliografia cientifica. O
feedback fornecido pelos docentes ¢ um
elemento chave na avaliagdo formativa, pois
orienta o processo de aprendizagem e apoia o
desenvolvimento de habilidades nos estudantes
de Educagdo Baésica. Este artigo propos
examinar a informagdo cientifica acerca do
impacto do feedback docente no desempenho
académico. Foi realizada uma revisdo
sistematica da literatura baseada na declaracao
PRISMA 2020, avaliando estudos publicados
entre 2020 e 2026 em diversas bases de dados
como Scopus, ERIC, Google Académico,
Dialnet, Redalyc e SciELO. Depois de aplicar os
critérios de inclusdo e exclusdo, foram
escolhidos 15 estudos para sua avaliagdo. Os
achados indicaram que um feedback que seja
oportuno, especifico e focado no processo de
aprendizagem melhora a motivagdo, a
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autorregulacdo, a participagdo ativa e o
desempenho escolar. Da mesma forma,
evidenciou-se que as estratégias de avaliacao
formativa ajudam a elevar a qualidade
educativa, embora persistam  obstaculos
relacionados com a capacitagdo docente e a
continuidade de métodos de avaliagcao
convencionais. Chega-se a conclusdo de que o
feedback dos docentes ¢ um elemento
fundamental para fortalecer a aprendizagem e
promover melhores resultados académicos na
Educagao Basica.

Palavras-chave: Educacao basica, Avaliacao
formativa, Desempenho académico,
Feedback.

Introduccion
En los sistemas educativos actuales mejorar la

ensefianza y el aprendizaje se ha convertido en
un objetivo central dirigido para fortalecer las
practicas pedagodgicas que atiendan las
necesidades de los estudiantes. En este
contexto, la evaluacion adquiere una funcién
amplia al transformarse en un proceso continuo
de anélisis, seguimiento y toma de decisiones
pedagogicas. La retroalimentacion docente se
establece como un elemento esencial porque
proporciona informacion precisa sobre el
progreso y retroceso del estudiante, lo cual
permite tomar medidas correctivas mientras se
avanza el aprendizaje.

Segun Barberan et al. (2025) la evaluacion
formativa consigue un alcance amplio cuando
integra procesos de retroalimentacion continua
que promueven la reflexion docente y la
revision estratégica. La retroalimentacion
docente representa una actividad pedagdgica
basada en la comunicacién entre profesor y
estudiante, proporcionando recomendaciones
para reforzar el aprendizaje aumentando el
rendimiento académico. Este procedimiento va
mas alld de simplemente detectar errores,
creando momentos de reflexion donde el
alumno puede reconocer sus habilidades, darse
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cuenta de sus debilidades y definir pasos para
progresar en su proceso educativo. Castillo y
Solis (2025) destacan que la retroalimentacion
mejora la labor del docente al fomentar
evaluaciones mas participativas y centradas en
el perfeccionamiento de la educacion. De igual
manera, Davila (2024) subrayan que la
efectividad de la retroalimentacion esta ligada a
la claridad, pertinencia y funcionalidad de la
informacion proporcionada a los estudiantes.

En el nivel de educacion basica la
retroalimentacion  docente  adquiere  una
importancia singular porque constituye una
herramienta que acompafia al desarrollo
progresivo de conocimientos, habilidades y
competencias necesarias para el crecimiento
académico (Canabal y Margalef 2017). En esta
etapa educativa los estudiantes necesitan
orientaciobn continua que les ayude a
comprender sus logros y superar los obstaculos
que surgen durante el proceso de aprendizaje.
La retroalimentacién adecuada promueve la
independencia, aumenta la participacion y
consolida la responsabilidad del estudiante ante
su propio proceso educativo. Valdez et al.
(2023) sostienen que la practica reflexiva
promueve el aprendizaje  significativo
permitiendo que los estudiantes comprendan
como pueden ayudar a sus compaieros
académicamente.

El rendimiento académico constituye un
indicador central para evaluar los resultados de
aprendizaje que los estudiantes alcanzan dentro
del sistema educativo. Este desempefio no solo
surge de las habilidades personales del
estudiante, responde igualmente a las
estrategias pedagogicas que los docentes
aplican durante el proceso de ensefianza. Entre
estas estrategias la retroalimentacion destaca
por su capacidad para orientar la compresion de
contenidos, resolver dificultades y fortalecer la
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motivacion del aprendizaje. Pacheco et al.
(2025) destacan que la implementacion de
procesos de evaluacion formativa con
retroalimentacidon continua promueve mejores
resultados académicos en estudiantes de
educacion bésica, puesto que facilita la
identificacion de necesidades especificas y
determinar acciones apropiadas.

Estudios educativos recientes indican que la
efectividad de la retroalimentacion de los
profesores depende de aspectos concretos como
la inmediatez, la claridad, la adaptacién
personal y la relacion directa con las metas de
aprendizaje. Cuando el alumno obtiene
comentarios precisos sobre su rendimiento,
tiene mas posibilidades de modificar sus
tacticas y alcanzar niveles mas altos de
aprendizaje. En este sentido, Welson et al.
(2025) sostienen que la retroalimentacion
supone uno de los principales retos de la
evaluacion formativa, puesto que requiere
procesos planificados permitiendo al estudiante
hacer contribuciones valiosas. De manera
similar, Loor et al. (2025) enfatizan que la
retroalimentacion  continua  fortalece la
motivacion 'y promueve el desarrollo de
habilidades de aprendizaje.

A pesar de la importancia de la
retroalimentacion docente, varios estudios
indican que existen barreras para su aplicacion
efectiva dentro de las instituciones educativas.
Los enfoques de evaluacion que se enfocan en
el aula son habituales en los lugares donde los
alumnos obtienen notas finales sin el apoyo
necesario para perfeccionar su rendimiento.
Esta circunstancia restringe el aspecto
formativo de la evaluacién y disminuye las
posibilidades de aprendizaje independiente. En
respuesta a esto, Moya et al. (2025) demuestran
que una retroalimentacion deficiente minimiza
su efecto en el avance académico, mientras que
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los métodos basados en indicaciones precisas y
constructivas fomentan procesos de aprendizaje
mas efectivos (Carlo, 2023). La literatura
cientifica  reciente
retroalimentacion docente esta vinculada con la
mejora de los procesos de aprendizaje,

muestra que la

convirtiendo la evaluacion en una oportunidad
para influir el progreso académico de los
estudiantes. Esta practica permite que el
docente identifique necesidades educativas del
estudiante y ajuste sus estrategias de ensefianza
acorde a los resultados obtenidos durante el
proceso formativo. Acosta y Ledén (2025)
afirman que la evaluacion formativa consolida
el aprendizaje cuando implementan
mecanismos de retroalimentacién encaminados
a superar dificultades académicas y fortalecer la
participacion del estudiante. Investigaciones
recientes subrayan que la retroalimentacion por
parte de los docentes requiere una planificacion
educativa que establezca criterios claros y
estrategias adecuadas para mejorar el
rendimiento académico.

Los comentarios vagos o poco detallados tienen
un efecto limitado en comparacién con las
recomendaciones personalizadas que ayudan a
los estudiantes a identificar sus errores y a
implementar acciones concretas para mejorar su
desempefio. En este contexto, Varga et al.
(2024) sefialan que las practicas evaluativas
actuales en educacion bdasica avanzan hacia
modelos centrados en el acompafiamiento
continuo del aprendizaje, donde la
retroalimentacion constituye un componente
indispensable para la mejora continua. En el
contexto  educativo  latinoamericano y
ecuatoriano la integracion de procesos de
retroalimentacién es un desafio significativo a
causa de las diferencias presentes en la
retroalimentacioén docente, la disponibilidad de
recursos y las condiciones institucionales.
Araujo (2025) reconoce que en la evaluacion
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formativa todavia existen dificultades para
consolidarla como una practica sistematica
dentro del aula. Estas limitaciones surgen de
modelos tradicionales de evaluacion, la escasez
de tiempo 4 para ofrecer acompafiamiento
individualizado y la necesidad de fortalecer las
competencias evaluativas del docente.

Vasquez et al. (2025) afirman que la
retroalimentacién  continua hace posible
transformar la evaluacion en una herramienta
centrada en el aprendizaje cuando se integra de
manera planificada en la practica docente.
Desde una perspectiva investigativa, se observa
que mayor parte de los estudios desarrollados en
la actualidad se centran en analizar la
evaluacion formativa de manera general,
mientras que existen una cantidad menor de
investigaciones dirigidas de forma especifica a
comprender como la retroalimentacion docente
contribuye al rendimiento académico de los
estudiantes en educacion basica.

Esta circunstancia sugiere la necesidad de
efectuar una revision que posibilite integrar los
hallazgos cientificos disponibles, identificar las
estrategias de retroalimentacion de mayor usoy
entender las caracteristicas que propician su
efectividad dentro del proceso educativo. Por
esta razon, es necesario estudiar detenidamente
esta tematica para contribuir aportes que
consoliden las practicas pedagogicas y los
procesos evaluativos en este nivel educativo. La
problematica de esta investigacion surge a partir
de que, si la retroalimentacion docente se
reconoce como una estrategia fundamental para
mejorar el aprendizaje, su aplicacion dentro de
las aulas no siempre responde a los principios
de una evaluacion formativa efectiva. En ciertos
casos los estudiantes reciben Unicamente
observaciones generales sobre sus actividades
académicas, sin las orientaciones necesarias que
les permitan entender sus equivocaciones y
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mejorar continuamente su desempefio. Esta
situacion plantea la necesidad de analizar la
evidencia cientifica existente para determinar
que estrategias, caracteristicas y aportes de la
retroalimentacion docente inciden de manera
efectiva en el rendimiento académico de los
estudiantes en educacion basica.

A partir de esta problematica surge la siguiente
pregunta de investigacion ;Coémo contribuye la
retroalimentacion docente al rendimiento
académico en estudiantes de Educacion Bésica?
Dentro de este marco, la revisidon de
investigaciones actuales posibilita identificar
tendencias, aportes y vacios vinculados con esta
practica pedagobgica, suministrando
fundamentos para consolidar la ensefianza y
optimizar los resultados académicos. En
correspondencia con la problematica expuesta,
el presente articulo de revision se propone como
objetivo analizar la retroalimentacion docente y
su contribucioén al rendimiento académico en
estudiantes de Educacion Bésica.

Materiales y Métodos
El estudio actual se llevo a cabo siguiendo un
enfoque cualitativo a través de un analisis de la
literatura cientifica, con el propdsito de
examinar la retroalimentacion de los docentes y
su impacto en el desempefio académico de
alumnos en educacion basica. Esta metodologia
permitid interpretar, organizar y entender las
principales contribuciones tedricas y empiricas
que se hallan en investigaciones acerca de las
practicas de retroalimentacion, sus rasgos y su
efecto en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2023)
la investigacion cualitativa permiti6 analizar
fenomenos educativos desde una perspectiva
interpretativa, considerando los significados y
aportes construidos a partir de diferentes
fuentes de informacion. La revision
documental se desarroll6 mediante los criterios
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establecidos por la metodologia PRISMA 2020
propuesta por Page et al. (2021) como una guia
orientada a fortalecer la transparencia y
rigurosidad en los procesos de identificacion,
seleccion, evaluacion y sintesis de estudios
cientificos. Esta metodologia posibilito
estructurar de manera organizada las etapas de
la revision, detallando la estrategia de busqueda
empleada, los criterios de seleccion aplicados y
el proceso de extraccion de informacion de los
documentos analizados.

El procedimiento metodologico se estructur6 en
cinco fases interrelacionadas: definicion de los
objetivos de investigacion, busqueda de
informacion, establecimiento de los criterios de
inclusion y exclusion, proceso de seleccion y
extraccion de la informacion y andlisis de los
datos. Esta organizacion permiti6 desarrollar la
revision de manera sistematica, ordenada y
coherente, siguiendo los lineamientos
establecidos por PRISMA 2020. La aplicacion
secuencial de estas etapas facilito la
identificacion, seleccion y andlisis de
investigaciones  pertinentes sobre la
retroalimentacion docente y su contribucion al
rendimiento académico de los estudiantes de
Educacion Basica.

En una primera etapa se delimitaron los
propositos que orientaron el desarrollo de la
revision. El objetivo general consistio en
analizar la retroalimentacién docente y su
contribucion al rendimiento académico en
estudiantes de Educacion Basica. A partir de
este proposito se establecieron como objetivos
especificos  identificar  las  principales
estrategias de retroalimentacion  docente
utilizadas para favorecer el rendimiento
académico, describir las caracteristicas de la
retroalimentacién que influyen en el desempeio
académico y determinar su contribucion al
mejoramiento  del rendimiento de los
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estudiantes. Estos objetivos permitieron definir
el alcance tematico de la investigacion y
orientar tanto la busqueda como la posterior
seleccion de la evidencia cientifica.

Posteriormente, se desarrollé la busqueda de
informacion cientifica, considerada una etapa
fundamental para identificar, organizar y
examinar estudios relacionados con el
fenomeno investigado. En este caso, la
busqueda se orientd hacia la recopilacion de
evidencia  cientifica  acerca de la
retroalimentacion docente y su contribucion al
rendimiento académico en estudiantes de
Educacion  Basica. Para  garantizar la
pertinencia y calidad de los documentos
recuperados se disefid0 una estrategia de
busqueda estructurada que contemplo las bases
de datos seleccionadas, el periodo de
publicacion, los términos de busqueda, los
operadores  booleanos 'y los criterios
metodologicos previamente definidos. De
acuerdo con Page et al. (2021), una revision
sistematica requiere describir con claridad los
procedimientos utilizados para localizar y
seleccionar los estudios, debido a que ello
fortalece la transparencia y reproducibilidad del
proceso investigativo.

La recopilacion de la informacion se realizo
mediante la consulta de seis fuentes académicas
ampliamente utilizadas en el ambito educativo:
Scopus, ERIC, Google Académico, Dialnet,
Redalyc y SciELO. Estas bases de datos fueron
seleccionadas  por su  cobertura  de
investigaciones relacionadas con educacion,
evaluacion educativa, procesos de ensefianza-
aprendizaje, retroalimentacion docente 'y
rendimiento académico. El uso combinado de
diferentes fuentes permitié ampliar la cobertura
de la busqueda y reducir la posibilidad de omitir
estudios relevantes, considerando que cada
plataforma

presenta particularidades
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relacionadas con la indexacién, las areas
tematicas y la disponibilidad de literatura
cientifica. En este sentido, Gusenbauer y
Haddaway (2020) sefialaron que la adecuada
seleccion de las fuentes de informacion
constituye un aspecto determinante en las
revisiones sistematicas, debido a que influye
directamente en la cantidad, diversidad y
pertinencia de los estudios recuperados.

Para la identificacion de los documentos se
utilizaron términos derivados de las variables
centrales de la investigacién, entre ellos
“retroalimentacion docente”,
“retroalimentacion formativa”, ‘“rendimiento
académico”, “desempeiio escolar” y “educacion
basica”. Estos descriptores fueron combinados
mediante los operadores booleanos AND y OR,
con la finalidad de relacionar conceptos,
incorporar términos equivalentes y delimitar los
resultados conforme al objetivo del estudio. La
adecuada definicion de los términos y
categorias de busqueda permitié mantener una
correspondencia logica entre el problema
investigado y las fuentes seleccionadas, tal
como plantean Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2023) al destacar la importancia de delimitar
conceptualmente las variables durante los
procesos de investigacion documental.

La busqueda se delimitdé a publicaciones
comprendidas entre los afios 2022 y 2026,
disponibles en espaiol e inglés y procedentes
principalmente de revistas académicas y fuentes
cientificas  especializadas. Este intervalo
temporal permitié concentrar el andlisis en
evidencia reciente y reconocer los principales
aportes desarrollados durante los ultimos afios
en torno a la retroalimentacion docente y el
rendimiento académico. La delimitacion previa
del periodo de blisqueda, junto con los demas
criterios establecidos, permitid organizar de
manera sistematica la evidencia disponible y
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construir una interpretacion fundamentada del
conocimiento existente, de acuerdo con los
planteamientos de Snyder (2019). Una vez
identificados los documentos potencialmente
relevantes, se aplicaron los criterios de
inclusion y exclusion previamente establecidos
con la finalidad de asegurar la pertinencia y
calidad de la evidencia incorporada.

Se incluyeron investigaciones relacionadas
directamente con la retroalimentacion docente y
el rendimiento académico en estudiantes de
Educaciéon Basica, publicadas dentro del
periodo 2022-2026, disponibles en espafiol o
inglés y con acceso al texto completo.
Asimismo, se consideraron articulos cientificos,
tesis y revisiones académicas que aportaran
informacion relevante para responder a los
objetivos de la investigacion. La delimitacion
de estos criterios permitio mantener coherencia
entre el problema de estudio y las fuentes
finalmente seleccionadas, aspecto sefialado por
Arias (2022) como fundamental dentro de los

publicaciones anteriores al periodo establecido,
investigaciones centradas exclusivamente en
niveles educativos distintos a la Educacion
Bésica y estudios que no presentaran una
relacion directa con las variables de interés.

La depuracion de los resultados se efectud
inicialmente mediante la revision de los titulos,
resumenes y palabras clave de cada documento.
Posteriormente, los estudios que superaron esta
primera etapa fueron examinados a texto
completo para determinar su pertinencia,
calidad y aporte a los objetivos planteados. Este
procedimiento permitio
progresivamente la evidencia cientifica y

organizar

mantener un proceso de seleccion transparente
y verificable, de acuerdo con las fases
establecidas por PRISMA 2020 (Page et al.,
2021). De manera complementaria, Codina
(2023) sostiene que una revision documental
rigurosa requiere procedimientos sistematicos
de identificacion, evaluacion y seleccion de
fuentes que permitan construir resultados

procesos de revision documental. Por otra parte, fundamentados y metodoldgicamente
se excluyeron documentos duplicados, consistentes.
Tabla 1. Inclusion y exclusion.
I Criterios
Ambito Inclusién Exclusion
Estudios sobre retroalimentacion docente, .. e
., . . o Investigaciones en educacion inicial,
Concepto evaluacion formativa y rendimiento académico

en Educacion Basica.

bachillerato, educacion superior u otros grupos.

Participantes

Estudios con estudiantes y docentes de
Educacion Basica.

Investigaciones en contextos no escolares o
niveles educativos diferentes.

Contexto

Estudios desarrollados en instituciones
educativas formales y procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Ensayos, editoriales, documentos de opinion o
estudios sin metodologia cientifica.

Disefio de Investigacion

Articulos cientificos con enfoques cualitativos,

Documentos de fuentes sin respaldo académico

cuantitativos o mixtos. o cientifico.
Scopus, ERIC, Google Académico, Dialnet, Estudios sin traduccion disponible o sin acceso
Bases de datos .
Redalyc y SciELO. completo.

Idioma

Investigaciones publicadas en espafiol e inglés
con acceso al texto completo.

Investigaciones en educacion inicial,
bachillerato, educacion superior u otros grupos.

Fuente: Elaboracion propia.

El proceso de seleccion de los estudios se
conforme a las
establecidas en la declaracion PRISMA 2020,
con el proposito de garantizar un procedimiento
sistematico, transparente y reproducible durante

desarrollo
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directrices
bases de
Académico,

la revision
identificaron 1.982 registros procedentes de las
datos
Dialnet,
Posteriormente, se

documental. Inicialmente, se
Scopus, ERIC, Google
Redalyc y SciELO.

realizd una primera




Ciencia y Educacion
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 7 No. 7.2

Edicion Eseecial UTEQ 2026

depuracion en la que se eliminaron los
documentos duplicados y aquellos que no
cumplian con los criterios preliminares de
elegibilidad, quedando 1.947 registros para la
etapa de cribado. A continuacion, se revisaron
los titulos, resimenes y palabras clave con la
finalidad de identificar las investigaciones
relacionadas directamente con los objetivos del
estudio y descartar aquellas que no abordaban
la retroalimentacion docente, el rendimiento
académico o el contexto de la Educacion
Basica. Los documentos que superaron esta
etapa fueron examinados posteriormente a texto
completo para determinar su elegibilidad de
acuerdo con los criterios de inclusion y
exclusion establecidos.

Identificacion de estudios a través de bases de datos

5 Reghtros enoancs deske b e Registros efiminados antes de la seleccion
By |ttt Regiis e it o2
§ Scopus (n = 23) tgfslms upl liminados (n = 20)
4 ERIC(N=1) Registros marcados como no aptos por las
€ Google Académico (n = 1030) herramientas de automatizacién (n = 5)
3 Dialnet (n = 37) Registros eliminados por otros motivos (n = 10)
= Redalyc (n = 886)
SGELO (n = 5)
l Registros excluidos segin los criterios de
inchusion y exclusion (n = 1932):
No relacionados con el tema (n = 1200)
Registros examinados (n = 1947) [ | Nivel educativo distinto (n = 300)
Tipo de documento no pertinente (n = 200)
Fuera del periodo de estudio (n = 150)
3 1 Idioma no admitido (n = 82)
=
O, :’:‘:T;S buscados para recuperacén " | Informes no recuperados (n = 0)
]
In!ormses evaluados  texto completo —— | Informes excluidos con razones (n = 0)
(n=15)

.

Estudios induidos en la revision
(n=15)

Incluido

Figura 1. Diagrama de flujo del PRISMA.

Fuente: Elaboracion propia.

La informacion relevante de los estudios
seleccionados se organizd mediante una matriz
de extraccion de datos, en la que se
sistematizaron aspectos como autor y afo de
publicacion, objetivo, caracteristicas
metodologicas, poblacidon o contexto educativo,
estrategias de retroalimentacion analizadas y
principales resultados. Este procedimiento
facilito la comparacion y sintesis de la evidencia
recuperada, mientras que la aplicacion de
PRISMA 2020 fortaleci6 la organizacion,
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transparencia y rigurosidad metodologica del
proceso de revision (Page et al., 2021). Tras el
proceso de cribado 1932 documentos fueron
eliminados por no cumplir con los criterios de
elegibilidad establecidos. Las principales
razones de exclusion correspondieron a
investigaciones que no guardaban relacion con
la tematica de estudio, trabajos desarrollados en
niveles educativos diferentes a la educacion
basica, tipos de documentos no pertinentes,
publicaciones fuera del periodo analizado y
articulos redactados en idiomas distintos al
espafiol e inglés. Se recuperaron 15 articulos
cientificos, los cuales se evaluaron a texto
completo y constituyeron la muestra definitiva
de la presente revision documental (Espinoza,
2025).

La informacién sintetizada se organizd en
categorias de andlisis que facilitaron la
interpretacion de resultados y la comparacion
de aportes encontrados en cada estudio. Este
procedimiento facilitd la identificacion de
similitudes, discrepancias 'y areas no
investigadas vinculadas con la
retroalimentacion de los docentes. La
organizacion de los descubrimientos promovid
una perspectiva completa sobre las practicas de
retroalimentacion y su impacto en el desempefio
académico en la educacion bésica. Lopez et al.
(2023) senala que la clasificacion y el anélisis
comparativo de la literatura aumentaron la
validez de las revisiones al permitir una
interpretacion  critica de la informacion
existente.

El analisis de la matriz de categorizacion mostro
que la retroalimentacion docente constituyo una
practica  pedagogica  fundamental  para
fortalecer los procesos de ensefianza vy
aprendizaje en la educacion basica. Las
investigaciones revisadas coincidieron en que
las estrategias de retroalimentacion adquirieron
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mayor efectividad cuando de desarrollaron de
manera oportuna, especifica y continua, lo cual
permitié que los estudiantes identificaran sus
fortalezas, reconocieran las dificultades
presentes en su desempeflo y adoptaron
acciones orientadas a mejorar sus aprendizajes.
Por ello, las practicas docentes centradas en el
acompanamiento permanente y la orientacion
individualizada favorecieron un proceso de

Tabla 2. Matriz de Categorizacion de Resultado.

evaluacion  formativo y  participativo,
fortaleciendo la interaccion entre docente y
estudiante (Castillo y Solis, 2025). La categoria
rendimiento académico mostro que la
implementacion de procesos de
retroalimentacion contribuyo al logro de los
objetivos de aprendizaje, al incremento de la
participacion estudiantil y al desarrollo de

competencias.

Categoria Subcategoria

Cédigo

Retroalimentacion oportuna.

Estrategias de

Retroalimentacion descriptiva.

retroalimentacion

Feedback continuo.

Retroalimentacion oral y escrita.

Claridad de las orientaciones.

(VD Caracteristicas de la

Informacion especifica.

Retroalimentacion docente retroalimentacion

Seguimiento permanente.

Correccidn constructiva.

Acompanamiento del aprendizaje

Orientacion individualizada.

Practicas docentes

Monitoreo del progreso.

Mejora continua de la ensefianza.

Mejora del desempefio académico.

Logro de aprendizajes

Cumplimiento de los objetivos de aprendizaje.

Desarrollo de competencias.

Mayor participacion en clase.

(VD) Participacion estudiantil

Incremento de la motivacion.

Rendimiento académico

Aprendizaje activo.

Fortalecimiento de la autorregulacion.

Desarrollo del aprendizaje

Mejor comprension de contenidos.

Consolidacion del aprendizaje significativo.

Fuente: Elaboracion propia.

Los estudios analizados destacaron que la
retroalimentacion fortalecio la autorregulacion,
mejoro la comprension de los contenidos y
promovid una mayor motivacion para participar
activamente en las actividades escolares. En
conjunto estos hallazgos muestran que la
retroalimentacion  docente  represento  un
elemento determinante para optimizar el
desempefio académico y consolidar procesos de
aprendizaje de mayor calidad en estudiantes de

educacion basica (Burga et al., 2023).

Resultados y Discusion
La literatura cientifica revisada mostro un
amplio consenso sobre la importancia de la
evaluacion formativa como elemento esencial
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para el fortalecimiento de aprendizajes
significativos. Araujo et al. (2025), Pacheco et
al. (205) y Duarte et al. (2025) coinciden en que
esta practica permite al estudiante construir su
propio  conocimiento  bajo  principios
constructivistas y colaborativos. Estos estudios
afirman que la participaciébn en el proceso
evaluativo transciende la calificacion, lo cual
permite reconocer tendencias centradas en el
sujeto. En concordancia, Huayhua et al. (2021)
sostiene que la capacidad de la
retroalimentacién reside en orientar el
desempefio hacia metas claras acortando la
distancia en el aprendizaje. El desarrollo de la
autonomia y la autorregulacion sobresale como
un beneficio central en las investigaciones de
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Barberan et al (2025) y Loor et al. (2025) ambos
autores demuestran que las estrategias
formativas fortalecen sistematicamente las
competencias cognitivas y metacognitivas en
los diversos niveles educativos. Por su parte,
Canabal y Margalef (2017) afiaden que la
retroalimentacién incide de manera profunda en
la esfera emocional y personal, promoviendo
aprendizajes auténticos mediante la reflexion.
Este enfoque es validado por Alvarez (2024)
quien afirma que la capacidad transformadora
de la evaluacion reside en empoderar al sujeto
para que asuma con seguridad sus retos
académicos futuros.

Pese a estos beneficios se identifican brechas
criticas en la implementacion practica a causa
de deficiencias en el desempefio docente actual.
Burgas et al. (2023) y Carlo (2023) sefialan que,
en la realidad cotidiana, la retroalimentacion
suele ser insuficiente y se limita a
conocimientos factuales. Esta problematica se
ve agravada por la resistencia al cambio
reportada por Varga-Pimental et al. (2024) en su
analisis bibliométrico detallado.

Al respecto Leduc (2017) enfatiza que el
docente debe actuar como un mediador experto
que comprenda la evaluacion como wuna
oportunidad para innovar como un mediador
experto que comprenda la evaluacion como una
oportunidad para innovar y profesionalizar su
practica educativa. La eficacia de la evaluacion
formativa también se basa en la variedad de
métodos y en la comprobacion de herramientas
exactas. Davila y Huertas (2024) sugieren el uso
de escalas para evaluar la calidad de la
retroalimentacién, mientras que Vasquez et al.
(2025) enfatizan la relevancia de contar con
rubricas bien definidas. Por otra parte, Welson
et al. (2025) afirman que es fundamental ajustar
estas herramientas a las nuevas tecnologias y a
los entornos digitales. De acuerdo con Davila
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(2025) los comentarios que aclaran los
estandares evaluativos permiten una mejora
concreta en el desempefio futuro del estudiante
facilitando el monitorio constante de su propio
progreso. La revision destaca la necesidad de
adoptar un enfoque sistémico que articule la
formacion docente con un compromiso
institucional sélido y duradero. Moya et al.
(2025) y Acosta y Leon (2026) plantean que el
acompanamiento pedagogico debe superar la
carga laboral para guiar aprendizajes
sostenibles. De igual forma, Valdez et al. (2023)
recomiendan implementar programas
innovadores de retroalimentacion que motiven
al estudiante a detectar sus propios errores de
forma proactiva. Para Cruzado (2022) el éxito
de estas innovaciones demanda un clima de aula
donde la comunicacion sea fluida y el error se
perciba como una oportunidad.

Es necesario hacer una valoracion critica del
alcance y las limitaciones identificadas en los
resultados de los estudios analizados. Mientras
que Acosta y Ledn (2026) presentan datos
cuantitativos alentadores sobre la regulacion,
numerosas investigaciones se apoyan en
muestras  focalizadas. Esto restringe la
generalizacion de los hallazgos a contextos
rurales o con brechas digitales marcadas, tal
como lo advierten diversos autores en sus
conclusiones. Persiste el resto de estandarizar la
calidad de feedback para que sea equitativo y
responda de manera efectiva a la diversidad
sociocultural de las instituciones educativas.
Las futuras lineas de investigacion deben
centrarse en la realizacion de estudios a largo
plazo que evalten el efecto prolongado de la
alfabetizacion en evaluacion. Abandonar el
enfoque tradicional que se centra inicamente en
la suma de resultados permite al estudiante
adquirir habilidades académicas mas robustas,
como se indica en los descubrimientos de este
analisis exhaustivo.
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Tabla 3. Resultados del estudio.
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- . . . Técnicas e - .
ID Autor y aifio Objetivo de estudio Metodologia . Resultados principales Conclusiones
instrumentos
. . . En ta Identifican area .. .
Analizar la evaluacion Enfoque cuantitativo cuestas y dp ¢ cas f" Actividades complementarias
Acosta & . S cuestionarios mejora en el 56.67% y . .
1 X formativa en el proceso de descriptivo no o -, . y acompafiamiento guian a
Ledn (2026) enseflanza de 5to de EGB experimental dirigidos a la regulacion hacia aprendizajes significativos
i P i comunidad educativa. adelante del 76.67%. P J g i
Analizar el impacto de la L Instrumentos Evidencian aumento en .
. ., . Investigacion con o X P La estrategia fortalece la
Araujo et al. evaluacion formativa en el A o cuantitativos y promedios académicos y .
2 . . enfoque mixto y diseiio . L . ., autonomia y la confianza ante
(2025) mejoramiento del Lo codificacion mejora en la percepcion P
S explicativo. o - L retos académicos.
aprendizaje. cualitativa abierta. estudiantil.
, Sintetizar evidencia sq‘?re Revision sistematica B“Sfl“‘?da en base§ H'a H? n me_]orasl er} El éxito depende de la calidad
Barberan et efectos de la evaluacion - académicas y matriz rendimiento académico, L L
3 . o siguiendo el protocolo 7, TS del disefio pedagogico y
al. (2025) formativa en el aprendizaje de extraccion de motivacion intrinseca y LS
o PRISMA. . apoyo institucional.
y autorregulacion. datos. autorregulacion escolar.
Analizar la relacion entre e Consulta en Scielo y Detectan deficiencia en Docentes requieren brindar
. - Revision bibliografica .
Burga et al. retroalimentacion . .o Scopus con el uso del feedback y en comentarios y
4 . - de articulos cientificos . A .
(2023) formativa y desempefio . descriptores la motivacion del contrapreguntas para definir
en bases indexadas. . . P,
docente. especificos. pensamiento critico. productos escolares.
Analizar procesos de Demuestran que las
. o L i Cartas de . El proceso promueve
Canabal & retroalimentacion Investigacion-accion . . cartas inciden e
. s . retroalimentacion, L aprendizajes profundos,
5 Margalef entendidos como con diseflo de estudio de S . positivamente en la "
e diarios reflexivos y . auténticos y el desarrollo
(2017) evaluacion para el caso. . Pt esfera emocional y X
L grupos de discusion. profesional.
aprendizaje. personal.
Indagar sobre la Observan feedback . -
& ., . o Encuestas, fichas de . X X Falta de planificacion y
. retroalimentacion Estudio cuantitativo, ., insuficiente en tiempo y . .
Carlo Pita . . observacion y - tiempo dificultan la
6 practicada por docentes descriptivo y . . limitado a .
(2023) . cuestionarios L efectividad de la
para determinar su fin transversal. . conocimientos . -
. validados. . retroalimentacion.
formativo. especificos.
. - . Confirman dimensiones . .
. Validar escalas sobre Analisis factoriales Escalas de . . Los instrumentos miden
Davila & R ., . . instruccionales, .
estrategias de evaluacion y exploratorios y autorreporte aplicadas . . efectivamente elementos
7 Huertas . . interaccionales y .
calidad del feedback confirmatorios con a docentes de . centrales para la autonomia
(2024) R autorregulatorias en los .
docente. modelos SEM. educacion basica. del estudiante.
procesos.
Profundizar en la s . Filtrado en Scopus . . - La estrategia permite a
Ly Revision sistematica de . pus y Sistematizan técnicas . 12 p .
Duarte et al. comprension de la - e SciELO con o . estudiantes construir su
8 - . literatura con analisis - como rubricas, guias de - . R
(2025) evaluacion formativa como herramientas de X . conocimiento bajo principios
. . . documental. i laboratorio y portafolios. g
eje de la calidad educativa. gestion bibliografica. constructivistas.
. . . L Ratifican que la
Examinar la incidencia de Investigacion e . . .
. L Analisis critico de retroalimentacion Es necesario superar enfoques
Loor-Alava et la evaluacion formativa y documental e . .
9 . - e, . fuentes académicas y favorece competencias sumativos para asegurar el
al. (2025) retroalimentacion en el bibliografica de tipo . . A
s L marcos normativos. cognitivas y progreso educativo integral.
rendimiento. cualitativa. .
metacognitivas.
Analizar criticamente , . - . .
. oo Busqueda sistematica Comprueban que el Se requiere un abordaje
~ literatura sobre Enfoque cualitativo P 2,
Moya-Muioz . ot . . en Scopus y Web of feedback claro y sistémico entre formacion
10 retroalimentacion exploratorio mediante . . .
et al. (2025) . . e Science con oportuno mejora la docente y compromiso
formativa para mejorar el revision bibliogréfica. . o i R
< codificacion. autorregulacion. institucional.
desempeiio.
. . . S Lectura critica Resaltan que el feedback L .
Analizar la influencia de la Revision bibliografica L y = La evaluacion es un pilar
Pacheco et al. L . - sintesis de fuentes en especifico y el
11 evaluacion formativa en el con enfoque cualitativo B . transformador para lograr
(2025) . I p . bases como ERIC y aprendizaje colaborativo L .
rendimiento académico. de estudios recientes. . aprendizajes sostenibles.
Scopus. promueven la mejora.
Describir el proceso de s . Consulta en Scopus, Feedback motivador Recomiendan programas de
-y . Revision sistematica de . . . . -,
Valdez et al. evaluacion formativa desde . A" Dialnet y SciELO con ayuda a estudiantes a retroalimentacion
12 articulos cientificos con .
(2023) el feedback y sus . operadores detectar errores y innovadores adaptados a cada
. metodologia PRISMA. . .
instrumentos. booleanos. mejorar resultados. nivel.
Realizar una revision . . - Técnicas de anélisis Encuentran incremento Identifican retos en la
Varga- [ Método sistematico con P L X . .
. bibliométrica sobre . o bibliométrico y tablas | notable en publicaciones resistencia al cambio y
13 Pimentel et al. e . enfoque mixto y disefio - i s . -
evaluacion formativa para de extraccion de y evolucion del interés necesidad de formacion
(2024) . . . documental. S
identificar tendencias. datos. cientifico. docente.
Identificar tendenci o . Identifican barrer: . . .
dentifica 'te' dencias Enfoque cualitativo con Revision de tesis y dentifica ba. reras Ratifican importancia de
Vasquez et al. sobre efectividad de la P . . . docentes y debilidades P ;
14 L, técnica de analisis de articulos cientificos - rabricas claras y guias para
(2025) evaluacion en el . . en la profundidad del
. . contenido. en acceso abierto. cerrar brechas en el aula.
bachillerato ecuatoriano. feedback.
Identificar propésitos de la Investigacion basica Busqueda con Feedback es esencial La retroalimentacion debe
15 Welson et al. evaluacion formativa mediante revision flujogramas de para corregir errores y adaptarse a tecnologias
(2025) centrados en el feedback tedrica sistematica seleccion en bases de destacar logros emergentes y entornos
de mejora. PRISMA. datos indexadas. desafiantes. virtuales.

Fuente: Elaboracion propia.

La incorporacion plena de una cultura de formativas, su éxito concreto depende de
formacion continua y de transparencia en la
ensefanza es esencial para afianzar la calidad
educativa que se busca. En resumen, la teoria

respalda la efectividad de las estrategias

superar la resistencia institucional y fomentar
un compromiso profesional autentico entre
todos los actores.
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Conclusiones
Esta revision sistematica permitié analizar la
contribucién de la retroalimentacion docente en
el rendimiento en estudiantes de educacion
basica, se muestra que esta practica constituye
uno de los componentes relevantes de la
evaluacion formativa cuando se desarrolla de
manera planificada, continua y centrada en las
necesidades especificas del aprendizaje. El
estudio de la literatura académica revelo que la
retroalimentacion va mas alld de solo corregir,
ya que ayuda al aprendiz a entender sus
habilidades, reconocer sus debilidades y
desarrollar  tacticas para mejorar  su
rendimiento. Se logrd la meta principal al reunir
y resumir la evidencia cientifica reciente acerca
del vinculo entre la retroalimentacion de los
docentes y el éxito académico.

Se identifico que las estrategias de
retroalimentacion efectivas se caracterizan por
ser oportunas, descriptivas, especificas y
acompafiadas de un seguimiento continuo, lo
cual fortalece procesos de aprendizaje
participativos y activos. De esta manera se
comprobo que las caracteristicas de una
retroalimentacion de calidad mejoran la
autorregulacion, motivacion, participacion en el
aula y desarrollo de competencias, aspectos que
persisten favorablemente en el logro de los
objetivos de aprendizaje. Se demostré que aliin
persisten limitaciones vinculadas con practicas
tradicionales, escaza formacion docente y
dificultades institucionales que limitan Ia
implementacion sistematica de procesos de
retroalimentacion docente. Este articulo como
contribucion a la investigacion educativa ofrece
una vision integrada de los principales
hallazgos publicados en los ultimos afios, lo
cual permite reconocer tendencias comunes,
fortalezas y vacios que demandan mayor
atencion en futuras investigaciones. La
estructuracion de la evidencia ayuda a entender
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las  circunstancias que  generan  una
retroalimentacién efectiva por parte de los
docentes y proporciona ejemplos valiosos para
fortalecer la préctica educativa y la formulacion
de decisiones en el ambito pedagogico. Por lo
tanto, esta revision ofrece bases tedricas que
apoyan la retroalimentacion docente en el
desempefio académico de los alumnos de
Educacion Baésica y pone en manifiesto la
urgencia de establecer una cultura evaluativa
enfocada en el aprendizaje, donde la
retroalimentacion se considere un proceso
continuo de acompanamiento que favorezca el
desarrollo integral y el avance constante en el
rendimiento académico de los estudiantes.
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