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Resumen
La répida incorporaciéon de herramientas de
Inteligencia Artificial Generativa (IAG) en
Instituciones de Educacion Superior (IES), ha
transformado e impulsado significativamente
nuevos procesos de ensefianza, aprendizaje,
transmision y gestion del conocimiento, este
escenario ha puesto de manifiesto la
alfabetizacion en Inteligencia Artificial (IA)
derivada del uso de estas tecnologias en los
contextos educativos. El objetivo principal de
esta investigacion es analizar como la
alfabetizacion en IA contribuye a la
transformacion de la préctica docente en las
universidades, para ello, se desarrolld una
investigacion ~ documental ~de  caracter
descriptivo con enfoque cualitativo, sustentada
en el andlisis de literatura cientifica
especializada en razébn a la inteligencia
artificial, alfabetizacion digital, formacién
docente e innovacion educativa, asimismo, los
hallazgos muestran que el desarrollo de estas
competencias, favorece a la integracion del
pensamiento critico y reflexivo en los procesos
formativos, fortaleciendo a la innovacion
pedagdgica y metodoldgica en el aula,
impulsando la personalizacion del aprendizaje y
promoviendo nuevas formas de interaccion
entre el profesorado y el alumnado, de igual
forma, se identifican los retos y desafios
vinculados con la formacidén y capacitacion
continua de la plantilla docente, la ética digital,
la proteccion de datos y la necesidad de
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establecer politicas internas para el uso
adecuado de la IA y que se adapte a las
demandas actuales derivadas de la
transformacion digital en la educacion. Como
resultado del andlisis se propone un modelo
conceptual que integra las principales
dimensiones que explican la relacion entre la
alfabetizacion en IA y la transformacion de la
préctica docente universitaria.

Palabras clave: Alfabetizacion en
inteligencia artificial, Practica docente,
Competencias digitales, Innovacion
educativa, Formacion docente.

Abstract
The rapid adoption of Generative Artificial
Intelligence (GenAl) tools in Higher Education
Institutions ~ (HEIs)  has  significantly
transformed and driven new processes
regarding teaching, learning, knowledge
transmission, and knowledge management; this
landscape has highlighted the importance of
Artificial Intelligence (Al) literacy resulting
from the use of these technologies in
educational settings. The primary objective of
this research is to analyze how Al literacy
contributes to transforming teaching practices
in universities. To this end, a descriptive,
qualitative documentary study was conducted,
grounded in an analysis of specialized
scientific literature on artificial intelligence,
digital literacy, teacher training, and
educational innovation. The findings indicate
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that developing these competencies fosters the
integration of critical and reflective thinking
into educational processes, strengthens
pedagogical and methodological innovation in
the classroom, drives personalized learning,
and promotes new forms of interaction between
faculty and students. Furthermore, the study
identifies challenges related to the continuous
training and professional development of
teaching staff, digital ethics, data protection,
and the need to establish internal policies for
the appropriate use of Al that align with the
current demands of digital transformation in
education. As a result of the analysis, a
conceptual model is proposed that integrates
the key dimensions explaining the relationship
between Al literacy and the transformation of
university teaching practices.

Keywords: Artificial intelligence literacy,
Teaching practice, Digital competencies,
Educational innovation, Teacher training.

Sumario
A rapida adogdo de ferramentas de Inteligéncia
Artificial Generativa (IA Gen) em Institui¢cdes
de Ensino Superior (IES) transformou
significativamente e impulsionou novos
processos  relacionados ao ensino, a
aprendizagem, a transmissdo de conhecimento
e a gestdo do conhecimento; esse cenario
evidenciou a importancia do letramento em
Inteligéncia Artificial (IA) decorrente do uso
dessas tecnologias em ambientes educacionais.
O objetivo principal desta pesquisa ¢ analisar
como o letramento em IA contribui para a
transformagdo das praticas de ensino nas
universidades. Para tanto, realizou-se um estudo
documental, descritivo e de natureza
qualitativa, fundamentado na analise da
literatura  cientifica  especializada  sobre
inteligéncia artificial, letramento digital,
formacdo docente e inovagdo educacional. Os
resultados indicam que o desenvolvimento
dessas competéncias favorece a integracdo do
pensamento critico e reflexivo aos processos
educacionais, fortalece a inovacao pedagogica e
metodologica em sala de aula, impulsiona a
aprendizagem personalizada e promove novas
formas de interacao entre docentes e discentes.
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Além disso, o estudo identifica desafios
relacionados a formacdo continua e ao
desenvolvimento profissional do corpo docente,
a ¢ética digital, a prote¢do de dados e a
necessidade de estabelecer politicas internas
para o uso adequado da IA, alinhadas as
demandas atuais da transformacdo digital na
educagdo. Como resultado da anélise, propde-se
um modelo conceitual que integra as
dimensodes-chave explicativas da relagao entre o
letramento em IA e a transformacao das praticas
de ensino universitario.

Palavras-chave: Letramento em inteligéncia
artificial, Pratica docente, Competéncias
digitais, Inovacido educacional, Formacio
docente.

Introduccion
La transformacion digital ha modificado de

manera significativa la forma en que las IES
desarrollan sus funciones sustantivas de
docencia, investigacion y vinculacion, y asi,
optimiza la evaluacion formativa y fomenta
practicas de autorregulacion en diversos
contextos académicos (Luckin, 2023; Karmakar
y Xuetal., 2025). En los tltimos afos, el avance
de la IA, particularmente de las herramientas de
IAG, ha abierto nuevas posibilidades para la
creacion de contenidos, la gestion de
informacion y el disefio de experiencias de
aprendizaje mas dinamicas y personalizadas, de
esta forma, facilitar el aprendizaje autobnomo y
proporcionar retroalimentacion inmediata a los
estudiantes (Zawacki et al., 2019).

Del mismo modo, su creciente presencia en los
entornos universitarios ha generado un amplio
debate sobre sus beneficios, limitaciones e
implicaciones para la préactica docente,
promoviendo una educacion mas inclusiva y
centrada en el estudiante (Holmes et al., 2019).
La conceptualizacion de la IA, se define como
la capacidad de las maquinas de imitar la
inteligencia humana (Turing, 1950), en este
contexto, su uso en el aula no suple al
profesorado sino que, el docente se encarga de
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facilitar el aprendizaje e impartir y promover la
aplicacion del conocimiento incorporando la
tecnologia (Garcia- y Gonzalez, 2025), ademas
de replantear el rol docente quien ya no actiia
unicamente como transmisor de conocimientos,
sino como mediador, facilitador y disefador de
experiencias educativas significativas
(Chiriguayo, et al., 2026).

Si bien estas tecnologias ofrecen oportunidades
para fortalecer los procesos educativos, su
incorporacion plantea desafios relacionados con
la formacion del profesorado, sino se
implementan estrategias pedagogicas
equilibradas (Chiriguayo, et al., 2026), de este
modo, se busca proteger la ética en el uso de la
informacion, la integridad académica y la
capacidad de las instituciones para adaptarse a
escenarios cada vez mas digitalizados, con base
a esto, crece el interés de como la IA contribuye
al aprendizaje a través de sistemas inteligentes
y automatizaciéon de contenidos (Ma et al.,
2014; Yilmaz et al., 2022).

Asimismo, surge la necesidad de promover una
alfabetizacion en inteligencia artificial que
permita a los docentes comprender el
funcionamiento de estas herramientas, valorar
criticamente sus alcances y limitaciones, y
utilizarlas de manera pertinente dentro de los
procesos de ensefianza y aprendizaje,
garantizando la preparacion de profesionales
con las competencias necesarias para afrontar
los desafios del futuro (Ramirez et al., 2025).

Con relacion a lo anterior, el valor agregado del
docente ya no reside tinicamente en un dominio
disciplinar, sino que también recae en su
capacidad para  redisefiar
educativas para promover la reflexion, la
creatividad y la resolucion de problemas
complejos mediante el uso pertinente de la IA.
Diversos estudios han sefialado que Ia

experiencias
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integracion efectiva de la inteligencia artificial
en la educacion superior no depende
unicamente de la disponibilidad tecnolégica,

Al-Abdullatif (2024) encontré que factores
como la alfabetizacion en inteligencia artificial,
la confianza en el uso de estas herramientas y
las competencias asociadas al modelo Al-
TPACK constituyen elementos determinantes
para su adopcion en la practica docente, esta
reconfiguracion de modelos educativos debido
al uso de herramientas digitales impacta en una
constante capactacion en el profesorado, es
decir, la formacion universitaria debe garantizar
la adquisicion de habilidades analiticas y
reflexivas (Talamas et al.,, 2024). Estos
resultados sugieren que el aprovechamiento
educativo de la IA requiere no solo
conocimientos técnicos, sino también la
capacidad de vincular la tecnologia con
estrategias pedagdgicas acordes con los
objetivos formativos.

De manera complementaria, Alhuraybi et al.
(2026), sostienen que la alfabetizacion en
inteligencia artificial debe entenderse como una
competencia multidimensional que integra
conocimientos conceptuales, habilidades de
aplicacion, criterios éticos y capacidades de
integracion pedagogica, los autores destacan
que el conocimiento sobre la IA y su
incorporacion en los procesos de ensefianza
influyen positivamente en la calidad de las
practicas educativas y en la produccion
académica del profesorado, asimismo,
advierten que la falta de preparacion para
integrar estas herramientas puede generar
incertidumbre y resistencia al cambio, aun
cuando exista conciencia sobre su potencial y
sus riesgos, es por eso que, las universidades
deben disefiar modelos que fomenten
competencias clave para afrontar los desafios
del siglo XXI (Ramirez et al., 2024). Ante este
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panorama, la alfabetizacion en IA adquiere una
relevancia estratégica para las instituciones de
educacién superior, ya que representa una
condicion necesaria para impulsar procesos de
innovacion educativa y responder a las
demandas de una sociedad caracterizada por el
uso intensivo de tecnologias digitales, asi, la A
se perfila no solo como una herramienta técnica,
sino como un agente de transformacién
educativa (Manjarrés y Pickin, 2021), capaz de
generar procesos de ensefianza mas inclusivos y
adaptados a las nuevas realidades (Arriaga et
al., 2022).

Mas alld de la adquisicion del aprendizaje
instrumental de nuevas herramientas digitales,
se debe de tomar en cuenta el desarrollo de
competencias que favorezcan la toma de
decisiones informadas, el pensamiento critico y
la implementacion de practicas pedagogicas
innovadoras mediante el uso de la IA, asi
mismo, es importante considerar  sus
limitaciones y caracteristicas antes de utilizarla
en el ambito educativo (Celik et al., 2022), en
este contexto, la alfabetizacion en inteligencia
artificial emerge como una competencia clave
para que el profesorado comprenda, evalue e
integre de manera critica estas tecnologias en su
practica educativa (Buitrago et al., 2024).

Han surgido propuestas tedricas orientadas a
explicar como los docentes pueden integrar
estas herramientas digitales y el uso de la IA en
su practica profesional, entre ellas destaca el
modelo AI-TPACK por sus siglas en inglés:
Technological Pedagogical and Content
Knowledge (Conocimiento Pedagdgico del
Contenido con Inteligencia  Artificial),
desarrollado por Mishra y Koehler (2006), que
incorpora la inteligencia artificial como un
componente clave en la articulaciéon del
conocimiento  disciplinar, pedagdgico 'y
tecnoldgico, el aval del modelo viene porque
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existe un amplio volumen de investigaciones
sobre el TPACK (Schmid et al., 2024), este
modelo plantea que la incorporacion efectiva de
la IA en la ensefanza no depende unicamente
del dominio de las herramientas digitales, sino
también de la capacidad del profesorado para
relacionarlas con los contenidos de su disciplina
y con estrategias didacticas que favorezcan el
aprendizaje.

Es imprescindible disefiar programas de
capacitacion permanente que fortalezcan las
competencias digitales del profesorado y
fomenten una actitud critica y ética frente al uso
de tecnologias emergentes (Villon, 2024), desde
esta perspectiva, el AI-TPACK constituye un
referente til para comprender las competencias
que requieren los docentes para integrar la
inteligencia artificial de manera critica, ética y
pedagbdgicamente pertinente en la educacion
superior. Como sefiala Rocha Chasi et al.
(2026), es fundamental que las escuelas adopten
normas claras sobre la inteligencia artificial y
ofrezcan capacitacion constante a maestros y
alumnos. Esto ayuda a mejorar las habilidades
digitales, cuidar los datos, fomentar el
pensamiento critico y evaluar con ética el
contenido generado.

A continuacion, en la figura 1, se observa como
diversos tipos de conocimientos interactiian
entre si para generar un impacto mas eficaz en
la incorporacion del uso de las TIC en el
profesorado, de manera que se tienen diferentes
conocimientos: pedagédgico (PK), de contenido
(CK), tecnolégico (TK), pedagogico y de
contenido (PCK), tecnologico y de contenido
(TCK), tecnologico pedagogico (TPK), y un
conocimiento tecnoldgico pedagdgico del
contenido (TPACK) (Cabero et al., 2025).
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Figura 1. Modelo TPACK.
Fuente: (Mishra y Koehler, 2006)

En el ambito de la formacion docente, el modelo
AI-TPACK se ha consolidado como un
referente para comprender las competencias
necesarias para la integracion de la inteligencia
artificial en la ensefianza, en cuanto a la
investigacion y al uso de la IA y la IAG en el
aula se refiere, asi, en los ultimos tiempos han
aparecido una diversidad de trabajos que la
relacionan con el modelo TPACK (Celik, 2023;
Choudhury et al., 2024; Ning et al., 2024;
Paidecan y Arredondo, 2024; Lan, et al., 2025).

En relacién a la idea anterior, Runge et al.
(2025), encontraron que la participacion en
experiencias formativas relacionadas con la [A
fortalece las capacidades de los futuros
docentes para vincular el conocimiento
tecnoldgico con los aspectos pedagogicos y
disciplinares de su practica profesional, los
autores destacan que este  desarrollo
competencial favorece percepciones mas
positivas sobre el uso de la inteligencia artificial
y contribuye a incrementar la intencién de
incorporarla en los procesos educativos, de
igual manera, una mayor preparacion en Al-
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TPACK parece asociarse con una reduccion de
las barreras derivadas de la incertidumbre
tecnoldgica y con una mayor disposicion para
explorar estrategias de innovacion pedagogica
en el aula.

Materiales y Métodos
El presente trabajo de investigacion ha sido

realizado con base al método cualitativo
documental, el cual es sustentado mediante una
revision sistematizada de la literatura de
autorias expertas en la materia a nivel nacional
e internacional, asi mismo, se desarrolld un
disefio metodolégico de caracter teodrico-
documental con alcance exploratorio, orientado
al analisis critico de la produccion cientifica
relacionada con la alfabetizacion en inteligencia
artificial y su incidencia en la transformacion de
la practica docente en la educacion superior.

Este enfoque permite integrar y examinar de
manera sistematica el conocimiento disponible,
favoreciendo la comprensién de un fendmeno
que continuia evolucionando de forma acelerada
tanto en el ambito educativo como en el
desarrollo tecnologico, en este sentido, la
revision de la literatura constituye un método de
investigacion que trasciende la simple
recopilacion de informacién, al facilitar la
sintesis, interpretacion y valoracion critica de
las contribuciones cientificas existentes,
generando nuevo conocimiento a partir de la
evidencia disponible (Snyder, 2019). En este
sentido, la revision de la literatura constituye el
fundamento cientifico sobre el cual se
estructura la investigacion realizada, ya que
permite integrar conocimientos provenientes de
estudios recientes, identificar coincidencias y
contrastes entre diferentes enfoques, asi como
recuperar evidencias que contribuyen a explicar
el fendbmeno analizado, para ello, se realizo un
proceso sistematico de busqueda, seleccion y
andlisis critico de documentos cientificos
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especializados,  priorizando  publicaciones
académicas que aportaran informacién
relevante, actual y pertinente para los objetivos
del estudio, esta aproximacion coincide con lo
sefialado por Guirao (2015), quien destaca que
la  revision documental representa un
procedimiento  riguroso  para  sintetizar,
organizar e interpretar el conocimiento
disponible desde una perspectiva analitica y
critica.

Bajo esta conceptualizacion, la revision
documental tuvo como proposito identificar,
seleccionar 'y investigaciones
relevantes que permitieran comprender los
principales enfoques conceptuales, tendencias
de investigacion, aportaciones teoricas y
desafios asociados con la alfabetizaciéon en
inteligencia artificial dentro del contexto
universitario. El proceso de andlisis se orientd

analizar

a reconocer las transformaciones que la IAG ha
comenzado a producir en las practicas de la
ensefanza, en el desarrollo de competencias
docentes y en la redefinicion de los procesos de
aprendizaje, procurando establecer relaciones
entre los hallazgos reportados por diferentes
autores y las implicaciones educativas
derivadas de su implementacion. De manera
complementaria, el estudio busca construir un

marco interpretativo sustentado en las
aportaciones de investigadores especializados y
en evidencia cientifica procedente de fuentes
académicas de reconocido prestigio.

A través del analisis comparativo de la
literatura, se  pretende
comprension  amplia del proceso  de
alfabetizacion en IA dentro de la educacion

alcanzar  una

superior, identificando los principales enfoques,
tendencias emergentes, desafios institucionales
y transformaciones que esta tecnologia impulsa
en la practica docente. El desarrollo de la
estructura de la presente investigacion se realizo
conforme a lo siguiente: Determinacion del
tema, realizacion de un plan de trabajo a
efectuar, exploracion e identificacion de
bibliografia, recopilacion de documentos
referenciales, estudio y analisis, resumen de
informacion y redaccion y realizacion del
articulo (Cué et al., 2008).

Resultados y Discusion
En la siguiente tabla 1, se puede observar los

componentes del modelo AI-TPACK realizado
por Runge et al. (2025), en el cual establecen
sus componentes, descripcion y su aplicacion en
la practica docente.

Tabla 1. Componentes del modelo AI-TPACK y su aplicacion en la educacion superior.

tecnologico (TK) artificial

Componente Descripcion Aplicacion en la practica docente

Conocimiento Dominio de los contenidos propios de una disciplina Seleccion y organizacion de contenidos académicos pertinentes
disciplinar (CK) o0 area de conocimiento. para el aprendizaje.

Conocimiento Comprension de métodos, estrategias y enfoques de Disefio de actividades y experiencias de aprendizaje centradas
pedagdgico (PK) enseflanza. en el estudiante.

Conocimiento Manejo de herramientas y recursos tecnolégicos, Uso de plataformas digitales, asistentes inteligentes y

incluyendo aplicaciones basadas en inteligencia

herramientas de IA para apoyar la enseiianza.

Conocimiento
pedagdgico del

contenido (PCK) estrategias pedagogicas.

Integracion entre los contenidos disciplinares y las

Adaptacion de métodos didacticos a las caracteristicas de los
contenidos impartidos.

Conocimiento
tecnologico del
contenido (TCK)

Relacion entre la tecnologia y los contenidos
especificos de una disciplina.

Utilizacion de herramientas de IA para representar, analizar o
generar informacion especializada.

Conocimiento . . . L . ..
tecnologico pedagbgico Comprension de como la tecnologia puede apoyar y Incorporacion de herramientas digitales para favorecer la
(TPK) transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje. participacion, retroalimentacion y evaluacion.
Integracion del conocimiento disciplinar, pedagdgico Disefio de experiencias educativas que incorporen IA de
AI-TPACK y tecnologico con competencias especificas manera €tica, critica y pedagogicamente pertinente para

relacionadas con la inteligencia artificial.

mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los estudios analizados en el presente trabajo
de investigacion muestran una convergencia al
reconocer que el conocimiento tecnologico por
si solo resulta insuficiente para garantizar una
integracion educativa efectiva de la IA en el
salon de clase, por el contrario, la evidencia
apunta a la necesidad de desarrollar
competencias que  permitan  interpretar
criticamente los resultados generados por estas
herramientas digitales, disefiar experiencias de
aprendizaje mediadas por [A y promover un uso
ético y transparente de estas tecnologias (Celik,
2023; Al-Abdullatif, 2024; Buitrago et al.,
2024).

Desde esta perspectiva, los resultados
encontrados fortalecen la vigencia del modelo
Technological Pedagogical Content Knowledge
(TPACK) propuesto por Mishra y Koehler
(2006), aunado a esto, evidencian la necesidad
de la evolucion de este hacia diversos marcos
conceptuales que incorporen la IA. Con el
surgimiento de propuestas como el AI-TPACK
o el GenAI-TPACK, mismos que amplian el
modelo original, ya que integran competencias
relacionadas con la comprension de algoritmos
inteligentes, la evaluacion critica de contenidos
generados automdticamente y la toma de
decisiones  pedagdgicas  sustentadas en
principios éticos (Celik, 2023; Lan et al., 2025;
Choudhury et al., 2024).

Esta evaluacion conceptual responde a una
necesidad del cambio en la naturaleza de la
practica docente, ya que el profesorado ha
dejado de interactuar Unicamente con
tecnologias digitales convencionales para
comenzar a colaborar con sistemas capaces de
producir informacién en tiempo real, generar
materiales didacticos y ofrecer procesos de
retroalimentacion automatizada. La
alfabetizacion del profesorado en IA no debe
reducirse solamente al aprendizaje del como es
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el funcionamiento técnico de las diversas
herramientas tecnologicas como los modelos
generativos de lenguaje o los asistentes
conversacionales, sino que sea considerada de
una forma integral, capaz de combinar texto,
imagenes, audio y video, con aplicaciones
educativos

personalizadas en  entornos

inteligentes y profesionales (Bommasani et al.,
2021).

En relacion a lo anterior, la alfabetizacion en IA
se constituye como una competencia transversal
que implica desarrollar criterios de valoracion
de la calidad en la informacion producida por
estos sistemas, y asi, identificar los posibles
sesgos algoritmicos y reconocer las diversas
limitaciones en los resultados obtenidos, y por
consiguiente, garantizar que las decisiones
educativas en la formacion académica
universitaria se fundamenten en beneficio del
docente y del alumnado, esta visién coincide
con lo sefialado por Luckin (2023), quien
sostiene que la inteligencia artificial debe
entenderse como una tecnologia destinada a
potenciar el aprendizaje mediante procesos de
disefio educativo, y no como un sustituto de la
capacidad pedagogica del profesorado.

Esta revision documental ha evidenciado que la
incorporacion de la TAG estd modificando
progresivamente  la  practica  docente
universitaria, los estudios analizados sefalan
que el docente ya no desempeia
exclusivamente el papel de transmisor del
conocimiento, sino que asume funciones
orientadas al disefio de nuevas experiencias de
aprendizaje, la mediacion pedagbgica, la
personalizacion  de  diversos  procesos
formativos y el acompanamiento del desarrollo
de competencias complejas, asi, su adopcion
precisa analizar las competencias digitales
del profesorado 'y  disefiar programas
formativos que integren estas tecnologias de
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manera ética y coherente con los objetivos
didacticos (Garcia, 2025).

Esta transformacion se encuentra estrechamente
relacionada con el fortalecimiento de modelos
como el AI-TPACK y GenAI-TPACK, los
cuales amplian el marco conceptual tradicional
del TPACK al incorporar competencias
especificas para la integraciéon ética y
pedagogica de la TA. Un hallazgo relevante y
fundamental consiste en la creciente
importancia que adquiere la constante
formacion docente como una condicién
indispensable para la incorporacion efectiva de
la TA en la educacion superior.

La literatura revisada muestra que el nivel de
alfabetizacion en IA influye de forma
significativa en la confianza del profesorado, en
la percepcion de la utilidad de estas tecnologias
y en la disposicion para integrarlas dentro de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, no obstante
se han identificado desafios relacionados con la
ausencia de politicas institucionales, la
necesidad de fortalecer la infraestructura
tecnoldgica, la actualizacion curricular y el
establecimiento de lineamientos éticos que
orienten al uso responsable de la IA en el aula,
cada una de ellas revela tanto oportunidades
como desafios que deben ser abordados desde
una perspectiva critica y estratégica (Jardon et
al., 2024), ya que, aun existe una brecha entre
los planes formativos universitarios y las
exigencias que plantea la préactica educativa
cotidiana (Espinosa et al., 2026).

Como resultado de la integracion y andlisis de
la evidencia cientifica revisada, la presente
investigacion propone el Modelo Integrador de
Alfabetizacion en Inteligencia Artificial para la
Transformacion de la Practica Docente
Universitaria (MIAI-TPDU), el cual sintetiza
las principales dimensiones identificadas en la
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literatura y explica las relaciones existentes
entre el contexto institucional, la alfabetizacion
en IA, el desarrollo de competencias docentes,
la innovacién pedagdgica y la mejora continua
de la calidad educativa, este modelo constituye
una propuesta conceptual derivada del analisis
documental y busca ofrecer un marco de
referencia  para  futuras investigaciones
orientadas a comprender y fortalecer los
procesos de la transformacion educativa
mediados por la IA, dentro de este marco, los
docentes deben estar preparados para enfrentar
dilemas relacionados con la privacidad de los
datos, el sesgo algoritmico y el uso responsable
de herramientas automatizadas (UNESCO
IESALC, 2025; Posso, 2025).

A partir de la investigacion realizada se puede
concebir que la alfabetizacion en IA ha dejado
de percibirse no solamente como una
competencia complementaria, sino que se ha
transformado en un componente estratégico
para el desarrollo profesional de la plantilla
docente en la educacion superior, todo esto a la
par del planteamiento del surgimiento de
nuevos retos en términos de regulacion,
equidad, formacion docente y disefio curricular
(Lara y Arriaga, 2025).

Se ha observado el incremento de la utilizacion
de herramientas de la IAG en las universidades,
y asi, en como se ha modificado las formas de
planeacion, desarrollo y evaluacion de los
diversos procesos de ensefianza-aprendizaje,
esto genera la necesidad de que el profesorado
no solamente adquiera conocimiento técnicos
sobre estas herramientas tecnologicas, sino que
también  desarrolle capacidades  para
comprender sus implicaciones pedagogicas,
éticas y sociales, lo que compromete su
efectividad y puede acentuar desigualdades
digitales entre instituciones (Jarke y Breiter,
2019). En este sentido, la alfabetizacion en 1A
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representa un proceso formativo de forma
integral que favorece una utilizacion critica,
reflexiva y responsable de estos instrumentos
tecnoldgicos dentro del contexto universitario.

En relacién a la problematica expuesta, esta
transformacion tecnoldgica, coincide con la
evolucion que la competencia digital docente ha
experimentado en los ultimos afos, aun asi, el
sistema educativo no siempre ha evolucionado
al mismo ritmo que las demandas tecnoldgicas
(Dominguez Diaz, 2016), ya que, la pandemia
de COVID-19, declarada por la OMS el 11 de
marzo de 2020 (Cucinotta y Vanelli, 2020),
provocd que la integracion tecnoldgica se
centrara principalmente en el dominio
instrumental de diversas plataformas y recursos
digitales, en relacion a esto, la irrupcion de la
IAG modificé significativamente las exigencias
competenciales del profesorado en la educacion
superior.

En este sentido se comprende que esta
transformacion resulta consistente con la
literatura internacional sobre 1A aplicada en la
educacion superior, cabe mencionar que,
Holmes et al. (2019) ya advertian que la 1A
posee un enorme potencial para personalizar los
procesos de ensefianza, automatizar tareas
administrativas y favorecer trayectorias de
aprendizaje adaptativas, sin embargo, también
subrayaban que estos beneficios Unicamente
pueden materializarse cuando el profesorado
desarrolla las competencias necesarias para
comprender el funcionamiento y las
limitaciones de estas tecnologias.

La alfabetizacion en IA se debe concebir como
un proceso de aprendizaje continuo en el
desarrollo profesional del profesorado, y no
solamente como una capacitacion aislada sobre
el uso de herramientas digitales, debido a la
fragilidad pedagogica existente en muchos
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casos (De Benito et al., 2017), y asi, que esto
propicie que las universidades redisefien y
promuevan  estrategias  permanentes  de
actualizacion docente debido a la velocidad con
la que los modelos generativos evolucionan,
exigiendo que se integren dimensiones
tecnologicas,
investigativas.

pedagogicas, éticas e

Con base al andlisis critico de la literatura
cientifica revisada y en la convergencia
identificada entre los principales enfoques sobre
alfabetizacion en IA, las competencias docentes
y la innovacion educativa, se ha propuesto un
modelo conceptual que concentra las relaciones
existentes entre estos elementos dentro del
contexto de la educacion superior, en relacion a
esto, este modelo no sustituye los marcos
tedricos que previamente han  sido
desarrollados, sino que los integra desde una
perspectiva sistémica que permite comprender
el como la alfabetizacion en IA constituye el eje
articulador de la transformacion de la practica
docente, asimismo, estas competencias ayudan
al uso eficaz de las tecnologias y también
favorecen la innovacion ~ pedagdgica
(Redecker y Punie, 2020).

La propuesta estad fundamentada en la evolucion
del modelo TPACK (Mishra y Koehler, 2006),
hacia enfoques recientes como el AI-TPACK e
Intelligent-TPACK  (Celik,  2023;  Al-
Abdullatif, 2024; Lan et al., 2025), asi como en
los planteamientos sobre alfabetizaciéon en
Inteligencia artificial (Buitrago et al., 2024),
pensamiento complejo (Ramirez et al., 2024;
Talamas et al., 2024) y aprendizaje mediado por
inteligencia artificial (Holmes et al., 2019;
Luckin, 2023), todas estas contribuciones
permiten estructurar un modelo integrador que
menciona y explica las condiciones necesarias
para favorecer una transformacion sostenible en
la practica docente universitaria.
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Figura 2. Modelo Integrador de Alfabetizacion
en  Inteligencia  Artificial  para la

Transformacion de la Prdctica Docente
Universitaria (MIAI-TPDU).

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en la figura 2, la
transformacion de la practica docente se
concibe como un proceso dindmico que inicia
en el contexto institucional, donde las politicas
universitarias, la gobernanza de la IA, la
infraestructura tecnologica y la cultura digital
crean las condiciones adecuadas para impulsar
la innovacidn educativa en el profesorado, en
este contexto, la alfabetizacion en A constituye
el eje central del modelo, no solo al integrar el
conocimiento sobre herramientas de IAG, sino
también al  pensamiento  critico, la
alfabetizacion de datos y la comprension de sus
implicaciones éticas y pedagogicas.

A partir de esto, se fortalecen las competencias
docentes mediante la integracion  del
conocimiento  disciplinar, pedagogico 'y
tecnoldgico que se propone en los modelos Al-
TPACK y GenAI-TPACK, esto favorece el
disefio de estrategias didacticas innovadoras,
una evaluacion auténtica y promueve el uso
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responsable de la IA, como resultado, esta
practica docente evoluciona hacia modelos de
ensefianza mads flexibles, personalizados y
centrados en el estudiante, lo que implica la
necesidad de marcos normativos, de formacion
del profesorado y politicas educativas
necesarias para la integracion de la tecnologia
en los procesos de ensefianza-aprendizaje
(European Commission, 2022), esto promueve
el aprendizaje significativo, la innovacion
institucional y la mejora continua de la calidad
educativa.

En conjunto, el modelo presentado sintetiza la
evidencia identificada en la  revision
documental y propone un marco conceptual que
integra las  dimensiones institucionales,
tecnologicas, pedagdgicas y éticas que se
involucran en la transformacion de la practica.
En relacion con lo anterior, la revision
sistematica realizada por Zawacki et al. (2019)
evidencidé que gran parte de la investigacion
sobre inteligencia artificial en educacion se ha
concentrado en el desarrollo tecnolodgico,
mientras que los estudios centrados en las
competencias docentes continlan siendo
relativamente escasos, con base a esto, se puede
explicar el creciente interés de la comunidad
cientifica para investigar la alfabetizacion en [A
como un componente esencial en el desarrollo
profesional docente.

Por otro lado, ha emergido otro paradigma, el
cual es la aceptacion de la IA por parte del
profesorado, ya que esto depende de distintos
factores que se interrelacionan entre si, estas
variables se muestran en los diversos modelos
mencionados en la presente investigacion, estos
son: la confianza en la tecnologia, la percepcion
de su utilidad, su facilidad de wuso, y
especialmente, el nivel de alfabetizacion en A
influyen significativamente en la intencion de
integrar estas herramientas dentro de la practica
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educativa (Al-Abdullatif, 2024; Runge et al.,
2025), en relacion a esto se observa que los
resultados arrojan que la resistencia observada
en algunos contextos universitarios no transige
necesariamente a un rechazo o al tener cierta
actitud negativa hacia la innovacion tecnologica
en el aula, sino que, en muchos casos, obedece
a una deficiente preparacion institucional en el
acompanamiento de estos procesos de
transformacion.

Conclusiones
La presente investigacion ha permitido

comprobar y reconocer que la alfabetizacion en
IA constituye uno de los principales desafios
para la educacion superior contemporanea, ya
que, representa una competencia que ha
difundido el aprendizaje instrumental de
herramientas digitales y que se vincula con la
transformacion de la practica docente, la
innovacion educativa y el fortalecimiento de la
calidad de los diversos procesos formativos en
las universidades.

La evidencia analizada muestra que el potencial
de la TA no depende exclusivamente del
desarrollo tecnologico, sino que en gran medida
depende de la capacidad del profesorado y de
las politicas institucionales para integrarla de
una forma critica, ¢ética y que sea
pedagdgicamente  pertinente. Bajo  esta
perspectiva, la alfabetizacion en IA trasciende a
lo que era el aprendizaje operativo de
aplicaciones tecnologicas especificas, para
convertirse en un elemento fundamental de la
innovacion educativa y asi, generar una
simbiosis en la transformacion de la practica
docente en la educacion superior con el uso de
herramientas digitales, esto contribuye al
fortalecimiento de la capacidad del profesorado
para enfrentar y responder a los desafios que ha
replanteado un ecosistema educativo cada vez
mas mediado por tecnologias inteligentes.
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Asimismo, la revision documental realizada
evidenci6 una evolucion en los enfoques
teoricos que han sido utilizados para
comprender la incorporacion de la IA en la
practica docente universitaria, desde Ia
transicion del modelo TPACK, hacia las
propuestas como el AI-TPACK y el GenAl-
TPACK, de igual forma, se ve reflejada la
necesidad de ampliar las competencias docentes
para responder de manera pertinente a un
entorno educativo que ha sido caracterizado por
la presencia creciente de herramientas digitales
cada vez mas inteligentes, sin embargo, estos
hallazgos también nos plantea que la formacion
permanente del profesorado sigue siendo una
condicion indispensable para reducir las
brechas existentes entre el desarrollo
tecnologico y su aplicacion efectiva dentro de
las IES.

Como aportacion principal de este estudio, se
propone el  Modelo Integrador de
Alfabetizacion en Inteligencia Artificial para la
Transformacion de la Practica Docente
Universitaria (MIAI-TPDU), el cual ha sido
construido a partir de la integracion critica de la
literatura cientifica revisada, con base a esto,
este modelo ofrece una perspectiva sistémica
que articula dimensiones tecnoldgicas,
pedagogicas, é€ticas e institucionales, el cual
contribuye a explicar la forma en que la
alfabetizacion en [A favorece a los procesos
sostenibles de innovacion y a la transformacion
educativa en el ambito universitario, si bien se
trata de una propuesta conceptual derivada de
una investigacion documental, constituye un
punto de partida para futuras investigaciones
que permitan validar empiricamente sus
componentes y relaciones en distintos contextos
de la educacion superior. Se considera que, las
universidades enfrentan el reto de avanzar hacia
la creacion de nuevas estrategias institucionales
que promuevan la alfabetizacion permanente en
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IA, la cual sea orientada no Unicamente a la https://doi.org/10.33115/udg_bib/cp.v13i27.

utilizacion y dominio de nuevas herramientas 23086

Cabero, J., Pedraza, C., Fredy, J., & Palacios, A.
(2025). Conocimiento de la Inteligencia
Artificial Generativa del profesorado.
Modelo predictivo basado en el TPACK para

inteligentes, sino también al fortalecimiento del
pensamiento critico, a la ética digital, la
innovacion pedagogica y a la formacion integral

de docentes y estudiantes, en este escenario, la la integraciéon ética de la Inteligencia
IA debe entenderse como un recurso al servicio Artificial Generativa en la Educacion
de los procesos educativos y no como un Superior. Revista Electronica
sustituto de la capacidad humana para ensefiar, Interuniversitaria  de  Formacion  del

Profesorado, 29(1), 15-31.

aprender, investigar y generar conocimiento. : ,
https://doi.org/10.6018/reifop.690971

Celik, 1., Dindar, M., Muukkonen, H., y Jarvelad
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